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La Junta Directiva del FONDO DE EMPLEADOS DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA -
GOBERNACION "FONDESARROLLO VALLE", en uso de sus facultades legales y estatutarias y

CONSIDERANDO:

1. Que FONDESARROLLO VALLE es una empresa de economia solidaria,

Que es deber del érgano de administracion permanente de FONDESARROLLO VALLE, a quien compete,
en su condicion de 6rgano de direccion y administracion de FONDESARROLLO VALLE, dictar las normas
necesarias para un adecuado funcionamiento de FONDESARROLLO VALLE.

3. Que es deber del érgano de administracion permanente enmarcar las actividades de FONDESARROLLO
VALLE dentro de la Ley y los Estatutos.

4. Que se requiere definir claramente las politicas, pardmetros, competencias y condiciones que deben
cumplir los asociados, funcionarios y directivos en el tema de prevencion de lavado de activos y
financiacion del terrorismo

5. Que la Circular bésica Juridica establece entre las funciones y responsabilidades del 6rgano de
administracion permanente el fijar las politicas, definir los mecanismos, instrumentos y los procedimientos
que se aplicaran en FONDESARROLLO VALLE y los demas elementos que integran el SARLAFT.

ACUERDA:

Expedir el Manual Sistema de Administracién de Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacién del Terrorismo
— SARLAFT para FONDESARROLLO VALLE el cual es del siguiente tenor:

INTRODUCCION

Ellavado de activos, también denominado lavado de dinero, blanqueo o legitimacion de capitales, es el conjunto
de procedimientos, acciones u operaciones de toda indole, realizados por una persona para dar apariencia de
legalidad u ocultar la existencia, el origen o destino de activos o beneficios econdémicos obtenidos a través de
una actividad ilicita. Constituye uno de los fendmenos ilicitos mas graves, que puede afectar al sistema
financiero, la economia y la seguridad nacional.

El Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo se vincula al riesgo legal y reputacional a que se exponen
las entidades, con el consecuente efecto econdmico negativo que representa para su estabilidad financiera, al
ser utilizadas para el ocultamiento, manejo, inversién o aprovechamiento de dinero u otros provenientes de
actividades delictivas o destinadas a ellas, o para dar apariencia de legalidad a los mismos.

Colombia por lo tanto, ha adoptado el camino de la regulacién legal de ciertas conductas o pautas que de ser
observadas, permiten razonablemente prevenir y detectar el lavado de dinero.

Colombia cuenta con altos estandares en relacion con el control y represién del lavado de activos:
- Cumple las 40 recomendaciones del GAFI.

- Cumple las recomendaciones hemisféricas de la OEA — CICAD y del GAFISUD.

- Tiene autoridades técnicamente capacitadas y estructuradas.

- Cuenta con la colaboracion del sistema financiero.

- Tiene instrumentos juridicos eficaces.
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La Superintendencia de Economia Solidaria es responsable de que las entidades que se encuentran bajo su
supervision adopten sistemas adecuados de prevencion y control del lavado de activos y de la financiacion del
terrorismo y que tales sistemas operen correctamente, no siendo su objetivo detectar casos concretos de LA/FT
dentro de una institucion vigilada.

FONDESARROLLO VALLE es responsable de hacer lo que esté a su alcance para que el SARLAFT adoptado
funcione, de modo tal que en el desarrollo de sus operaciones puedan prevenir ser utilizadas como vehiculos
para la realizacion de actividades delictivas.

FONDESARROLLO VALLE, en cumplimiento de las normas y pautas establecidas por los organismos de control
externo, ha implementado un Sistema de Administracion del riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacién
del Terrorismo (SARLAFT), que consiste en la adopcién de medidas de control apropiadas y suficientes,
orientadas a evitar la realizacion de cualquier operacion en efectivo, documentaria o de servicios financieros, en
la cual se pueda utilizar a FONDESARROLLO VALLE como instrumento para el ocultamiento, manejo, inversion
0 aprovechamiento, en cualquier forma, de dinero u otros bienes provenientes de actividades ilicitas.

Con base en lo anterior, el presente manual ha sido elaborado como una herramienta de consulta, para que
todos los colaboradores vinculados a FONDESARROLLO VALLE tengan claro dentro de sus funciones
particulares, cual es su participacion en el control para evitar que se lleven a cabo actos delictivos.

El incumplimiento de lo dispuesto en este manual, conlleva a la aplicacion de las sanciones disciplinarias,
administrativas y aun penales, que establece la organizacion en su reglamento interno, las contempladas en el
Estatuto Orgénico del Sistema Financiero, el Codigo Penal y las demas normas pertinentes.

EI SARLAFT se compone de dos fases a saber: la primera corresponde a la prevencion y su objetivo es prevenir
que se introduzcan al sistema financiero, solidario y cooperativo recursos provenientes de actividades
relacionadas con el lavado de activos y/o de la financiacion del terrorismo; la segunda, corresponde al control y
su proposito consiste en detectar y reportar las operaciones que se pretendan realizar o se hayan realizado, para
intentar dar apariencia de legalidad a operaciones vinculadas al LA/FT o para financiarlas.

1. OBJETIVOS

e Prevenir que FONDESARROLLO VALLE sea utilizada como instrumento para el lavado de activos y/o la
canalizacion de recursos hacia la realizacion de actividades terroristas.

e Evitar que FONDESARROLLO VALLE sea empleada para el ocultamiento de activos provenientes de
actividades ilicitas.

e Crear en los empleados cultura de auto control, mediante habilidades en la identificacion y valoracion de
riesgos operativos, juridicos y reputaciones a los cuales se puede ver expuesta FONDESARROLLO VALLE
Yy Su recurso humano.

e Implantar medidas de control para la prevencion de actividades delictivas no sdlo con respecto a
transacciones en efectivo en moneda legal o extrajera, sino también con respecto a las documentarias y
frente a toda clase de servicios o productos financieros que ofrezca FONDESARROLLO VALLE.

e Generar herramientas de apoyo que le faciliten al recurso humano de FONDESARROLLO VALLE (como
directo responsable del conocimiento y administracion de los Asociados) la interpretacion de normas,
politicas y controles en materia de prevencion de lavado de dinero.

e Contribuir al fortalecimiento del sistema de pagos de la economia y al aseguramiento de la confianza del
publico en el sector solidario, velando por la seguridad, transparencia y confiabilidad en las operaciones.
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e Asegurar el estricto y oportuno cumplimiento de las normas legales encaminadas a prevenir y detectar "el
lavado de activos", particularmente de las contenidas en los articulos 102 a 107 del Estatuto Organico del
Sistema Financiero (E.O.S.F.), a efecto de proteger la imagen y la reputacion nacional e internacional del
sistema cooperativo financiero.

e Crear en los empleados cultura de auto control, mediante habilidades en la identificacion y valoracion de
riesgos operativos, juridicos y reputaciones a los cuales se puede ver expuesto FONDESARROLLO VALLE
y su recurso humano.

e Implantar medidas de control para la prevencion de actividades delictivas no sdlo con respecto a
transacciones en efectivo en moneda legal, sino también con respecto a las documentarias y frente a toda
clase de servicios o productos financieros que ofrezca FONDESARROLLO VALLE.

e Generar herramientas de apoyo que le faciliten al recurso humano de FONDESARROLLO VALLE y en
particular al personal (como directo responsable del conocimiento y administracion de los asociados) la
interpretacion de normas, politicas y controles en materia de prevencion del lavado de activos.

e Asegurar el estricto y oportuno cumplimiento de las normas legales encaminadas a prevenir y detectar "el
lavado de activos y el Financiamiento del Terrorismo", particularmente las contenidas en el Capitulo V de la
Circular Basica Juridica y las actualizaciones a la misma mediante las Circulares Externas No. 20 del 18 de
diciembre de 2020, No. 32 del 13 de diciembre de 2021 y No. 38 del 26 de mayo de 2022.

e Colaborar con la administracién de la justicia, de conformidad con lo dispuesto en el numeral 7° del articulo
95 de la Constitucion Nacional.

e Definir y aplicar mecanismos para evitar los peligros latentes y a identificar, enfrentar y administrar el riesgo.

1.1 OBJETIVOS DEL MANUAL
1.1.1 OBJETIVO GENERAL

Este documento tiene por objeto definir los lineamientos y controles que debe adoptar FONDESARROLLO
VALLE para la prevencion de delitos LA/FT, de manera tal que a través de sus distintas actividades y en relacion
con cada una de sus contrapartes, se disminuyan los diferentes factores de riesgo y consecuentemente la
posibilidad de que se introduzcan recursos provenientes del lavado de activos o se financie el terrorismo.

A través de este Manual se incluyen procesos transparentes asi como una cultura interna de prevencion,
deteccion e investigacion de conductas riesgosas vulnerables para la ocurrencia de delitos de LA/FT,
principalmente en las operaciones de FONDESARROLLO VALLE frente a interesados internos y externos.

1.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Evitar que en el desarrollo las actividades propias del objeto social, FONDESARROLLO VALLE sea
utilizada para el lavado de activos u ocultamiento de dinero o activos provenientes de actividades
delictivas o la financiacién del terrorismo.

o Consolidar las Politicas, Procedimientos y Controles que deben cumplir los érganos de
administracién y control, el oficial de Cumplimiento, los empleados en su esfuerzo comun por
prevenir la materializacion del riesgo LA/FT, al cual esta expuesta FONDESARROLLO VALLE en
razon de su objeto social, productos, servicios, actividades internas y externas.

o Llevar a cabo todas las gestiones necesarias para que el sistema integral de prevencion y control
del lavado de activos LA/FT adoptado funcione de modo tal, que en el desarrollo de sus operaciones
se pueda prevenir que FONDESARROLLO VALLE sea utilizada como vehiculo para la realizacién
de actividades delictivas.
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o Dar cumplimiento a la legislacion Colombiana vigente relacionada con LA/FT.

o Capacitar al personal acerca de los controles y procedimientos LA/FT, con el fin de asegurar que
sean entendidos e implementados.

o Asignar los recursos econdmicos y humanos para brindar soporte y apoyo para la implementacion
del Sistema de Administracion de Riesgos LA/FT.

o Estandarizar y documentar los procedimientos para la prevencion de riesgos inherentes al objeto
social.

o Realizar seguimiento y monitoreo de manera oportuna y eficiente al Sistema de Administracion de
Riesgos LA/FT.

o Minimizar las actividades que generen riesgo de LA/FT mediante reportes oportunos de operaciones

intentadas o sospechosas y transacciones multiples.
2. AMBITO DE APLICACION
El presente Manual, es de aplicacién para todos los directivos y empleados de FONDESARROLLO VALLE.

Los procedimientos de prevencién y el control del lavado de activos y de la financiacién del terrorismo, aqui
establecidos, seran aplicables a FONDESARROLLO VALLE.

3. INTERPRETACION, CONSULTA Y ACTUALIZACIONES

Es competencia del Oficial Cumplimiento la interpretacién de los Procedimientos para Prevencion y el Control
del Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo. De la misma manera, seré responsabilidad del Oficial
de Cumplimiento la actualizacion de dichas normas, quien las tramitara ante los niveles pertinentes y el 6rgano
de administracion permanente.

Por lo anterior, cualquier consulta o comunicaciéon sobre los conceptos reglamentados en este Manual se
tramitaran ante el Oficial de Cumplimiento.

4, CONCEPTOS GENERALES
41 LAVADO DE ACTIVOS

Proceso de ocultamiento de dineros provenientes de actividades ilicitas, en moneda nacional o extranjera y los
subsiguientes actos de simulacidn respecto de su origen, para hacerlos aparecer como legitimos.

4.1.1 Etapas del lavado de activos

= Obtencion o recoleccion: Es la primera etapa del proceso y consiste en la recepcion fisica de grandes
cantidades de dinero producto de una actividad delictiva. La utilidad ilicita obtenida como resultado de la
infraccidn a la ley penal.

= Acumulacion o colocacién: Supone la inclusién de los fondos dentro del sistema financiero, aprovechando
especialmente el de los paises que son exigentes en materia de reservas bancaria o en su defecto aquellos
en los que se tiene debilidades respecto a la identificacion y registro de sus asociados o terceros.
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Esta etapa se pretende desligar o desvincular los fondos ilicitos de su origen a través de transacciones
bancarias (transferencias cablegraficas, cheques al portador, cheques de viajero) o comerciales (compra de
materia prima), a fin de borrar pistas sobre su procedencia y eludir la gestion de las autoridades.

Integracion o goce de capitales: Proceso mediante el cual el dinero liquido se convierte en bienes tanto
muebles como inmuebles o en negocios de fachada. Esto es, traspasar los fondos blanqueados a
organizaciones o empresas legales, sin vinculos aparentes con el delito organizado.

En esta etapa se pretende ingresar los recursos ilicitos en la economia, aparentando que dicho ingreso tiene
origen en una actividad licita (comercial, financiera, industrial u otra indole).

42  TIPOLOGIAS O METODOS DEL LAVADO DE ACTIVOS

Los métodos més utilizados por los delincuentes para la canalizacion de dineros ilicitos son:

Estructuracion o pitufeo

Complicidad de los Empleados de entidades financieras

Mezcla de fondos licitos con capitales ilicitos

Compaiiias fachadas o compafiias de papel

Contrabando

Compra de empresas con dificultades econdmicas

Mediante establecimientos comerciales con alto volumen de efectivo
Organizaciones caritativas o sin animo de lucro

De otro lado, en Octubre de 2004 la UIAF' publicd con base en la informacién de Operaciones Sospechosas
reportadas por las entidades obligadas, las nuevas tipologias de lavado de activos y métodos mas usados para
ocultar la proveniencia de capitales ilicitos y facilitar la financiacion del terrorismo, las cuales seran referentes
para evitar la utilizacion de FONDESARROLLO VALLE como medio para el lavado de activos, éstas son:

Exportaciones ficticias de servicios

Exportaciones ficticias de bienes

Inversién extranjera ficticia en una “empresa local”

Sustitucién de deuda externa contraida por un de una “empresa local” utilizando dinero ilicito

Arbitraje cambiario internacional mediante el transporte de dinero ilicito

Transferencias fraccionadas de dinero ilicito a través de giros internacionales

“Peso Broker” (Black Market Peso Exchange)

Utilizacion de empresas legalmente establecidas para apoyar las actividades de organizaciones
narcoterroristas

Utilizacion de fondos ilicitos para disminuir endeudamiento o capitalizar empresas legitimas

Compra de premios por parte de organizaciones delictivas

Declaracién de un premio ficticio obtenido en el exterior para el ingreso a un pais local de dinero ilicito
Lavado de activos en operaciones notariales

4.3 TERMINOLOGIA BASICA

Para una mejor comprensién de lo reglamentado en este manual, se realiza una interpretacion de los principales
términos utilizados.

! Unidad de Investigacion y Analisis Financiero
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ACTIVO ILICITO:

Es aquel que proviene de cualquier actividad delictiva, como por
ejemplo, secuestro, extorsion, hurto de vehiculos, contrabando,
pirateria terrestre, asaltos bancarios, guerrilla, paramilitarismo o
narcotrafico.

ASOCIADO

Elarticulo 22 de la Ley 79 de 1988 establece: “La calidad de asociado
de una Cooperativa se adquiere: 1. Para los fundadores, a partir de
la fecha de la asamblea de constitucion, y 2. Para los que ingresen
posteriormente a partir de la fecha en que sean aceptados por el
organo competente”.

CLIENTE:

Toda persona natural o juridica con la que la organizacion solidaria
vigilada establece y/o mantiene una relaciéon contractual para la
prestacion de cualquier servicio y/o suministro de cualquier producto
propio de su actividad. De conformidad con la Ley 454 de 1998, las
cooperativas de ahorro y crédito, multiactivas e integrales con
seccion de ahorro y crédito, s6lo pueden ofrecer sus servicios
financieros a la persona natural o juridica que ostenta la calidad de
asociado.

BENEFICIARIO FINAL:

Para efectos del presente acto administrativo, de conformidad con las
recomendaciones del GAFI, es toda persona natural que, sin tener la
condicion de asociado, es la propietaria, destinataria o tiene control
de al menos el 5% de la persona juridica que actua como asociado o
cliente. De igual forma, se considera beneficiario final, la persona
natural que se encuentre autorizada o facultada para disponer de los
mismos. Asimismo, sobre quien recaen los efectos econdmicos de
una transaccion. Las organizaciones solidarias deben obtener el
nombre y el numero de identificacion del beneficiario final y consultar
las listas internacionales vinculantes para Colombia.

PEP

Personas Expuestas Politicamente (PEP), comprende a las personas
que define el articulo 2 del Decreto 830 de 2021 (que modifico el
articulo 2.1.4.2.3 del Decreto 1081de 2015) y demés normas que lo
modifiquen, complementen, sustituyan o adicionen; asi como, los
PEP extranjeros y los PEP de organizaciones internacionales.

CONFLICTO DE INTERES:

Situacion en virtud de la cual una persona, en razéon de su actividad,
se enfrenta a distintas alternativas de conducta con relacion a
intereses incompatibles, ninguna de las cuales puede privilegiar en
atencion a sus obligaciones legales y contractuales.

ENRIQUECIMIENTO ILICITO:

FAVORECIMIENTO:

Obtener para si 0 para otro un incremento patrimonial no justificado,
derivado en una u otra forma de actividades delictivas.

Comete el delito de favorecimiento quien ayuda a eludir la accion de
la autoridad o a entorpecer la investigacion, teniendo conocimiento
de la comisién del hecho punible y sin concierto previo, 0 quien
oculte, asegure, conserve, transforme, invierta, transfiera, transporte,
administre o adquiera el objeto material o el producto de una actividad
ilicita.
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“FINANCIACION DEL TERRORISMO:

Es el apoyo financiero, de cualquier forma, al terrorismo o a aquellos
que lo fomentan, planifican o estan implicados en él.

OFICIAL DE
CUMPLIMIENTO:

Funcionario encargado de verificar al interior de FONDESARROLLO
VALLE el acatamiento de las politicas de control y prevencion del
lavado de activos y financiacion del terrorismo aprobadas en el
presente Manual.

OPERACIONES / TRANSACCIONES:

Se entendera por transacciones, todas aquellas que en desarrollo del
giro ordinario de los negocios de los clientes involucren, entrega o
recibo de dinero sea en billetes y/o en moneda nacional o extranjera,
cheques o la utilizacion de un medio electronico para realizar
compras 0 pagos sin la interferencia del personal de la organizacion.

OPERACION INUSUAL:

Son inusuales aquellas operaciones cuya cuantia o caracteristicas
no guardan relacién con la actividad econdémica de los asociados, 0
que por su numero, por las cantidades transadas o por sus
caracteristicas particulares, se salen de los parametros de
normalidad establecidos para determinado rango de mercado.

OPERACION SOSPECHOSA:

Son sospechosas aquellas operaciones inusuales que confrontadas
con la informacién del asociado y del mercado ofrece cualquier tipo
de duda sobre su razonabilidad o aquellas transacciones o
situaciones irregulares o extrafias que no se ajustan a un mercado.

RECEPTACION:

Ocultacion del autor o complice de un delito o de los efectos del delito,
ya para esconderlos momentdneamente al servicio de los
delincuentes, ya para lucrarse con ellos.

SENALES DE ALERTA:

Situaciones, actitudes u operaciones que se conozcan de manera
interna o externa que indiquen una inusualidad o situacion especial
de un asociado y que ponen de manifiesto la necesidad de analizar
el hecho.

TESTAFERRATO:

Consiste en prestar el nombre para adquirir bienes con dineros
provenientes del delito de narcotrafico y conexos.

TRANSACCIONES
INDIVIDUALES:

TRANSACCIONES
MULTIPLES:

Toda operacion y/o transaccion individual en moneda legal o su
equivalente en otras monedas, segun la tasa de conversion a dolares
americanos del dia en que se realice la operacion de acuerdo con la
certificacion de la (TCRM). De acuerdo a los topes establecidos y su
respectivo cronograma de implementacion progresiva.

Todas aquellas operaciones y/o transacciones que se realicen en una
o varias oficinas, puntos autorizados o a través de un medio
electronico, por o en beneficio de un mismo cliente o usuario y que
en su conjunto igualen o superen los topes establecidos en el
cronograma de implementacion progresiva, en moneda legal o su
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equivalente en otras monedas, segun la tasa de conversidn a dolares
americanos del dia en que se realice la operacion, de acuerdo con la
certificacion de la Tasa de Cambio Representativa del Mercado
(TCRM).

5. CRITERIOS APLICABLES A LA PREVENCION Y CONTROL DEL LAVADO DE ACTIVOS
5.1 ALCANCE Y EFECTOS DEL LAVADO DE ACTIVOS

Para los efectos de este Manual, el lavado de activos se vincula al riesgo legal, reputacional, econémico, social
y personal, entre otros a que se expone FONDESARROLLO VALLE, con el consecuente efecto econémico
negativo que ello puede representar para su estabilidad financiera, al ser utilizada de cualquier forma para el
ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento, de dinero o bienes provenientes de actividades delictivas.

En este aspecto hay que ser conscientes que nuestro sector, puede ser vulnerable al riesgo del lavado de activos
o0 que se financien actividades terroristas a través de los servicios que presta FONDESARROLLO VALLE. Con
la adopcion de los mecanismos de control y su adecuada aplicacién por parte de todos los funcionarios
responsables de la vinculacion y administracion de asociados, se efectla la diligencia debida tendiente a
minimizar los niveles de riesgo de actividades delictivas.

En el mismo sentido, la estricta aplicacion de dichos mecanismos de control evitara que FONDESARROLLO
VALLE, sus directivos, administradores y funcionarios se puedan ver involucrados en investigaciones
relacionadas con actividades ilicitas, cuyas consecuencias podrian comprometer el buen nombre de
FONDESARROLLO VALLE, su patrimonio e incluso la continuidad de sus negocios y la libertad de las personas.

5.1.1 Obligacion de prevencion y control del lavado de activos y la financiacion del terrorismo.

= Todos los funcionarios de FONDESARROLLO VALLE, conforme al presente manual deben acoger y aplicar
los mecanismos de control para evitar que FONDESARROLLO VALLE sea utilizada para el lavado de activos
y la financiacion del terrorismo, con base en las sefiales de alerta y actuando con amplia responsabilidad
frente a los asociados de FONDESARROLLO VALLE.

= Para un adecuado cumplimiento del deber que tiene FONDESARROLLO VALLE de prevenir y controlar el
Lavado de Activos y la financiacién del terrorismo, sus 6rganos de direccion, administracién y de control asi
como el Oficial de cumplimiento, deben velar por el cumplimiento de las normas encaminadas a prevenir el
lavado de activos y la financiacién del terrorismo.

= La prevencion y control del Lavado de Activos abarca las operaciones relacionadas con los servicios y
productos que ofrece FONDESARROLLO VALLE efectuadas por medios documentales, electrénicos o
desarrollados en cualquier otra modalidad; de la misma forma se extiende muy especialmente a las
transacciones con moneda nacional.

= Cuando FONDESARROLLO VALLE realice operaciones propias de su objeto social, siempre debe
identificar al asociado y aplicar sobre este los mecanismos de conocimiento exigidos en el presente Manual.

= El Lavado de Activos involucra activos ilicitos, es decir, aquellos que provienen de cualquiera de los delitos
consagrados como tales en las normas penales, por lo cual es tarea de la mayor importancia prevenir
cualquier modalidad que tenga este fin.

= FONDESARROLLO VALLE debe adecuar su SARLAFT a los nuevos productos o servicios que se disefien,
antes de ofrecerlos al publico.

= Es del mayor interés que todo empleado o directivo de FONDESARROLLO VALLE preste la colaboracién
necesaria a las autoridades de la republica, cuando ellas asi lo soliciten.
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= Es imperativo anteponer la observancia de los principios éticos al logro de las metas comerciales,
considerando que es primordial general una cultura orientada a aplicar y hacer aplicar las normas
establecidas para la prevencién y deteccion del lavado de activos y la financiacién del terrorismo.

= Elcontinuo y constante entrenamiento a nuestros empleados, acerca de las regulaciones y obligaciones para
prevenir el Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo, nos permite contar con personal mas
calificado para lograr los propositos previstos en este manual.

5.2 ETAPAS DEL LAVADO DE ACTIVOS

El proceso de lavado se inicia una vez ha culminado el delito que da origen a los dineros. El éxito de las
operaciones que se realizan durante las diferentes etapas, radica en que sea un proceso complejo, que dificulte
tanto a FONDESARROLLO VALLE como a las autoridades la investigacion, el seguimiento y la identificacion de
los autores del delito de lavado como la de los duefios del dinero.

Conviene resaltar que las diferentes etapas pueden ser utilizadas individualmente o en su conjunto, y no son
mutuamente excluyentes o secuenciales.

Las etapas del proceso del lavado de activos son:

5.2.1 Obtencion o Recoleccion.
Es la etapa previa al lavado de activos. En esta se lleva a cabo la recoleccion o recepcion del dinero producto
de la actividad delictiva.

5.2.2 Colocacion o Circulacion.
En esta etapa, se introducen los recursos en los diferentes renglones de la economia, siendo especialmente
permeable el sistema financiero.

5.2.3 Transformacion diversificacion, estratificacion mezcla.

En esta etapa y con la intervencion de varias personas tanto naturales como juridicas, se realizan multiples
operaciones financieras y comerciales orientadas a ocultar el origen ilicito del dinero. Una vez colocados los
recursos en un producto financiero se trata de disgregarlos transfiriéndolos a otras cuentas, dentro o fuera del
pais, o convirtiéndolos en otro tipo de papeles financieros (cheques de gerencia, certificados de depdsito a
término, bonos, inversiones a futuro), o entrelazandolos con diferentes operaciones (créditos, hipotecas).

5.2.4 Integracion o inversion.

Esta etapa consiste en integrar los dineros ilicitos con actividades licitas, dandole al origen de los mismos,
apariencia de legalidad. En esta etapa los recursos son invertidos en otro tipo de activos o bienes. Las grandes
sumas asi recicladas son destinadas a la constitucion o adquisicion de empresas, negocios comerciales, bienes
muebles e inmuebles, obras de arte, etc. Algunos de estos negocios son empleados como empresas de fachada.
Todos los sectores econémicos pueden ser infiltrados por las organizaciones criminales; sin embargo, los de
mayor riesgo son las actividades econoémicas que permiten movilizar y/o producir grandes recursos.

5.3. EVALUACION DE RIESGO INHERENTE Y DE RIESGO RESIDUAL
Conforme a las instrucciones de la Cartilla emanada de la Supersolidaria sobre SARLAFT, FONDESARROLLO

VALLE implementara para el SARLAFT la METODOLOGIA establecida en el Estandar Australiano
Administracion de Riesgos. AS/NZS 4360:1999 que es idéntico al NTC-ISO 31000.
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El Grafico 1 representa el flujo del proceso de gestion del riesgo, el cual se compone de siete elementos los
cuales deben ser incorporados al proceso integral de administracion y de la gestion global del riesgo de manera
ordenada como se presenta a continuacion:

B.

Grafico 1. Proceso de Gestién de Riesgos*
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Fuente: Modelo de gestidon de Riesgos. Esténdar Australiano
Administracion de Riesgos. AS/NZS 4360:1999.

Los elementos relacionados en el Grafico 1 se resumen a continuacion:

Establecer un Contexto — Realizar un diagnéstico: este elemento pretende llevar a cabo un anélisis inicial
sobre el riesgo de LA/FT, con el objetivo de establecer el contexto estratégico, la estructura organizacional
y establecer los mecanismos e instrumentos para la administracién del riesgo que permitan definir las
metodologias, técnicas y herramientas para el disefio e implementacion del SARLAFT. En
FONDESARROLLO VALLE el contexto sera descriptivo respecto a la naturaleza de su entidad, sus origenes,
objetivos, nicho de mercado, localizacion geografica, productos y marco legal entre otros, para pasar a
efectuar un diagnéstico a partir de una estadistica descriptiva basica de sus productos y asociados.

La contextualizacién del riesgo es muy relevante ya que le permite antes de empezar el disefio e
implementacion de SARLAFT evaluar y entender el entorno externo e interno en el cual se mueve
FONDESARROLLO VALLE la cual pueden influir de manera significativa en el disefio de dicho marco.

En la evaluacién del contexto externo se debe tener en cuenta:

- Elambiente social, cultural y politico

- El'marco legal y/o reglamentario

- El dmbito financiero, tecnoldgico, natural y competitivo y,
- Contexto nacional regional y local en la gestion del riesgo.

Identificar los riesgos: se busca poder identificar los riesgos de LA/ FT inherentes a las organizaciones
solidarias en el desarrollo de su objeto social teniendo en cuenta cada uno de los factores de riesgo:
Asociados/Clientes, Productos, Canales (distribucion/transaccionales y jurisdicciones. Desde la perspectiva
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de la administracién de riesgos se busca identificar el qué, por qué y cdmo pueden surgir los eventos de
riesgos, cuales son sus causas y generadores de los mismos. Para las etapas de identificacion, analisis y
evaluacién de riesgos se emplearan el Estandar Australiano AS-NZS 4360 y la Norma de Gestién de
Riesgos 1SO 31000:2009. Es importante en esta etapa, que FONDESARROLLO VALLE considere de
manera exhaustiva los riesgos a los que se ve expuesta, y que la exclusion de algunos de ellos implica que
estos no se tendran en cuenta en analisis posteriores, lo que se traduce en un mayor nivel de exposicion al
riesgo.

En el proceso de identificacion se deberian incluir las fuentes de riesgo, las areas de impacto, los eventos
de riesgo, causas y consecuencias. La lista de todos los eventos de LA/FT a los que esta expuesta
FONDESARROLLO VALLE en el cumplimiento de sus objetivos o desarrollo de su objeto social debe
realizarse teniendo en cuenta cada factor de riesgo (cliente/asociado, Producto, canales y jurisdicciones).

La Identificacion de los eventos de riesgo, asi como la medicién de su impacto (severidad) y probabilidad
de ocurrencia, en FONDESARROLLO VALLE se basé en:

- Juicios basados en la experiencia

- Registros historicos existentes de operaciones inusuales y sospechosas

- Criterio de experto tanto de los empleados como de consultor externo

- Experiencia del sector y del sistema financiero en el manejo de riesgos de LA/FT

C. Analizar los riesgos: de acuerdo con el estandar AS/NZS 4360:1999, esta etapa busca determinar los
controles existentes y analizar los riesgos en términos de consecuencias y probabilidades, es decir, en esta
etapa se busca analizar la posibilidad de ocurrencia del riesgo de LA/FT y su impacto en caso de
materializarse los riesgos asociados, teniendo en cuenta los riesgos inherentes identificados. La
combinacion de los niveles de probabilidad e impacto permiten obtener los niveles estimados de riesgo que
se reflejan o presentan a través de las matrices de riesgo.

D. Evaluar los riesgos: es importante mencionar que los elementos consistentes en analizar y evaluar los
riesgos pueden ser integrados en una misma etapa, las cuales en el contexto del SARLAFT, es referenciada
como la etapa de medicion de los riesgos, sin embargo, esto dependera de la metodologia que se seleccione
y la rigurosidad del método. En todo caso, la etapa de evaluacidn busca una vez medidos los riesgos en
términos de probabilidad e impacto (nivel de riesgo), que estos resultados sean ordenados con el objetivo
de identificar prioridades de administracion de los riesgos, es decir, atender aquellos eventos de riesgos con
una mayor calificacion con medidas mas robustas y asi sucesivamente hasta llegar a niveles mas bajos en
la calificacién.

Un proceso adecuado en la etapa de medicidn del riesgo debe permitir:

a. Clasificar los riesgos identificando la probabilidad e impacto de ocurrencia para cada uno de los eventos
de riesgo identificados.

b. Se debe establecer la medicion del riesgo inherente (riesgos sin controles) de acuerdo con la magnitud
del impacto o consecuencias y la probabilidad de materializarse de acuerdo con las definiciones
anteriores.

c. Una vez se obtengan los resultados del riesgo inherente, se deberan priorizar los riesgos a ser
administrados de manera inmediata para lograr que estos lleguen al nivel de riesgo que
FONDESARROLLO VALLE ha definido como tolerable y/o aceptable.
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d. Los riesgos que arrojen como resultado un Riesgo Extremo y Riesgo Alto deberan priorizarse para iniciar
la Etapa de Control, ya que se deben establecer controles eficientes y efectivos que permitan la
mitigacion de los riesgos resultantes.

En FONDESARROLLO VALLE la identificacion, medicion y evaluacion de los riesgos se efectuara mediante
matriz semi - cuantitativa que evalua el riesgo inherente y el riesgo residual otorgandole valores a la
probabilidad y severidad de la ocurrencia de cada uno de los eventos de riesgo para cada factor de riesgo
con una escala de 3x3 que luego de evaluados los controles permitira establecer que tanto contribuyen
dichos controles a la reduccion de la probabilidad de ocurrencia y su impacto para establecer el tratamiento
final del mismo, estableciendo los riesgos residuales a partir de unos puntajes que permiten establecer si el
riesgo es ACEPTABLE o se debe RECHAZAR, TRANSFERIR o CONTROLAR.

Tratar o controlar los riesgos: esta etapa busca disefiar e implementar los controles y/o medidas que
permitan controlar los riesgos inherentes identificados y asi mismo, detectar operaciones inusuales y llevar
a cabo el reporte de operaciones sospechosas, de ser el caso.

Teniendo en cuenta la naturaleza del riesgo de LA/FT, los controles que pueden y deben ser disefiados son
de tipo preventivo y detectivo, estos ultimos, son disefiados con el objetivo de poder hacer el seguimiento a
las operaciones de los clientes con el fin de determinar operaciones inusuales de acuerdo con lo establecido
en el marco normativo.

En FONDESARROLLO VALLE los controles de tipo preventivo y detectivo se implementaran a través de un
sistema de sefiales de alerta, procesos de debida diligencia y un SCORE interno semipredictivo para
identificacion de asociados o proveedores con comportamientos inusuales que podrian sugerir que esté
desarrollando voliimenes de operaciones que no guardan relacion con su actividad econdémica o con la
informacion disponible caso en el cual o es una operacion sospechosa o se requiere actualizacion de la
informacién en el sistema.

Esta etapa debe, primero, identificar las opciones para el tratamiento de los riesgos para lo cual se puede
tomar en consideracion el siguiente “Proceso de tratamiento de Riesgos” como una guia metodolégica de
definicién de los controles, asi:
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Grdfico 2 Proceso de Tratamiento de Riesgos
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Fuente: Modelo de gestidn de Riesgos. Estandar Australiano Administracion de Riesgos. AS/
NZS 4360:1999.Pag. 17.

De acuerdo con el Grafico 2, una vez se tiene un evento de riesgo con su respectiva calificacion (medicidn
del riesgo inherente), se debe determinar si el evento de riesgo es aceptable o no, en el caso de un riesgo
aceptable quiere decir que el mismo esta dentro del perfil de riesgo definido por FONDESARROLLO VALLE,
lo cual implica hacer monitoreo o0 seguimiento permanente para garantizar que el mismo se mantenga en los
niveles de aceptacion, en caso contrario, cuando el riesgo no sea aceptable se debe comenzar con el
proceso, “identificar las opciones de tratamiento”

a) Evitar el riesgo: esto significa que FONDESARROLLO VALLE teniendo en cuenta el nivel de riesgo ha

tomado la decision de no llevar a cabo la actividad por aversion al riesgo, bien sea por politica de
FONDESARROLLO VALLE o que la Gerencia en términos de costo beneficio ha decidido no ejecutarla,
esto es porque posiblemente las medidas de control resultan mas costosas que los beneficios esperados
a futuro por ejercer dichas actividades. Debe tenerse en cuenta que toda actividad implica un riesgo y
en otros casos el no decidir prestar determinadas actividades no pueden ser una opcién de acuerdo con
la reglamentacién de la actividad (marco legal) y en otros casos, el no prestar la actividad o no ejecutarla
puede significar no desarrollar la actividad principal.

Reducir la probabilidad de ocurrencia: los controles de esta naturaleza buscan que los eventos de
riesgos materializados en funcién de un periodo de tiempo se reduzcan, es decir, ocurran menos eventos
de riesgo en un lapso de tiempo. Para reducir o controlar la probabilidad, los controles disefiados e
implementados deben estar encaminados a acciones como: realizar programas de auditoria y/o
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cumplimiento, mejorar las condiciones contractuales en el ofrecimiento de productos o servicios;
revisiones formales de requerimiento especificos; inspecciones y controles a los procesos; capacitacion
estructurada y otros programas enfocados al cumplimiento de los procesos de control; controles
técnicos, etc. Teniendo en cuenta la naturaleza del riesgo de LA/FT los controles para reducir la
probabilidad de ocurrencia se deben priorizar a la hora de implementarlos; esto se debe a la naturaleza
del riesgo de LA/FT ya que cuando este se materializa a través de sus riesgos asociados son pocas las
opciones a implementar para mitigar su impacto o consecuencias.

c) Reducir las consecuencias: los controles de esta naturaleza buscan que las consecuencias de los
eventos de riesgo materializados se vean mitigados, recordemos que las consecuencias se miden en
términos de los riesgos asociados de LA/FT. Los procedimientos para reducir o controlar las
consecuencias, a modo de ejemplo, pueden ser: planeamiento de contingencias; arreglos contractuales;
minimizar la exposicion a fuentes de riesgo; politica y control de acceso a clientes; relaciones publicas;
protocolos de comunicacion para mitigar el riesgo reputacional; estructuracion de garantias o recursos
de contingencia.

d) Transferir los riesgos: si bien las opciones de control establecen el poder transferir los riesgos como
un mecanismo de control, es decir, que las consecuencias en la materializacion de un riesgo las asume
un tercero, debe tenerse en cuenta que la gestion de los riesgos de LA/FT tiene una naturaleza diferente
ala de los procesos de administracion de los riesgos tipicamente financieros (crédito, mercado, liquidez,
solvencia, etc.), ya que los mecanismos para la administracién del primero (riesgo de LA/FT) se dirigen
a prevenirlo, detectarlo y reportarlo -oportuna y eficazmente, los mecanismos para la administracion de
los segundos se dirigen a asumirlos integra o parcialmente en funcion del perfil de riesgo lo cual incluye
el poder transferirlos, como por ejemplo, mediante la toma de seguros o adjudicando la responsabilidad
de las consecuencias a terceros. El riesgo de LA/FT no se puede transferir con lo cual
FONDESARROLLO VALLE debe enfocarse en el disefio y estructuracion de controles preventivos y
detectivos a través del monitoreo de operaciones

e) Retener los riesgos. Cuando los controles disefiados permitan reducir la probabilidad o impacto,
pueden quedar riesgos residuales que tendran que ser retenidos y/o asumidos; con lo cual
FONDESARROLLO VALLE debera disefiar planes para administrar las consecuencias de esos riesgos
si estos ocurrieran, lo cual incluye el disponer los recursos necesarios (monetarios y no monetarios) para
financiar planes de mitigacion de esos riesgos. De este modo, seran aceptables o seran retenidos los
riesgos inherentes que fueron calificados en bajo o moderado, o aquellos que FONDESARROLLO
VALLE decidiera seran aceptables y aquellos riesgos que después de su tratamiento permiten llevar el
riesgo a estos niveles de aceptacion, a partir de este resultado estos riesgos deberan ser monitoreados
para garantizar que los riesgos se encuentran en el limite de aceptacion (etapa de seguimiento).

El objetivo de la identificacidn de las opciones de tratamiento busca de manera concreta la reduccién de las
consecuencias/impacto como la probabilidad de los eventos de riesgo, es decir, lo que se busca es controlar
los riesgos.

Una vez identificadas las opciones de tratamiento se procede al segundo paso o actividad, la cual es evaluar
las opciones de tratamiento de riesgos.

La seleccion de las opciones mas apropiadas debe considerar un analisis de costo beneficio, en otras
palabras, determinar cual es el costo de implementar cada opcién contra los beneficios derivados de la
misma frente a la disminucién del nivel de riesgo. La prioridad de FONDESARROLLO VALLE debera ser en
primera instancia la de seleccionar las opciones que logran grandes reducciones del riesgo inherente en
términos del riesgo residual versus costos relativamente bajos en su implementacion (eficiencia o eficacia),
existirdn otras medidas que en términos de gastos son altos pero reducen los niveles de riesgo y existiran
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otras medidas que si bien en términos de probabilidad son muy bajos pero revisten altos costos en términos
de impacto, es decir, se pueden priorizar anélisis que no son solo de orden economico y/o financiero.

Si las opciones de tratamiento exceden el presupuesto disponible para dichos controles, es necesario que
FONDESARROLLO VALLE defina prioridades, las cuales inician con los riesgos que merecen tratamiento
inmediato hasta llegar a aquellos riesgos que se pueden asumir o estan en términos de aceptacion.

Frente al riesgo de LA/FT el objetivo es priorizar y escoger las opciones de control de naturaleza preventiva
y detectiva, estos ultimos que se armonizan con los objetivos del sistema LA/FT, precisamente lo que buscan
es detectar operaciones realizadas con las contrapartes que puedan generar una “alerta” y constituirse en
operaciones inusuales o0 sospechosas que deban ser reportadas a las autoridades competentes.

Los controles establecidos, no importa su naturaleza, deben disefiarse en funcion de los procesos
establecidos en FONDESARROLLO VALLE, en otras palabras, los controles deben ser integrados a los
demas procesos de la organizacion.

Una vez surtida la etapa de evaluacion de las opciones de tratamiento de los riesgos, se debe proceder a la
actividad de Preparacion de los planes de tratamiento. Esta etapa busca documentar la forma que deberan
serimplementadas las opciones seleccionadas, es decir, la documentacidn debera describir de manera clara:

1) Quien seréa responsable de la implementacion del plan de riesgos;

2) Cudles son los recursos de personal e infraestructura disponibles;

3) La asignacion del presupuesto;

4) El cronograma de implementacion

5) El cronograma con el detalle del mecanismo y frecuencia de la revision de cumplimiento del plan de
tratamiento.

El dltimo paso, por supuesto, sera el de “Implementar los Planes de Tratamiento”, esta etapa frente al marco
de responsabilidad debera estar encaminada a definir quién sera el responsable de la implementacion, la
persona designada debera ser quien tenga la mejor posibilidad de controlar el riesgo, por supuesto, la
definicidn de responsabilidades debe estar totalmente clara entre las partes involucradas, idealmente, desde
el inicio de los procesos de tratamiento de los controles. Del mismo modo, los planes de tratamiento deben
estar integrados con los procesos de gestion de la organizacidn y se debera garantizar que los mismos sean
comunicados y comprendidos por todas las partes involucradas.

Una vez implementados los controles, las partes involucradas en el tratamiento deberan documentar el
resultado del riesgo residual resultante, debera ser monitoreado permanentemente, revisado y cuando se
observe un aumento en el riesgo por encima de los niveles aceptables incluir medidas adicionales de
tratamiento.

Los controles aplicables al riesgo de LA/FT por la naturaleza del riesgo pueden ser de tipo preventivo y/o
detectivo.

Los controles preventivos son aquellos que se aplican directamente a la causa del riesgo con el objetivo de
evitarlo, estos controles van por lo general encaminados a evitar la probabilidad de ocurrencia, como sucede
con los controles en el momento de la vinculacion de los clientes.

Los controles detectivos se disefian para alertar situaciones que por sus condiciones y/o caracteristicas se
consideran anormales, como sucede con el monitoreo transaccional a través del disefio e implementacion
de las sefales de alerta, es decir, las sefiales de alerta son controles de naturaleza detectiva, que se
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implementan con el objetivo de hacer cumplir el requerimiento legal de hacer seguimiento de las operaciones
de los clientes, para poder identificar operaciones inusuales que pueden convertirse en operaciones
sospechosas que deberan ser informadas a la Unidad de Informacién y Analisis de Informacién (UIAF).

Del mismo modo, dependiendo los recursos y capacidad de FONDESARROLLO VALLE, los controles
implementados podran ser manuales o automaticos. Los controles manuales son aquellos que son
ejecutados por los colaboradores de la organizacion sobre un proceso, actividad o tarea concreta en el dia
a dia de sus roles. Por su parte, los controles automaticos son aquellos que son soportados por soluciones
tecnoldgicas que pueden prevenir y/o detectar de manera automatica los riesgos, limitando en la mayoria de
las circunstancias la intervencion de los colaboradores

en su ejecucion.

Inicialmente los controles de FONDESARROLLO VALLE se desarrollaran mediante herramientas como
seguimiento de operaciones individuales y consolidadas a partir de reportes del aplicativo y célculo de
SCORE e indicadores manualmente a través de hojas electronicas.

Los controles implementados deben ser monitoreados y estar bajo seguimiento permanente de
FONDESARROLLO VALLE, para ser valorados y calificados con el fin de medir su efectividad y el estado
de implementacion en el tiempo.

F. Monitorear y revisar: Se requiere revisar el desempefio y funcionamientos del SARLAFT, periddicamente.
Debe tenerse en cuenta que un sistema de administracion de riesgos es un proceso de mejora continua que
busca la estabilizacién de los procesos y la posibilidad de mejora del sistema tomando acciones correctivas,
preventivas y de eficiencia y eficacia de los controles implementados para verificar su desempefio y estar
preparados para los cambios que sean necesarios, por ejemplo, en los eventos en que un riesgo inicialmente
calificado como bajo, pueda cambiar en el tiempo y debe ser recategorizado a un nivel mas alto, lo que hace
necesario instrumentar medidas de priorizacion.

G. Comunicar, consultar y documentar: este elemento busca que las partes interesadas en el desarrollo del
proceso de gestion de riesgos sean consultadas en cada etapa del proceso y hagan parte de proceso de
planeacion, disefio, implementacion y ejecucion del sistema, ya que la gestion del riesgo como un todo,
puede afectar a la organizacion como un todo.

6. REGLAMENTACION

6.1 NORMATIVIDAD NACIONAL

El marco legal existente en Colombia sobre prevencion y control del Lavado de Activos y la Financiacion de
Terrorismo, tiene como base fundamental el desarrollo de sistemas que permitan a los diferentes sectores de la
economia, protegerse adecuadamente contra el perverso efecto que supone exponerse al riesgo legal y
reputacional, de que dineros u otros activos provenientes de actividades delictivas ingresen a las finanzas de las
instituciones y se confundan con recursos que han sido legitimamente obtenidos en el giro ordinario de sus
negocios.

Para una mayor ilustracion se recuerdan en su orden de expedicion:
NORMA DESCRIPCION
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Decreto.-1872 de 1992.

Primera norma que impone obligaciones de control para actividades delictivas
a las entidades vigiladas por la Superintendencia Bancaria y Valores, de
aquella época.

Decreto 663 de abril 2 de 1993

Por medio del cual se actualiza el estatuto organico del sistema financiero y
se modifica su titulacion y numeracion

Art. 102 - Obligacién y control de actividades delictivas, mecanismos de
control, adopcidn de procedimientos y alcance y cobertura de control;

Art. 103 - Formulario especialmente disefiado para dejar constancia de
transacciones en efectivo sujetas a control

Art. 104 - Informacion periodica sobre el numero de transacciones en efectivo
y su localizacion geografica; Art. 105 - Reserva sobre la informacién
reportada

Art. 106 - sobre la modificacion de normas de control

Art. 107 - Sanciones.

Ley 190 de junio 6 de 1995

Por el cual se dictan normas tendientes a preservar la moralidad en la
Administracion Publica y se fijan disposiciones con el fin de erradicar la
corrupcion administrativa.

Esta Ley contempla un conjunto de normas en donde se establecen una serie
de obligaciones para quienes laboran en entidades que realicen actividad
financiera en lo relacionado con el Lavado de Activos, conducta esta que ha
sido elevada a la categoria de delito. Se resaltan dentro de esta Ley los
articulos 39, 40, 41, 42, 43 y 44.

Decreto 950 de 1995

Por el cual se crea la Comision de Coordinacién Interinstitucional para el
Control del Lavado de Activos y se le asignan funciones.

Circular Externa 100 de 1995 -
Superintendencia Bancaria

Circular Basica Contable
Anexo | parte 1
Anexo Il

Ley 333 de diciembre 19 de 1996

Por la cual se establecen las normas de extincién de dominio sobre los bienes
adquiridos en forma ilicita.

Circular Externa 007 de 1996 -
Superintendencia Bancaria

Circular Basica Juridica
Numeral 6 del Titulo |
Numerales 1, 2, 3, 4 del Titulo Il

Ley 365 de febrero 21 de 1997

Por la cual se establecen normas tendientes a combatir la delincuencia
organizada y se dictan otras disposiciones.
Articulos 9, 23, 247A, 247B, 247C, 247D.

Ley 383 de julio 10 de 1997

Decreto 1964 de 1998.

Por la cual se expiden normas tendientes a fortalecer la lucha contra la
evasion y el contrabando, y se dictan otras disposiciones.

Norma expedida con fundamento en el articulo 40 de la Ley 190 de 1995,
mediante la cual se establecen unas politicas coherentes y sistematicas a
nivel nacional encaminadas a combatir y desvertebrar las organizaciones
criminales, para lo cual el gobierno exige al Ministerio de Hacienda y Crédito
Publico la creacién de una Unidad Especial de Informacion y Analisis para
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centralizar, sistematizar y analizar toda la informacion referida en los articulos
del 102 al 107 del Estatuto Organico del Sistema Financiero.

Circular Externa 004 de 1998-
Superintendencia de Valores

Mecanismos para la prevencion y control de actividades delictivas a través
del Mercado de Valores.

Decreto 526 de agosto 12 de 1999

Se crea la Unidad de Informacion y Anélisis Financiero.

Ley 599 de julio 24 de 2000

Por la cual se expide el Codigo Penal

Modificatoria de la Ley 365 de 1997, adiciona como delitos fuente en relacion
con el Lavado de Activos el trafico de armas, los delitos contra el sistema
financiero y los delitos contra la administracion publica y los vinculados con
el producto de los delitos objeto de un concierto para delinquir

Titulo X, Capitulo Quinto Art. 323 — Lavado de Activos, Art. 324 —
Circunstancias especificas de agravacion, Art. 325 — omision de Control, Art.
326 - Testaferrato y Art. 327 — Enriquecimiento ilicito de particulares.

Art. 446 Favorecimiento.

Ley 600 de 24 de julio de 2000

Cadigo de Procedimiento Penal, establece en su articulo 65, la Cancelacién
de personeria juridica de sociedades u organizaciones dedicadas al
desarrollo de actividades delictivas, o cierre de sus locales 0 establecimientos
abiertos al publico.

Circular Externa 014 de
diciembre 6 de 2000 -
Superintendencia de la

Economia Solidaria

Mediante la cual se reglamenta los mecanismos de control y prevencion de
lavado de activos, para cooperativas de ahorro y crédito y multiactivas e
integrales con seccion de ahorro y crédito.

Circular Externa 0014 de 2000-
Superintendencia de la
Economia Solidaria

Régimen de control y prevencion de Lavado de Activos.

Circular Externa 0004 de 2001. -
Superintendencia de la
Economia Solidaria

Mediante la cual se precisan los formatos para la prevencion de Lavado de
Activos.

Ley 793 de 2002

Por la cual deroga la Ley 333 de 1996 y se establecen las reglas que
gobiernan la extincion de dominio.

Decreto 1497 de Julio 19 de 2002

Reglamenta la Ley 526 de 1999 y de el podemos resaltar que las operaciones
inusuales y sospechosas deberan ser reportadas “en forma inmediata y
suficiente” a la Unidad de Informacion y Analisis Financiero, U.LA.F.,
eliminado los plazos que existian para ello; también se determino que los
requerimientos realizados por Unidad de Informacion y Analisis Financiero
deben ser atendidos en el plazo otorgado por ellos so pena de las
responsabilidad  administrativa,  institucional 'y  personal  de
FONDESARROLLO VALLE y del funcionario encargado.

Ley 747 de 2002

Ley 795 de 2003

Establece reformas y adiciones al Cdigo Penal.
Modifica el articulo 323 adicionandole las actividades de trafico de migrantes
y la trata de personas como originadores del lavado de activos.

Se ajustan algunas normas del Estatuto Organico del Sistema financiero y se
dictan otras disposiciones especialmente relacionadas con normas
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tendientes a prevenir el lavado de activos y al régimen personal de sanciones
administrativas.

Circular Basica Juridica 2015 - Se modifican la normatividad tendiente a prevenir el lavado de
Superintendencia de la activos y al régimen personal de sanciones administrativas.
Economia Solidaria

Circular Externa 004 y 010 de Se modifican el SARLAFT por SARLAFT y se extienden los plazos para su

2017

- Superintendencia de la  implementacion.

Economia Solidaria

Circular Basica Juridica
Titulo V 2020 - Superintendencia
de la Economia Solidaria

Nuevas consideraciones e instrucciones para la administracion del riesgo de
lavado de activos y de la financiacion del terrorismo.

Circular Externa 020 de 2020 -

Expedicion de La Circular Basica Juridica que rige a partir de su publicacion

Superintendencia de la en el Diario Oficial el 18 de diciembre de 2020, por la cual, se sustituye y
Economia Solidaria deroga la Circular Basica Juridica del afio 2015.

Circular Externa 032 de 2021 -
Superintendencia de la
Economia Solidaria

Por la cual se modifica parcialmente el Titulo V de la Circular Externa No. 20
de 2020, Circular Basica Juridica.

Decreto 830 de Julio 26 de 2021

Por el cual se modifica y adicional algunos articulo al Decreto 1082 de 2015,
Unico Reglamento del Sector Presidencia de la Republica, en lo relacionado
con el régimen de las Personas Expuestas Politicamente (PEP).

Circular Externa 038 de 2022 - , o ) , L .
Superintendencia de la Por la cual se aplica modificaciones al Titulo V de la Circular Basica Juridica.

Economia Solidaria

6.2 NORMATIVIDAD INTERNACIONAL

A nivel internacional se han adoptado diferentes medidas tendientes a reprimir el flagelo y las causas del lavado
de activos y financiamiento del terrorismo, entre ellas:

Declaracion de Basilea del 12 de diciembre de 1988, sobre prevencion de la utilizacién del sistema
bancario para el blanqueo de fondos de origen criminal.

Convencion de Naciones Unidas de Viena contra el trafico de estupefacientes y sustancias psicotrépicas,
del 20 de diciembre de 1988, ratificada por Espafia por Instrumento del 30 de julio de 1990.

Directiva 91/308/CEE del Consejo de las Comunidades Europeas, del 10 de junio de 1991, relativa a la
prevencion de la utilizacion del sistema financiero para el blanqueo de capitales.

Recomendaciones del Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI). Revision de junio de 1996 de
las 40 recomendaciones dictadas en febrero de 1990, y sus 8 recomendaciones especiales sobre el
Financiamiento del terrorismo.

Resolucién del Parlamento Europeo, el 21 de junio de 1996, sobre la aplicacién de la Directiva
91/308/CEE, relativa al blanqueo de capitales.

Ley Acta Patriota de 2001, expedida por el Congreso Norteamericano, en especial el TITULO IIl (Para
la supresion del Lavado de Dinero Internacional y la Financiacién de Actividades Terroristas). Esta Ley
permite la confiscacion de bienes en paises diferentes a los EE.UU. y de dineros que se encuentren
depositados en cuentas bancarias involucradas en actividades delictivas.
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7. ELEMENTOS DEL SISTEMA DE CONTROL DE RIESGOS LA/FT

FONDESARROLLO VALLE, implementara los siguientes elementos para la adopcion del Sistema de
Administracion de Riesgos LA/FT:
» Las politicas que asumira FONDESARROLLO VALLE en relacién con el cumplimiento de las normas
legales sobre prevencion y control del LA/FT.
» Los procedimientos que se desarrollaran para llevar a cabo el SISTEMA DE CONTROL DE RIESGOS
LA/FT.
* Mecanismos e instrumentos que se aplicaran para implementar el SARLAFT.
«  Organos con funciones de control, con los cuales contara FONDESARROLLO VALLE para implementar
el sistema y vigilar su correcto funcionamiento.
* Reportes generados por FONDESARROLLO VALLE relacionados con el SARLAFT, para vigilar el
correcto funcionamiento del sistema.
» Documentacion: las etapas y los elementos del Sistema de Administracién de Riesgos LA/FT
implementados constaran en documentos y registros, garantizando la integridad, oportunidad,
confiabilidad y disponibilidad de la informacién contenida.

8. POLITICAS GENERALES

Los drganos de administracion y control de FONDESARROLLO VALLE, comprometidos con la gestion del riesgo
de LAFT brindan el soporte necesario para velar por su adecuado funcionamiento y para ello, han definido los
siguientes lineamientos generales:

e El 6rgano de administracion permanente de FONDESARROLLO VALLE a través del Oficial de
Cumplimiento sera el responsable de impulsar a nivel institucional una cultura de administracién de
riesgos de LAFT, instaurando herramientas que permitan el funcionamiento apropiado de la gestion de
riesgos y sus riesgos asociados.

e Lacultura corporativa en gestion de riesgos de LAFT en FONDESARROLLO VALLE, es entendida como
la conciencia, el compromiso y desarrollo de las competencias de los funcionarios de
FONDESARROLLO VALLE: El érgano de administracion permanente, La Gerencia, el Oficial de
Cumplimiento, los Organos de Control (Revisoria Fiscal y Organo de control social) y demas funcionarios
que estén a cargo del asociado.

Teniendo en cuenta que FONDESARROLLO VALLE debe contribuir al fortalecimiento del sistema de pagos de
la economia y al aseguramiento de la confianza del publico en el sector solidario, ademas de proteger la imagen
y la reputacion nacional e internacional del sistema cooperativo financiero, velando por la seguridad,
transparencia y confiabilidad en las operaciones que ella realice, el SARLAFT contiene las politicas que fija el
6rgano de administracion permanente para el cumplimiento de las normas sobre LA/FT contenidas en los
articulos 102 al 107 del Estatuto Organico del Sistema Financiero y en la Ley 1121 de 2006.

Las politicas son los lineamientos generales que FONDESARROLLO VALLE adopta obligadas en relacién con
el SARLAFT.

Estas politicas permiten el eficiente, efectivo y oportuno funcionamiento del SARLAFT y se traducen en reglas
de conducta y procedimientos que orientan la actuacion de FONDESARROLLO VALLE, sus funcionarios y la de
sus Asociados:

e El deber de los drganos de administracion, de los érganos de control, del oficial de cumplimiento y de
todos los funcionarios de FONDESARROLLO VALLE, de verificar el cumplimiento de los reglamentos
internos y de todas las disposiciones relacionadas con el SARLAFT.
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El abstenerse de considerar como asociados y de celebrar operaciones con personas que no estén
plenamente identificadas.

El SARLAFT contiene procedimientos especificos para que en caso de presentarse la vinculacion de
asociados que por su perfil o por las funciones que desempefian podrian exponer en mayor grado a
FONDESARROLLO VALLE al riesgo de LA/FT.

La obligacion de los directivos y de los funcionarios de FONDESARROLLO VALLE de colaborar con la
administracion de justicia, atendiendo de manera oportuna los requerimientos expresos de las
autoridades competentes y auxiliandolas en la lucha contra los delitos de LA/FT, de conformidad con lo
dispuesto en el numeral 7° del articulo 95 de la Constitucion Nacional.

La reserva bancaria, cambiaria, bursétil y tributaria no es oponible para los temas de competencia de la
Unidad Administrativa Especial de Informacién y Analisis Financiero — UIAF, segun lo sefialado en el
articulo 8 de la Ley 1121 de 2006.

Garantizar la reserva de la informacion recaudada y reportada atendiendo lo sefialado en el articulo 105
del EOSF, modificado por el articulo 2 de la Ley 1121 de 2006.

FONDESARROLLO VALLE, sus administradores y funcionarios, no podran dar a conocer a las personas
que hayan efectuado o intenten efectuar operaciones sospechosas, que se ha remitido a la UIAF
informacién sobre las mismas y deberan guardar reserva sobre dicha informacion.

Fijar politicas para prevenir y resolver los conflictos de interés que puedan presentarse en el desarrollo
del objeto social de FONDESARROLLO VALLE.

La obligacion de la administracion de establecer las sanciones por incumplimiento a las normas
relacionadas con el SARLAFT, asi como los procedimientos para su imposicion.

El SARLAFT esta acorde con los estandares internacionales sobre la materia, particularmente, los
pronunciados por GAFI'y GAFISUD, segun lo dispuesto en el literal e) del numeral 2 del articulo 102 del
EOSF.

FONDESARROLLO VALLE debe impulsar a nivel institucional la cultura en materia de prevencion y
control del LA/FT.

El presente manual fija las Politicas para la conservacion de documentos relacionados con el SARLAFT
en FONDESARROLLO VALLE.

9. PROCEDIMIENTOS PARA IMPLEMENTAR LOS MECANISMOS DE CONTROL DEL LAVADO DE
ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMO

FONDESARROLLO VALLE establece los procedimientos de ejecucidén y de control que permiten su
implementacion y funcionamiento, para lo cual se tiene en cuenta lo siguiente:

La Definicion e implementacion del procedimiento para atender oportunamente las solicitudes de
informacién que realicen las autoridades competentes.

La Definicién e implementacion de los procedimientos necesarios para efectuar un monitoreo especial
de las operaciones y/o de los asociados que FONDESARROLLO VALLE haya determinado como de
mayor riesgo y reportar los resultados en las condiciones que en cada caso se determinen y a la instancia
sefialada para el efecto.

La Definicién e implementacion de los procedimientos para la ejecucion de los distintos mecanismos e
instrumentos de prevencion y control que se adopten.

La Definicién e implementacién de los procedimientos que se aplicaran para: a) la deteccion de
operaciones inusuales; b) la determinacion de las operaciones sospechosas y c) el reporte de éstas
ultimas a las autoridades competentes.
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La Definicién e implementacion de los procesos que deberan realizarse para el conocimiento de los
asociados actuales y potenciales, asi como para la verificacion y actualizacién de la informacion
suministrada por estos. Estos procedimientos deben permitile a FONDESARROLLO VALLE tener un
conocimiento efectivo, eficiente y oportuno de todos sus asociados.

Se establecen procedimientos para aplicar las sanciones por incumplimiento de las normas para
controlar el riesgo de LA/FT.

La Definicion e implementacion de los procesos que permitan dar cumplimiento a las obligaciones
relacionadas con listas internacionales vinculantes para Colombia, de conformidad con el derecho
internacional.

Se fijaron los procedimientos para la conservacion de documentos.

10.MECANISMOS PARA EL CONTROL DEL LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL
TERRORISMO.

FONDESARROLLO VALLE cuenta con los siguientes mecanismos disefiados para cumplir adecuadamente las
normas sobre LA/FT:

Conocimiento del asociado

Conocimiento del mercado

Identificacion y andlisis de operaciones inusuales
Determinacion y reporte de operaciones sospechosas

11.POLITICAS SOBRE PREVENCION Y CONTROL DEL RIESGO

Las politicas se establecen como lineamientos generales que adopta una entidad para permitir el eficiente,
efectivo y oportuno funcionamiento de un procedimiento o sistema, con el propdsito de alcanzar los objetivos del
SARLAFT, FONDESARROLLO VALLE plantea las siguientes politicas:

11.1 CONOCIMIENTO DEL ASOCIADO

Para FONDESARROLLO VALLE, El conocimiento del asociado actual o potencial es el primero de los
mecanismos de prevencion y control.

El conocimiento del asociado implica para FONDESARROLLO VALLE, conocer y contar de manera permanente
y actualizada por lo menos con la siguiente informacién:

Identificacidn del asociado: Supone el conocimiento y verificacion de los datos exigidos en el formulario
de solicitud de vinculacion que permiten identificar plenamente a la persona natural o juridica que se
pretende vincular como asociado.

Caracteristicas si es 0 no Personas Expuestas Politicamente (PEP)

Actividad economica del asociado.

Caracteristicas, montos y procedencia de sus ingresos y egresos.

Caracteristicas y montos de las transacciones y operaciones de los asociados actuales de
FONDESARROLLO VALLE

El conocimiento del asociado debe permitira FONDESARROLLO VALLE cuando menos:

Contar con la informacién que le permita comparar las caracteristicas de las transacciones de sus
asociados con las de su actividad econdmica.
Monitorear continuamente las operaciones de los asociados con FONDESARROLLO VALLE.
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e Contar con elementos de juicio y soportes documentales que permitan analizar las transacciones con
FONDESARROLLO VALLE que se consideren inusuales de sus asociados y determinar la existencia de
operaciones sospechosas.

Para FONDESARROLLO VALLE las instrucciones sobre conocimiento del asociado deben también aplicarse a
las personas naturales o juridicas que pretendan ser proveedores, adquirir activos fijos de FONDESARROLLO
VALLE 6 cuando se trate de bienes entregados en dacion en pago de personas no asociadas.

Los procedimientos de conocimiento del asociado aplicados por otras entidades vigiladas con relaciéon a un
mismo solicitante, no eximen de la responsabilidad que tiene FONDESARROLLO VALLE de conocer a su propio
asociado.

La vinculacién como asociado o celebracion de operaciones con personas naturales o juridicas que se
encuentran sometidas a algun tipo de vigilancia estatal o que por virtud de dicha vigilancia deben contar con un
SARLAFT u otro sistema similar de prevencién de actividades de LA/FT, no exime a FONDESARROLLO VALLE
de desarrollar las actividades para un adecuado conocimiento de su asociado y de la aplicacion integral del
SARLAFT.

11.2 FORMULARIO DE SOLICITUD DE VINCULACION Y ACTUALIZACION DE DATOS DEL ASOCIADO.

Para efectos de lo sefialado sobre el conocimiento del asociado, FONDESARROLLO VALLE debe solicitar a sus
asociados el diligenciamiento del formato de vinculacién y actualizacion de datos del asociado, sin perjuicio de
los requisitos de informacién y documentacion adicionales que establezca FONDESARROLLO VALLE, de
acuerdo con las caracteristicas particulares de sus asociados y de los productos y/o servicios que ofrezca
FONDESARROLLO VALLE

FONDESARROLLO VALLE establece un Formulario de Afiliacion y/o actualizacion de datos que cumple con los
requisitos minimos exigidos por la Superintendencia de Economia Solidaria, y que debe ser diligenciado por el
asociado, con la verificacidn pertinente de la informacién por parte del funcionario encargado.

No se exime a ningun asociado del suministro de informacion contemplado en el formato y del procedimiento del
conocimiento del cliente, salvo las excepciones que permitan la ley, la regulacion financiera, o el 6rgano de
administracién permanente. Para este efecto se establece un anexo a este manual de formatos de conocimiento
del asociado.

Es clave dentro de esta politica, tener identificados los siguientes aspectos:

El amplio conocimiento de las transacciones llevadas a cabo por el Asociado.

Una clara identificacion de las caracteristicas basicas de las transacciones.

Identificar el tipo de actividad generadora de ingresos.

Identificar cuando un asociado, cliente o beneficiario final es una PEP, o este cambie su condicion a PEP
deberé informar su cargo, fecha de vinculacion y fecha de desvinculacién durante la debida diligencia
realizada en los procesos de vinculacion, monitoreo y actualizacion de los datos.

Con el conocimiento de estos tres aspectos se define claramente si la actividad esta acorde con su volumen y
tipo de transacciones y con la cantidad de dinero manejado en las mismas.

FONDESARROLLO VALLE debe realizar las diligencias necesarias para confirmar y actualizar por lo menos una
vez al afio, los datos suministrados en el formulario de vinculacién del asociado, que por su naturaleza puedan
variar. Para tal propdsito en el formulario de vinculacién y actualizacién del asociado se debe informar al asociado
de la obligacion de actualizar sus datos, por lo menos anualmente, suministrando la totalidad de los soportes
documentales exigidos.
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11.3 POLITICAS SOBRE EL DERECHO DE ADMISION Y EXCLUSION
FONDESARROLLO VALLE se reserva el derecho de admisidn, en los siguientes casos:

e Cuando los futuros Asociados se nieguen a aportar informacion o documentacion requerida para la
vinculacion.

e Cuando la informacion y/o documentacion que se adjunte como soporte para la vinculacion sea falsa
o inexacta.

e Cuando los solicitantes estén incluidos en listas de control del gobierno nacional (Lista terrorismo
expedida por el Consejo de Seguridad de la Naciones Unidas y la Lista OFAC o denominada “Lista
CLINTON").

e Cuando el origen de los dineros provenga del exterior, de paises no cooperantes 0 que no sea
comprobable el origen licito de los fondos.

FONDESARROLLO VALLE podra excluir los Asociados que presenten el siguiente comportamiento:

e Aquellos para los que se reporte mas de una operacion sospechosa en el mismo afio.

e Las entidades juridicas o personas naturales con establecimientos de comercio, que impidan o no
faciliten la realizacién de visitas comerciales.

e Quienes reiterativamente se nieguen a actualizar la informacién.

e Asociados que sean incluidos en listas de control del gobierno.

¢ Los condenados por delitos asociados al lavado de activos.

11.4 POLITICA PARA EL MANEJO DE ASOCIADOS PERSONAS EXPUESTAS POLITICAMENTE (PEP)

Se consideran asociados como Personas Expuestas Politicamente (PEP), comprende a las personas que define
el articulo 2 del Decreto 830 de 2021 (que modificé el articulo 2.1.4.2.3 del Decreto 1081 de 2015) y demas
normas que lo modifiquen, complementen, sustituyan o adicionen; asi como, los PEP extranjeros y los PEP de
organizaciones internacionales.

Ya sea a titulo de asociado, cliente o beneficiario final, que por razon de su cargo manejen recursos publicos o
tengan poder de disposicion sobre éstos, se les haya confiado una funcién publica prominente en una
organizacion internacional o del Estado, o gocen de reconocimiento publico y puedan exponer en mayor grado
a la organizacion solidaria al riesgo de LA/FT.

Se mantendra la calificacion y el tratamiento especial a las PEP durante el periodo que ocupen sus cargos y
durante los dos (2) afios siguientes a su dejacion, renuncia, despido, o declaracion de insubsistencia del
nombramiento o cualquier otra forma de desvinculacién.

A estos PEPS se les solicitara la informacion personal y se les hara el seguimiento que se defina para personas
con firmas autorizadas para disponer de los recursos.

En FONDESARROLLO VALLE, los procedimientos para el conocimiento del asociado serdn mas estrictos
cuando se trata de personas que por su perfil o por las funciones que desempefian podrian exponer en mayor
grado a FONDESARROLLO VALLE al riesgo de LA/FT.

En FONDESARROLLO VALLE, se debera obtener la aprobacién para la vinculacién o mantenimiento de la
relacion, cuando el asociado, cliente o beneficio final su condicién sea PEP, por una instancia de jerarquia
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superior a la que normalmente aprueba la vinculacion, debidamente autorizada y debera ser informada al 6rgano
permanente de administracion.

11.5 POLITICAS SOBRE LAS OPERACIONES.

La prevencion y control del lavado de activos, incluye todas las operaciones relacionadas con los servicios y
productos de FONDESARROLLO VALLE, realizados en efectivo o de cualquier otra forma y por medio
electronico o documental en moneda legal.

Independientemente de que las operaciones se realicen en cheque o en efectivo, cuando una sefial de alerta se
origine, por la identificacion de riesgos segun la segmentacion de los asociados y el mercado, todas las
operaciones deben ser analizadas por el Oficial de cumplimiento con el fin de identificar su relacién con la
actividad economica del asociado.

Bienes recibidos en dacion de pago. En la realizacién de los bienes recibidos en dacion de pago,
FONDESARROLLO VALLE obtendra del comprador, persona natural o persona juridica, informacion similar a la
que se obtiene para la vinculacion como Asociado, desarrollando en este sentido similar proceso de verificacion
y confirmacién de la informacion antes de dejar en firme la venta.

11.6 POLITICAS SOBRE NUEVOS PRODUCTOS Y SERVICIOS

Cuando FONDESARROLLO VALLE desarrolle un nuevo producto que involucre operaciones que impliquen un
cambio de fondo en los sistemas de control para el lavado de activos y el financiamiento al terrorismo se seguira
el siguiente procedimiento:

e El Gerente debera reglamentar el proyecto comercial del nuevo producto o servicio con la normatividad
legal asociada al mismo.

e El Oficial de Cumplimiento debe evaluar los aspectos relacionados con el SARLAFT, formulando a la
administracion recomendaciones sobre los controles a implementar en esta materia.

e El Oficial de Cumplimiento debe presentar la modificacion o adicion del
Manual al Organo de administracion permanente.

Esta politica también hace referencia al anélisis e identificacién de riesgos asociados a los nuevos productos,
asi como la identificacion de los riesgos de LA/FT inherentes al objeto de FONDESARROLLO VALLE.

11.7 POLITICAS SOBRE RESERVA DE LA INFORMACION.

RESERVA BANCARIA Articulo 8 Ley 1121 de 2006 y art 105 del EOSF. Se entiende por reserva bancaria, el
deber juridico que tienen, las entidades financieras en su calidad de personas juridicas, y sus funcionarios
(administradores, gerentes, directivos, empleados) de guardar reserva, secreto y discrecion sobre la informacién
de sus asociados, con relacion a: saldos, cuentas, transacciones, negocios, ingresos, patrimonio, bienes
declarados, etc. o sobre aquellos datos relacionados con la situacién propia de la persona o compafiia, que
conozcan en desarrollo de su profesion u oficio.

Esta obligacién comprende tanto los datos que suministre directamente el asociado, como aquellos que
configuren la relaciéon comercial entre él y FONDESARROLLO VALLE, y debe cumplirse durante la vigencia del
vinculo comercial y aun cuando éste haya terminado.

FONDESARROLLO VALLE, no opondra la reserva bancaria como argumento para la entrega de informacion
de sus Asociados y/o operaciones, a las autoridades dentro de los procesos de investigacion de su competencia,
conforme a lo dispuesto en el articulo 15 de la Constitucion Nacional y en los articulos 63 del Codigo de Comercio,
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260 del Codigo de procedimiento Penal, 288 del Codigo de Procedimiento Civil y 105 del Estatuto Orgénico del
Sistema Financiero, o0 en aquellas normas que los adicionen, modifiquen o sustituyan.

11.8 POLITICAS SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS LEGALES

El érgano de administracion permanente, Revisoria Fiscal, Organo de control social, Gerencia, Oficial de
Cumplimiento y deméas empleados de FONDESARROLLO VALLE, deben asegurar el cumplimiento de los
reglamentos internos y las normas legales encaminadas a prevenir y controlar el lavado de activos y la
financiacion del terrorismo y la observancia de los mecanismos e instrumentos establecidos internamente para
la autorizacion, ejecucion y revision de las operaciones.

11.9 POLITICAS DE CONOCIMIENTO, SEGMENTACION DE MERCADO E IDENTIFICACION DE RIESGOS

Para la metodologia de segmentacion, se debe tener en cuenta cuales son las necesidades y requerimientos
legales y cuél es el propdsito u objetivo que se busca con la segmentacién, asi las cosas, la segmentacion se
debe entender como la separacion de elementos en grupos homogeéneos al interior y heterogéneos entre ellos
el cual se fundamenta en el reconocimiento de diferencias significativas en sus caracteristicas.

Para lograr dicho propdsito de agrupamiento se debe tener en cuenta que existen metodologias estadisticas y
no estadisticas que permiten hacer un anélisis a nivel de grupos, la seleccion de la misma también dependera
de los recursos, informacidn disponible y la capacidad para llevarla a cabo.

De acuerdo con articulo virtual de INFOLAFT?;

“El nucleo del SARLAFT es la segmentacion. Esta herramienta que hace parte del ciclo de gestion del riesgo no
ha sido desarrollada conceptualmente y por lo tanto existen muchas diferencias en la aplicacion que le dan las
entidades. ...segmentar es agrupar. Para poder segmentar debemos tener elementos (por ejemplo clientes) y
criterios que los diferencien.

La Superintendencia Financiera define la segmentacion asi: “Es el proceso por medio del cual se lleva a cabo la
separacion de elementos en grupos homogéneos al interior de ellos y heterogéneos entre ellos. La separacion
se fundamenta en el reconocimiento de diferencias significativas en sus caracteristicas particulares3”.

La segmentacion es un proceso estadistico y no juridico, para mayor ilustracion hay que acudir a dicha técnica
en busca de mayor ilustracion. A su vez, el campo en que mas se ha empleado esta técnica con propdsitos
practicos es el mercadeo, por lo tanto, una buena fuente de consulta es el libro Segmentacion de Mercados
Aspectos Estratégicos y Metodoldgicos. Basados en dicha obra, presentamos la siguiente propuesta de
segmentacion SARLAFT4.

Ha sido el Marketing la disciplina que mas ha cultivado la técnica de la segmentacion. En el marketing y en la
comunicacion corporativa se utiliza para determinar mercados y publicos objetivo a fin de realizar acciones de
marketing y de comunicacion corporativa dirigidas a ellos (Picon, Varela, Lévy, 2004; Gonzélez, Carrero, 2008;
Cutlip et al., 2001; Grunig, 1989; Jany, 2005; Garcia-Uceda, 2001).

Picdn, Varela y Lévy (2004, p. 6) han definido a la segmentacion de mercados como: “La estrategia de marketing
que consiste en dividir el mercado en una serie de subgrupos o segmentos homogéneos respecto a una o varias

2 hitp-//infolaft.com/es/art%C3%ADculo/las-distintas-formas-de-segmentar

3 Circular Basica Juridica V Capitulo | Numeral 3.2.2.5.2.

4 Segmentacion de Mercados: Aspectos Estrategicos y Metodologicos. Jean-Pierre Levy Magin; Eduardo Picon Prado; Jesus Varela
Mallou, 2004
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variables, mediante diferentes procedimientos estadisticos, con el fin de poder aplicar a cada uno de ellos
programas especificos de marketing que permitan satisfacer de forma mas efectiva las necesidades de sus
miembros y los objetivos de la empresa’.

Segun Picon, Varelay Lévy, el uso estratégico-comercial de la segmentacion de mercados es parte del Marketing
por Objetivos, esto es, la disciplina de la Investigacion Comercial que estudia segmentos objetivo para delimitar
el campo de accion de una empresa y su éxito. El Marketing por Objetivos se despliega en tres fases:
segmentacion del mercado, seleccion del segmento objetivo y posicionamiento del producto (Kotler, 2000).

El criterio base es el criterio de partida de la segmentacion. Los criterios descriptores describen a los segmentos
construidos mediante el criterio base. Como indican Lilien y Kotler (1983), en la comunidad del marketing
cientifico existe un consenso en referencia a los criterios que deben servir de base a la segmentacion.

Los criterios base mas adecuados son los que indican variables relacionadas con el comportamiento estratégico
de los individuos. En contraposicion, los criterios descriptores mas adecuados son los generales, como los
demograficos vy los socioecondmicos. (El subrayado es nuestro).

Existen distintos tipos de variables para construir los segmentos. Existen cuatro grupos basicos de variables:
variables objetivas, variables subjetivas, variables generales y variables especificas. El resultado del cruce de
los cuatro grupos basicos de variables son los cuatro tipos de criterios de segmentacion: generales objetivos,
generales subjetivos, especificos objetivos y especificos subjetivos (Best, 2008; Jany, 2005).

Enla practica, las diferencias que se aprecian entre las segmentaciones del sistema financiero colombiano tienen
que ver con cuatro aspectos principalmente: definicion de los elementos, técnica (o metodologia), criterios y
proposito. Las técnicas estadisticas que usualmente se aplican para el tema de segmentacion son las siguientes:

e Tabulaciones cruzadas: son tablas construidas para segmentar basandose en los criterios establecidos
de antemano por el propio investigador.

e Analisis factorial: es una técnica estadistica de reduccion de datos que sirve para encontrar grupos
homogéneos de variables a partir de un conjunto numeroso de variables.

e Arboles de clasificacion: es una técnica que permite encontrar patrones de comportamiento basados en
un conjunto de variables independientes, basicamente son graficos que ilustran reglas de decision y que
tienen como finalidad explicar la clasificacion y predecir los elementos (clientes) que provienen de estos
sistemas de clasificacion, los cuales corresponden a una serie de reglas de decisién que predicen o
clasifican observaciones futuras.

e Analisis de conglomerados (cluster): es un método estadistico que permite formar grupos de elementos
(clientes) utilizando sus caracteristicas (ingreso, monto de las transacciones, frecuencia de operacion,
etc.). Este método sera el utilizado en FONDESARROLLQ VALLE para la segmentacion.

e Mezclas finitas: permiten identificar un conjunto de grupos mutuamente exclusivos (los segmentos o
clases) latentes que explican la similitud de los casos medidos en una serie de variables observables
categoricas 0 métricas.

e Redes neuronales de Kohonen: categorizan o interpretan grandes cantidades de datos mediante su
representacion en un mapa bidimensional, que muestra las similitudes de los datos, de tal modo que
datos similares aparecen representados en regiones contiguas o adyacentes.

o Analisis log-lineal: el procedimiento del analisis log-lineal analiza la relacion entre variables dependientes
(o de respuesta) y variables independientes (o explicativas). Las variables dependientes siempre son
categéricas, mientras que las variables independientes pueden ser categoricas (factores).
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e Regresion de mezclas finitas: este método parte del supuesto de que las preferencias de los sujetos
conforman una poblacion que, es de hecho, una mezcla de diversos segmentos en proporciones
desconocidas, razon por la cual se desconoce a priori el segmento al que pertenece un sujeto concreto.

FONDESARROLLO VALLE utilizando la metodologia de CRITERIO EXPERTO se valdra de hojas de Excel y
tablas dindmicas, asi como de estadistica descriptiva para determinar los rangos en los que normalmente los
diferentes segmentos de asociados hacen uso del portafolio de servicios en cuanto a monto, frecuencia,
estableciendo dichos niveles por canal transaccional y jurisdiccion. No se considera en una primera etapa eficaz
la utilizacion de metodologias estadisticas por las siguientes razones:

1. El numero de asociados es inferior a 10.000 datos que pueden ser segmentados a CRITERIO DE
EXPERTO de manera simple y efectiva.

2. Los Asociados derivan sus ingresos de una sola actividad econdmica: rentas del trabajo bien como
empleados, pensionados, trabajadores independientes (honorarios, contratistas de servicios) o por
cuenta propia, casi en su totalidad NO declarantes de RENTA.

3. Cualquier metodologia estadistica que se emplee, requiere que el Oficial de cumplimiento, Gerencia y
Organo de administracion permanente, cuente con sdlidas basicas estadisticas que le permita entender,
interpretar y utilizar los resultados de la segmentacién para la definicion de politicas; conocimientos que
no tienen en éste momento, especialmente los directivos.

4. EIl Oficial de Cumplimiento requeriria aprender a manejar herramientas estadisticas complejas como
programas estadisticos especializados SSPS o R, pues hacerlo a través de hojas electrénicas implica
un gran esfuerzo y riesgos de imprecision.

5. Contratar un experto estadistico externo resulta costoso y genera dependencia permanente para los
calculos e interpretacion.

Nada es igual ni diferente si no tenemos claramente definidos los criterios mediante los cuales vamos a definir
igualdad o diferencia. Todos los seres humanos somos iguales en términos bioldgicos (especie humana,
mamiferos, vertebrados, etc.) pero diferentes en términos sociales (patrimonio, ciudadania, obligaciones, efc.).
Dos elementos pueden ser iguales o diferentes, segun los criterios que se tomen en cuenta. Es decir, que pueden
estar en el mismo segmento 0 no, segun la escogencia del criterio.

“Para identificar el riesgo de LA/FT las entidades vigiladas deben como minimo: Establecer las metodologias
para la segmentacion de los factores de riesgo. Con base en las metodologias establecidas en desarrollo del
literal anterior, segmentar los factores de riesgo. A través de la segmentacion las entidades deben determinar
las caracteristicas usuales de las transacciones que se desarrollan y compararlas con aquellas que realicen los
clientes, a efectos de detectar las operaciones inusuales”.

El mayor error conceptual es el de confundir la segmentacion con otras etapas o elementos del SARLAFT. La
segmentacién es una sub-etapa del SARLAFT donde se desarrolla el tema de la identificacion del riesgo. La
segmentacion no detecta, la segmentacion no mide, la segmentacion no controla. La segmentacion es la base
para todo lo anterior. No se puede confundir la segmentacion con la herramienta informatica (software) que
permite procesar la informacion y realizar algoritmos estadisticos. La segmentacion NO es solamente una
herramienta tecnoldgica. Las siguientes son las modalidades de segmentacién mas caracteristicas en nuestro
medio:

e Segmentacion descriptiva: Cumple con los fundamentos legales y cuenta con sélidas bases
estadisticas que pueden servir para describir los segmentos, no busca predecir el comportamiento de
los clientes (o cualquier otro factor de riesgo).
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e Segmentacion de expertos: Puede cumplir o no con los criterios minimos establecidos en la norma,
pero no emplea métodos estadisticos. Puede aportar mucho conocimiento por parte de quienes conocen
los factores de riesgo, pero el procesamiento de los datos no se hace mediante herramientas
estadisticas. El tema discutible acé es la posibilidad de desarrollar segmentaciones validas sin usar la
estadistica, pero su funcionalidad no estd en duda. Este método sera el utilizado en
FONDESARROLLO VALLE para la segmentacion.

e Segmentacién dinamica: Hay segmentaciones dinamicas que cambian en periodos de tiempo cortos
como una semana o inclusive un dia. Estas sirven para propositos de seguimiento transaccional, pero a
menos que vayan acompafiadas de labores de identificacion y medicion del riesgo, no se constituyen en
una verdadera herramienta de gestion del riesgo.

e Segmentacién atada a la debida diligencia: Hay controles que requieren umbrales o rangos para su
aplicacion. La forma técnica de establecer estos controles es basandose en la segmentacion. Por
efemplo, como fruto de la segmentacion técnica de los factores de riesgo se establecen los montos que
deben servir para determinar los clientes que deben ser visitados periodicamente.

La segmentacion es la base, la médula y el gran articulador de todo el SARLAFT, por lo tanto, los errores
conceptuales o de implementacién en este tema afectan todo el sistema. Las entidades deben desarrollar
metodologias innovadoras para integrar en la segmentacion los dos propésitos principales que se exigen: medir
riesgo y detectar.

FONDESARROLLO VALLE identificara, con base en la segmentacion de mercado que realice, los Asociados
de mayor riesgo potencial, especialmente aquellos que manejan recursos publicos, que tengan algun grado de
poder publico 0 gozan de reconocimiento publico, para desarrollar monitoreo de sus transacciones en razon de
su exposicion al lavado de dinero.

En FONDESARROLLO VALLE se tienen en cuenta los siguientes factores de Riesgo para la segmentacién del
mercado:
o Cliente: es cualquier persona natural o juridica con la cual se establece una relacién contractual, para
la prestacion de cualquier servicio y/o suministro de cualquier producto propio de la actividad financiera.
e El concepto de cliente se aplicara a los ASOCIADOS.
e Producto: son las operaciones legalmente autorizadas y cumplen con la mision de FONDESARROLLO
VALLE.
e Canal de Distribucién: es el medio por el cual se ofrece el producto, puede ser directo o tercerizado.
e Jurisdiccion: es la ubicacion geografica donde se establece el producto y se legaliza la relacion
contractual.

11.10 POLITICAS SOBRE CONOCIMIENTO DEL MANUAL POR PARTE DE LOS FUNCIONARIOS

FONDESARROLLO VALLE, velara por que todos los funcionarios tengan conocimiento y acceso permanente a
este Manual de Procedimientos, mediante comunicacion escrita y aceptada por cada funcionario la cual reposara
en la hoja de vida o en el archivo de capacitaciones, de igual manera anualmente se capacitaran todos los
funcionarios de FONDESARROLLO VALLE con el fin de que cada uno tenga conocimientos claros sobre el
SARLAFT, tendran acceso al formato para informar sobre las sefiales de alerta y operaciones inusuales.

Todos los funcionarios de FONDESARROLLO VALLE tendran el deber de comunicar al Oficial de Cumplimiento,
los hechos o circunstancias que estén catalogados como sefiales de alerta y operaciones inusuales, de acuerdo
con el catalogo anexo a éste Manual, asi como los hechos o circunstancias que consideren que pueden dar lugar
a actividades delictivas de los asociados o0 de empleados de FONDESARROLLO VALLE.
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1111 POLITICA SOBRE COBERTURA Y ALCANCE DE LOS CONTROLES

FONDESARROLLO VALLE mantendra controles para conocer a sus asociados actuales y potenciales, para
prevenir que FONDESARROLLO VALLE sea utilizada como instrumento para el ocultamiento, manejo, inversion
o0 aprovechamiento, en cualquier forma, de dineros u otros bienes provenientes de actividades delictivas o de
financiacion al terrorismo, o para dar apariencia de legalidad a las transacciones y fondos vinculados con las
mismas.

Para el efecto, FONDESARROLLO VALLE hara consultas y cruces de informacion, por lo menos con la lista del
Consejo de Seguridad de Naciones Unidas ONU y la denominada lista OFAC, y si se determina mas adelante,
con otras bases de datos establecidas para la prevencion al lavado de activos y financiamiento al terrorismo.

FONDESARROLLO VALLE hara estos cruces respecto de: asociados, empleados permanentes y temporales,
compradores de bienes recibidos en dacion en pago, proveedores y contratistas de FONDESARROLLO VALLE.
Igualmente cruzara contra estas bases de datos, todos los terceros a quienes FONDESARROLLO VALLE le
realice pagos, en la oportunidad y forma que se indica en este manual.

Asi mismo, FONDESARROLLO VALLE evaluara la efectividad de los controles existentes, presentara
modificaciones o tratamientos especiales para mitigar los riesgos identificados.

1112 POLITICAS DE EXONERACION DE ASOCIADOS PARA LOS REPORTES DE TRANSACCIONES

La exoneracion de asociados aplica respecto al reporte de transacciones que FONDESARROLLO VALLE debe
hacer a la UIAF y el diligenciamiento del formato de origen de fondos por parte del asociado. Se considerara la
exoneracion de asociados personas juridicas que por el giro normal de sus operaciones, 0 en virtud de convenios
de recaudo, realicen un gran numero de transacciones en efectivo con plena identificacion del origen de los
recursos manejados.

El Oficial de cumplimiento evaluaré los asociados sujetos de exoneracion y les solicitara la siguiente informacion:

Diligenciamiento y/o actualizacién de formato de vinculacion.

Diligenciamiento y/o actualizacién de formato de origen de fondos.

Certificado de existencia y representacion legal con fecha de expedicion inferior a tres meses.

Copia de la ultima Declaracion de Renta.

Ultimos Estados Financieros dictaminados a diciembre 31

Carta firmada por el Representante Legal y el Revisor Fiscal donde declaren el origen de los fondos y

el tipo de operaciones de manejan con FONDESARROLLO VALLE.

e Documentos que soporten sus actividades e ingresos declarados en formato de vinculacion y origen
de fondos.

e La documentacién sera archivada de acuerdo a las normas de establecidas en este manual para la

conservacién de documentos.

11.13 POLITICAS SOBRE DEFINICION Y MONITOREO DE PERFILES DE RIESGO

El Oficial de Cumplimiento valorara y calificara el riesgo al lavado de activos y al financiamiento al terrorismo a
|a totalidad de la base social de FONDESARROLLO VALLE y determinara la matriz de riesgo respectiva.

La aprobacion para la vinculacion del asociado la otorga, el 6rgano de administracién permanente, previa
verificacién de las politicas y requisitos de este manual, pero debe incluirse las verificaciones posteriores por
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parte del Oficial de Cumplimiento a nivel de muestras sobre los nuevos asociados y su segmentacion e inclusion
en la matriz de riesgo.

Para efectos de exonerar la actualizacion de documentos a asociados inactivos se fija como politica la de
catalogar como asociados inactivos las personas naturales o juridicas que teniendo vinculo contractual con
FONDESARROLLO VALLE, no tienen ningun tipo de operaciones, durante un periodo mayor a un (1) afio, para
lo cual se fijan controles a la base de datos los cuales determinen la inactividad de un asociado al cumplir este
periodo sin ningun tipo de operacion, ya que se esta inactividad se considera como de riesgo alto, salvo que esta
sea debidamente justificada.

11.14 POLITICA DE MONITOREO

FONDESARROLLO VALLE mantendra monitoreo permanente a todos los productos y asociados, apoyado en
desarrollos tecnoldgicos que le permitan cruzar los asociados contra las listas restrictivas, asi mismo detectar
las operaciones que se hayan salido de los rangos o cupos asignados para las transacciones usuales, de acuerdo
con la segmentacion establecida.

11.15 POLITICAS SOBRE DESARROLLOS TECNOLOGICOS FONDESARROLLO VALLE

Se apoyara en desarrollos tecnolégicos que le permitan verificar los asociados por lo menos contra las listas
OFAC y ONU o contra otras bases de datos que se incorporen en el futuro.

Igualmente buscara desarrollos tecnoldgicos que le permitan hacer un seguimiento y andlisis al comportamiento
de las principales cifras de cada tipo de negocio asociado a la segmentacion del mercado realizada. Mediante la
utilizacion de las herramientas tecnoldgicas, se aplicara la segmentacion de mercado, el monitoreo de
operaciones Yy la consolidacién electrénica de las mismas. Con base en las mencionadas herramientas se
determinara la informacion relevante en la consolidacién de operaciones por asociado, variaciones en los montos
de ingresos y gastos y se confrontara la operatividad por asociado de acuerdo con los factores de riesgo.

Asi mismo este mecanismo permitira monitorear las operaciones e identificar sefiales de alerta por los distintos
factores de riesgo.

En principio estd herramienta consistira en actualizar la informacion de los asociados en el programa
administrativo, para generar una base de datos que pueda aplicar los factores de riesgo.

11.16 POLITICAS DE CONSERVACION DE DOCUMENTOS

Los documentos y registros relacionados con el cumplimiento de las normas sobre prevencion al lavado de
activos y financiamiento al terrorismo seran digitalizados.

El Oficial de Cumplimiento conservara dentro de su archivo fisico la documentacién durante un afio, luego del
cual se conservaran en el archivo general durante 5 afios, pasado este tiempo y si no se ha efectuado ningun
requerimiento al respecto por autoridad competente, podra ser destruido, garantizando la adecuada
conservacion electronica, para lo cual se organizaran trimestralmente jornadas de archivo en las que se filtre la
informacién actualizada de todos los asociados.

El area encargada de conservar la informacion de los asociados, segun la caracterizacion de los procesos de
FONDESARROLLO VALLE, dispondréa de carpetas organizadas en orden alfabético y cronoldgico, en las cuales
se incluya los formularios de vinculacion o actualizacién de asociados vigentes y una seccion especial donde se
relacionen y conserven los soportes solicitados en los analisis de operaciones inusuales realizados por el Comité
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SARLAFT. Esta documentacion debe estar bajo el control del Oficial de Cumplimiento, con el fin de que estén a
disposicion de las autoridades, en cualquier momento.

Tratdndose de empleados y contratistas el area encargada de la consulta de datos respectiva, segin se
determina en este manual, lleva el archivo de las consultas que le corresponden en la carpeta del empleado o
proveedor.

FONDESARROLLO VALLE como parte del sistema de gestion de riesgo operativo SARO, debera contemplar
procedimientos de respaldo en la NUBE para la informacién del aplicativo contable y de servicios de
FONDESARROLLO VALLE asi como de los principales archivos de trabajo y bases de datos administradas a
través de otras herramientas informaticas, a fin de que pueda recuperarse la informacién ante la ocurrencia de
virus, ataques informaticos, siniestros, catastrofes, desastres, alteracion de mala fé, fraudes y demas actos que
atenten contra la integridad de la informacion digital de FONDESARROLLO VALLE.

Igualmente, FONDESARROLLO VALLE conservara debidamente el archivo fisico activo en su entidad y el
archivo inactivo de su contabilidad, transacciones, correspondencia y demas documentacion fisica, con las
debidas seguridades fisicas en las instalaciones de FONDESARROLLO VALLE. En la medida de lo posible, la
informacidn correspondiente a ex — asociados o informacién inactiva con antigliedad superior a 3 afios, debera
ser trasladada para su custodia a una empresa especializada en éste servicio.

En aras de garantizar la seguridad y promover el uso eficiente del espacio, FONDESARROLLO VALLE
propendera por la digitalizacion de su documentacion contable y de servicios a través de empresas
especializadas que le custodien la informacién fisica y a su vez permitan el acceso a través de canales
electrénicos a la documentacion relativa a los expedientes de los asociados activos y demas informacion contable
o0 documental.

El archivo fisico y virtual del oficial de cumplimiento tendréa respaldo fisico y los informes y reportes que revistan
confidencialidad tendrén acceso restringido solo al oficial de cumplimiento.

11.17 POLITICAS SOBRE MODIFICACION DEL MANUAL

El presente Manual de procedimientos del Sistema Integral de Prevencion y Control del Lavado de Activos Y
Financiamiento el Terrorismo debe ser actualizado periédicamente, de acuerdo con las necesidades de
FONDESARROLLO VALLE, las modificaciones deben ser aprobadas por el organo de administracién
permanente e informadas a la Superintendencia de Economia Solidaria. El no pronunciamiento por parte de la
Supersolidaria acerca del contenido de este Manual no implica que éste se estime como suficiente.

Las normas de la Superintendencia de Economia Solidaria se entenderan automaticamente incorporadas al
presente Manual sin que se requiera aprobacion del érgano de administracién permanente y sin perjuicio de la
obligacion de informacion sobre la reforma respectiva. Las ampliaciones o modificaciones a los anexos, tales
como nuevos términos en el glosario, nuevos formatos o modificaciones a los mismos, nueva relacion de normas,
podran introducirse sin aprobacion previa, con el visto bueno del Oficial de Cumplimiento y el informe posterior
al Organo de administracién permanente. Es responsabilidad del Oficial de Cumplimiento proponer y realizar las
modificaciones o0 actualizaciones del manual.

Igualmente la Revisoria Fiscal podra hacer recomendaciones para modificar o actualizar las politicas o las
normas del cddigo de conducta o cualquier elemento del manual SARLAFT.

1118 POLITICA SOBRE ORGANIZACION ADMINISTRATIVA
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El sistema de riesgo al lavado de activos y financiamiento al terrorismo de FONDESARROLLO VALLE es
transversal dentro de la organizacién de manera que la direccién en el manejo del riesgo la tiene el Oficial de
Cumplimiento pero los procesos requieren del concurso de varias areas y los procedimientos estan distribuidos
entre ellas segun se detallan en este manual. Los perfiles de los cargos del Oficial de Cumplimiento y de su
suplente deben considerar la formacién en los asuntos que le competen a cada uno dentro de este Manual y en
la descripcion de funciones de cada cargo se deben incluir las que son especificamente asignadas por este
Manual.

Para cumplir con las responsabilidades a nivel administrativo de FONDESARROLLO VALLE se fijan la siguiente
politica: EI Manual del SARLAFT seréa disefiado y propuesto al Organo de administracion permanente por el
Oficial de Cumplimiento.

11.19 POLITICAS SOBRE OPERACIONES QUE SUPONEN UNA PRACTICA INSEGURA

La Superintendencia Financiera califica como practicas inseguras y no autorizadas, conforme a lo establecido
en el literal ¢) del numeral 5° del articulo 3° del decreto 186 de 2004, en concordancia con lo establecido en el
literal @) del numeral 5° del articulo 326 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, la realizaciéon de
operaciones en las siguientes condiciones: sin el cumplimiento de las regulaciones de la Superintendencia de
Economia Solidaria, en especial sin cumplir con la debida diligencia en el proceso de conocimiento del cliente
conforme a lo definido por el Manual; con personas que estando en la obligacion legal de adoptar mecanismos
de prevencion contra el lavado de activos y financiamiento al terrorismo no los adopten; con personas que
realizan actividades economicas que requieran previa autorizacion gubernamental sin cumplir dicho requisito. En
consecuencia las operaciones en estos casos se entienden como no autorizadas dentro de las politicas de
FONDESARROLLO VALLE.

11.20 POLITICA DE REQUERIMIENTO DE INFORMACION POR AUTORIDADES COMPETENTES

FONDESARROLLO VALLE, atendera a través del oficial de cumplimiento la entrega de informacion que le
soliciten las autoridades competentes. Informara a las autoridades administrativas y judiciales correspondientes,
de las operaciones que sus empleados califiquen como sospechosas.

11.21 POLITICAS SOBRE CUMPLIMIENTO DE FUNCIONES DE LA ORGANIZACION FRENTE AL
SARLAFT

El Organo de administracion permanente, el Representante Legal, el Oficial de Cumplimiento y demas
funcionarios que intervienen en el SARLAFT, deberan cumplir con las funciones y responsabilidades descritas
en este manual, equitativas a las exigidas por la Superintendencia de Economia Solidaria.

11.22 POLITICAS PARA SANCIONAR EL INCUMPLIMIENTO DEL MANUAL

Este manual es de obligatorio cumplimiento y en consecuencia se aplican a los funcionarios las normas laborales
y las del reglamento de trabajo, y al representante legal y miembros del rgano de administracion permanente
que no sean empleados las normas civiles y administrativas que apliquen.

El incumplimiento de las disposiciones en materia de prevencion y control del lavado de activos y financiacion
del terrorismo contenido en el capitulo V de la Circular Basica Juridica, daré lugar a la imposicion por parte de
esta Superintendencia de las sanciones administrativas sefialadas en los numerales 6 y 7 del articulo 36 de la
Ley 454 de 1998, numerales 1y 2 del articulo 245 del Decreto 186 de 2004, en concordancia con lo previsto en
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el articulo 10746 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, sin perjuicio de las consecuencias penales que
se pudieran derivar ante la autoridad competente.

11.23 POLITICAS SOBRE CONFLICTOS DE INTERES
El érgano de administraciéon permanente de FONDESARROLLO VALLE, Considerando:

a) Que se entiende por conflicto de interés “la situacion en virtud de la cual una persona en razén de su
actividad se enfrenta a distintas alternativas de conducta con relacion a intereses incompatibles, ninguno
de los cuales puede privilegiar en atencion a sus obligaciones legales o contractuales”

b) Que por otra parte, segun el Estatuto Organico del Sistema Financiero, le corresponde a los directores,
representantes legales, revisores fiscales y en general a todo funcionario de FONDESARROLLO VALLE
con acceso a informacion privilegiada, abstenerse de realizar cualquier operacién que de lugar a
conflictos de interés.

c) Que con el animo de regular el conflicto de interés el 6rgano de administracién permanente de
FONDESARROLLO VALLE adopt6 un Cédigo de Etica y BuenGobierno.

CAPITULO |

PROCEDIMIENTOS PARA PREVENCION DEL LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL
TERRORISMO

1. IDENTIFICACION Y CONOCIMIENTO DEL ASOCIADO

Se consideran ASOCIADOS de FONDESARROLLO VALLE, aquellas personas naturales o juridicas con las que
se establece y/o se mantiene una relacion contractual para la prestacion de cualquier servicio y/o suministro de
cualquier producto propio de su actividad.

El concepto ASOCIADO, abarca a personas con las cuales se haya establecido vinculos comerciales a través de
operaciones activas de crédito, operaciones pasivas (CDATs, Cuentas de Ahorro contractual, etc.), proveedores
(mercancia de cualquier naturaleza, muebles o inmuebles, etc.), empleados (permanentes o temporales), asesores,
compradores de bienes muebles e inmuebles y demas personas con las cuales se posea cualquier vinculo
contractual.

La anterior enumeracion se considera enunciativa y no taxativa, por lo tanto se debe tener presente que puede existir
mas modalidades de relacion contractual, que sera cobijado por estas normas.

De acuerdo con las caracteristicas particulares de los diferentes productos (pasivos o activos) o servicios
financieros y solidarios que se ofrezcan, los funcionarios encargados de la relacién con el asociado, estan en la
obligacion de tener un conocimiento de la actividad econdmica que desarrollan los asociados y velar porque los
productos o servicios no sean utilizados como instrumento para el ocultamiento, manejo, inversiéon o
aprovechamiento en cualquier forma de dinero u otros valores provenientes de actividades delictivas.

Todas las operaciones que se realizan, cualquiera que sea su naturaleza, ya sea activa, pasiva, comercial, de
servicios o laborales, llevan implicito un nivel de riesgo, por lo tanto, se debe realizar un esfuerzo para conocer bien
la actividad econdmica, sea esta habitual u ocasional, identificar debidamente al asociado y comprender sus
transacciones, las cuales deben ser coherentes con la magnitud de los negocios.

El conocimiento del asociado empieza por el registro de entrada al sistema y cumplimiento de requisitos de cada uno
de los productos, negocios 0 servicios a traves de los cuales se puede vincular. Es necesario que las Areas
responsables indaguen por los medios que consideren mas eficaces acerca de los datos personales y comerciales
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mas relevantes de los asociados, datos estos que deben verificarse, dentro de los términos establecidos, estar
soportados adecuadamente y contar con las aprobaciones reglamentarias.

De acuerdo con lo estatuido en el Decreto 663 de 1993, articulos 102 a 105, y el Codigo de Conducta, la
responsabilidad del conocimiento del asociado en FONDESARROLLO VALLE recae directamente en cada uno de
los funcionarios de FONDESARROLLO VALLE, el ambito de la red prestadora de servicios, y en los responsables
de los Departamentos donde se negocian valores, se administran proveedores, se realizan ventas de bienes, se
contratan servicios y se administra el Recurso Humano.

El conocimiento de las actividades del asociado a vincular y del mercado, permiten garantizar la vinculacidén de
personas idoneas como usuarias de los productos y servicios de FONDESARROLLO VALLE.

Cuando se considere necesario, FONDESARROLLO VALLE establecera por tipo de producto, servicio ofrecido,
segmento de mercado, los requisitos minimos de informacién y documentacidn necesarios para la vinculacion de
asociados.

1.1 CONDICIONES MINIMAS PARA EL CONOCIMIENTO DEL ASOCIAD

La informacion minima para el conocimiento del asociado al igual que para cada autorizado es la siguiente:

= Identificacion de la persona que aspira a tener una relacion comercial de tipo contractual o legal con
FONDESARROLLO VALLE, previa verificacion de la informacion suministrada.

= Identificacion persona es PEP, o este cambie su condicién a PEP debera informar su cargo, fecha de
vinculacion y fecha de desvinculacion durante la debida diligencia realizada en los procesos de vinculacién,
monitoreo y actualizacion de los datos

= Actividad econdmica y ocupacion del asociado.

= Caracteristicas y montos de los ingresos y egresos de los asociados, con soportes originales.

= Referencias personales, comerciales y financieras el asociado debe diligenciar como requisito previo a
la vinculacién dichas referencias.

= Ingreso de la informacion de las referencias comerciales y financieras del asociado en el Software de
FONDESARROLLO VALLE con el fin de verificar la informacion suministrada

La informacién antes anotada se encuentra contemplada en los formatos de solicitud, los cuales deben ser
diligenciados en su totalidad como requisito previo para la vinculacién de los asociados. Igualmente deberan
suministrar la informacion anexa requerida para su vinculacion.

1.2 CLASES DE ASOCIADOS

1.2.1 Asociado Empleado: Persona que tiene un vinculo laboral con alguna de las empresas que prestan el
servicio de descuento por nomina a sus funcionarios asociados a FONDESARROLLO VALLE.

1.2.2 Asociado Independiente: Es aquella persona natural que no tiene vinculo laboral con ninguna empresa y
sus ingresos son producto de la actividad profesional o independiente que desarrollada. También se consideran
asociados independientes aquellos que se encuentran vinculados a empresa con las cuales no se tiene firmado
convenio de descuento por ndémina.

1.2.3 Asociado Persona Juridica: Comprende las empresas juridicas del Sector de la Economia Solidaria.
1.2.4 Asociados estudiantes-Menores de Edad: Asociados menores de 18 afios

NOTA IMPORTANTE

CONSTITUYE POLITICA PRIMORDIAL DE FONDESARROLLO VALLE EL HECHO DE QUE NO SE CONSIDERAN ASOCIADOS IDONEOS Y POR LO TANTO NO
DEBEN EXISTIR RELACIONES COMERCIALES CON LAS PERSONAS NATURALES O JURIDICAS SENALADAS POR ORGANISMOS DEL ESTADO COLOMBIANO,
COOPERATIVAS O GOBIERNOS EXTRANJEROS, COMO PRESUNTAMENTE RELACIONADAS CON MOVIMIENTOS ILICITOS DE CAPITAL Y EN GENERAL TODAS
AQUELLAS PERSONAS DE LAS CUALES SE TENGA DUDA SOBRE LA LICITUD DE SUS ACTIVIDADES TANTO COMERCIALES COMO PERSONALES. DE IGUAL
MANERA, SE EVITARA MANTENER VINCULOS CON PERSONAS QUE DESARROLLEN ACTIVIDADES PROHIBIDAS POR LA LEY, CONSIDERADAS ILICITAS O
QUE AFECTEN LA MORAL Y LAS BUENAS COSTUMBRES.
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1.3 PROCEDIMIENTO DE VINCULACION DE ASOCIADOS

Es responsabilidad de quienes desempefien la labor comercial, por tal razén deben efectuar le siguiente
procedimiento para la vinculacion de nuevos asociados

e Efectuar previamente una labor de investigacion, mediante entrevista, que le permita establecer
claramente, con relacion al potencial Asociado, la actividad, la trayectoria, la magnitud de sus
operaciones con el sistema financiero y solicitar toda la documentacion e informacién adicional que por
ley y/o reglamentacion interna sea necesaria.

e La vinculacién de asociados a FONDESARROLLO VALLE, debe realizarse personalmente y se debe
dejar constancia de ello con fecha y hora en el formulario de vinculacion actualizacion de datos del
asociado, Asi mismo se deben dejar consignadas en el citado documento las observaciones sobre el
potencial asociado, por parte de la persona que realiz6 dicho tramite.

e La copia del formulario de vinculacién del asociado debera archivarse conjuntamente con los demas
documentos establecidos del SARLAFT, de acuerdo con las reglas de conservacion de documentos.

e Cuando el producto de esta investigacion dé como resultado, algun indicio sobre la ilicitud de las
actividades o que los fondos tienen procedencia directa o indirecta de actividades delictivas, se
abstendra de entablar cualquier tipo de vinculo.

e Es responsabilidad del personal de cada area de FONDESARROLLO VALLE conocer e indagar sobre
las actividades economicas desarrolladas en la zona de influencia comercial, con el fin de obtener
elementos de juicio que les permitan realizar analisis mas objetivos.

o El oficial de cumplimiento deberad mantener una vigilancia especial sobre los productos y transacciones
realizadas por aquellas personas que manejan recursos publicos, poseen algun poder publico o gozan
de reconocimiento en la zona de influencia de FONDESARROLLO VALLE.

La vinculacion de asociados para cualquier producto debe efectuarse conforme a lo establecido en el Decreto 663
de 1993 (Estatuto Organico del Sistema Financiero) articulo 326 literal a), articulos 102, 103, 104, 105; y a lo
contemplado en la Circular Externa Basica Juridica emanada de la Supersolidaria.

Cuando se trate de asociados, clientes o beneficiario final (tratandose persona juridica) que de acuerdo con alguna
de sus variables en particular o por alguna categoria especifica, como es el caso de los PEP, sean catalogados
como de mayor riesgo, la organizacion solidaria debera llevar a cabo procedimientos de debida diligencia
intensificada que le permita i) Obtener informacidn adicional frente al origen o fuente de sus recursos, i) Realizar
entrevista presencial; iii) Cotejar y obtener informacion adicional en bases de datos publicas cumpliendo con las
reglas establecidas en la Ley 1581 de 2012 sobre tratamiento de datos personales 28 y demas normas que la
modifiquen, complemente, sustituyan o adicionen y iv) los demas procesos que se consideren razonables por parte
de la organizacion solidaria para garantizar un efectivo, eficiente y oportuno conocimiento en proporcién a los riesgos
identificados.

Los funcionarios encargados de los procesos de vinculacién, monitoreo y actualizacion durante la debida diligencia
realizada deben permanentemente cumplir con los requisitos de los datos del cliente establecidos en las normas
legales e internas.

Con el objeto de conocer los cambios en los datos del asociado de manera clara y oportuna, se debera procurar
mantener siempre actualizada la informacion de cada asociado la cual debera quedar documentada en su carpeta
y/o en los registros automaticos.

La informacion basica del asociado debe ser archivada en la carpeta en la cual se deben conservar los
documentos de vinculacidn a cualquier producto por €l solicitado y su documentacion actualizada.
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El incumplimiento de las instrucciones impartidas sobre este particular se considera practica insegura y no
autorizada.

1.31

Requisitos para vinculacioén de Personas Naturales

a) Diligenciar el formato de vinculacion denominado SOLICITUD DE INGRESO - Persona Natural. (ANEXO 1);
el cual debe contener la siguiente informacion:

Nombre completo

Numero de documento de identidad, lugar y fecha de nacimiento.

Direccién y teléfono de residencia

Ocupacién, oficio o profesion

Detalle de la actividad econdmica (independiente, empleado, socio)

Nombre, direccion, fax y teléfono de la empresa o negocio donde trabaja

Informacion financiera del solicitante: ingresos y egresos mensuales; total activos y pasivos.

Nombres e identificacién de las personas con las que tengan sociedad conyugal, de hecho, o de derecho.
Referencias: familiares, indicando nombre, parentesco, teléfono, direccion y personales, indicando teléfono
y direccion.

Declaracion voluntaria de origen de fondos

Declaracion de transacciones y/o cuentas en moneda extranjera

Las personas consideradas como Personas Expuestas Politicamente (PEP) informarén su cargo, fecha de
vinculacion y fecha de desvinculacion.

b) Anexos

1.3.2

Fotocopia del documento de identidad
Uno de los siguientes documentos que acrediten ingresos:
o Fotocopia de los desprendibles de némina
Certificado laboral indicando cargo, salario basico, fecha de ingreso y tipo de contrato
Declaracion de renta
Certificacién como propietario de vehiculo
Para los microempresarios formato de ingresos firmado por asesor comercial quien confirma su
veracidad en el campo
Registro de la huella dactilar del solicitante
Registro de la firma del solicitante
Autorizacion para consulta y reporte a Centrales de Riesgo
Autorizaciones en general.

o O O O

Requisitos para vinculacién de Personas Juridicas

a) Diligenciar el formato de vinculacion denominado SOLICITUD DE INGRESO - Personas Juridicas. (ANEXO
2); el cual debe contener la siguiente informacién:

» Razon Social

» Numero de Identificacion Tributaria

* Nombre del representante legal

 Direccion, teléfono, fax y ciudad actual de la oficina principal. Si se trata de una oficina 0 agencia, la de
ésta y la de la oficina principal.
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» Actividad economica principal, acorde con lo establecido en el codigo ClIU (Cédigo Internacional de
Industria Uniforme)
» Tipo de empresa (privada, publica, mixta, otra)
* Informacion financiera del solicitante: ingresos y egresos mensuales; total activos y total pasivos.
* Referencias financieras
b) Anexos

+  Original del certificado de existencia y representacion legal con vigencia de 1 mes.

» Fotocopia del NIT

» Registro de la firma y huella dactilar del representante legal y/o de las personas autorizadas con firma
registrada.

« Fotocopia del Nimero Unico de Identificacion Personal-NUIP del representante legal y de las personas
autorizadas con firma registrada

» Lista de los principales socios y/o accionistas, cuando esta informacion no conste en el certificado de
existencia y representacion legal de la Camara de Comercio y su participacion sea del 5% mas del
capital social

»  Declaracion voluntaria del origen de fondos

» Declaracion de renta del ultimo periodo gravable disponible

» Estados financieros certificados a la Ultima fecha de corte disponible al momento de la apertura

* Copia del acta del organo de la administracién competente que autorice la vinculacion a
FONDESARROLLO VALLE.

» Autorizacidn para la consulta a las Centrales de Riesgo

NOTA IMPORTANTE...

CUALQUIER CONTACTO QUE SE TENGA EN FORMA DIRECTA CON EL ASOCIADO DEBE SER UTILIZADO PARA VERIFICAR LA ACTUALIZACION DE SUS
DATOS BASICOS COMO SON LA DIRECCION Y TELEFONO DE SU RESIDENCIA U OFICINA AL IGUAL QUE LA DIRECCION DE CORRESPONDENCIA Y POR
LO MENOS ANUALMENTE DEBE EFECTUARSE LA ACTUALIZACION GENERAL DE LA INFORMACION.

1.3.3 Consulta en Listas especiales

Los funcionarios encargados de la oferta comercial de los productos y servicios de FONDESARROLLO VALLE,
previa a la vinculacion del asociado, deberan consultar al potencial asociado en las listas restrictivas a través del
maédulo de Consulta efectiva de Coopcentral a disposicion de los asesores comerciales de FONDESARROLLO
VALLE, antes de pasar la solicitud de ingreso al Organo de administracion permanente de FONDESARROLLO
VALLE, quienes son los encargados de aprobar las admision de un nuevo asociado.

1.3.4 Realizacion de entrevista

La realizacion de la entrevista de los asociados deber ser realizada previamente por los funcionarios encargados
de la vinculacién de los asociados, de forma presencial 0 no presencial mediante soluciones tecnoldgicas
aplicando mecanismo de control para una validacién efectiva de la identidad del potencial asociado, dejando
evidencia clara del hecho en el formato de informacién basica del asociado, donde se indicara:

= Fecha de la entrevista
= Nombre, cargo y firma del funcionario que realiza el procedimiento
= Resultados u observaciones de la entrevista

1.3.5 Verificacion de la informacion del asociado
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La verificacion de la informacidn de los asociados deber ser realizada dentro de los tres (3) dias habiles siguientes
alavinculacion del asociado, dejando evidencia clara del hecho en el formato de informacion basica del asociado,
donde se indicara:

= Fecha de la confirmacién

= Nombre de las personas con las cuales se confirmaron datos
= Resultados u observaciones de la confirmacion

= Nombre del empleado que realiza el procedimiento

En aquellos casos en que no se pueda verificar la informacion, se procedera a bloquear los productos dejando
evidencia de ello. Si el asociado se presenta y no aporta justificaciones validas a las observaciones y dificultades
presentadas en el proceso de confirmacidn de datos, se debe proceder a solicitar la cancelacion de los productos.

La verificacion se realiza en forma telefénica o mediante visita, de la cual se deja constancia escrita en la carpeta
del asociado, dicha verificacion de informacion es responsabilidad del asesor comercial y/o la verificacidn de las
personas colaboradores del Oficial de Cumplimiento.

1.4. PRACTICAS INSEGURAS EN LA ACEPTACION DE ASOCIADOS

FONDESARROLLO VALLE se abstendra de vincular personas naturales o juridicas, respecto de las cuales no
se pueda establecer su identidad ni se puedan confirmar sus datos personales satisfactoriamente, constituyendo
asi, una sefal de alerta y una préactica insegura para FONDESARROLLO VALLE, la cual no se debe realizar, de
acuerdo a lo establecido en la Circular Basica Juridica.

= Cuando no exista relacion coherente o proporcionalidad entre los ingresos y el tipo de actividad
econdmica y negocios que realiza.

= Cuando no se actualice la informaciéon del asociado oportunamente, solicitada por parte de
FONDESARROLLO VALLE.

Asi mismo se consideran practicas inseguras y no autorizadas, las siguientes:

= Elincumplimiento de cualquiera de las disposiciones contenidas en el presente manual
= Elincumplimiento con la debida diligencia en el proceso de conocimiento del asociado.

No se consideran asociados iddneos:

a) Las personas naturales que capten dinero del publico en forma masiva y habitual sin contar con la previa
autorizacion de la autoridad competente.

b) Los establecimientos de comercio, dado que éstos son un conjunto de bienes corporales e incorporales
que no pueden celebrar contrato alguno.

c) Prenderias o casas o comercios de compra y venta de mercancias usadas.

d) Comerciantes que distribuyan, intermedien o posean mercancias ingresadas al pais de manera irregular,
0 producidas en forma ilegal.

RECUERDE...

EN NINGUN CASO PODRA APROBARSE LA VINCULACION DE UN NUEVO ASOCIADOS SIN LA VERIFICACION PREVIA DE LA
INFORMACION PRESENTADA POR EL INTERESADO O SI DENTRO DE ESTA SE ENCUENTRAN DIFERENCIAS ENTRE LO
INFORMADO POR EL SOLICITANTE Y LAS CONFIRMACIONES REALIZADAS POR EL AREA RESPONSABLE.

1.5 REGIMEN DE EXCEPCIONES
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Se exceptuan, exclusivamente del cumplimiento de las reglas particulares establecidas en la Circular Externa
014 de 2000 de la Superintendencia de Economia Solidaria, para la vinculacién de asociados (diligenciamiento
del formulario de vinculacion), las siguientes operaciones:

= Aquellas realizadas con entidades vigiladas por la hoy Superintendencia Financiera de Colombia y entre
Cooperativas de Ahorro y Crédito y multiactivas e integrales con seccidn de ahorro y crédito, unicamente con
respecto al recaudo de la informacién de FONDESARROLLO VALLE con que se contrate.

= Aquellas realizadas con entidades publicas de orden nacional, Departamental y municipal, salvo las realizadas
con empresas industriales y comerciales del estado sociedades de economia mixta que no estén vigiladas
por la Superintendencia Financiera de Colombia, respecto de las cuales se debera continuar dando
cumplimiento a las politicas de conocimiento de referidas en el presente Manual.

El régimen de excepciones antes mencionado no releva a FONDESARROLLO VALLE de la obligacién general
que tienen de conocer a todos sus asociados y desarrollar los deméas aspectos del SARLAFT.

1.6 PROCEDIMIENTOS PARA COMPRA'Y VENTA DE INVERSIONES

Cuando FONDESARROLLO VALLE realice operaciones simultaneas, sucesivas o fraccionadas de compra y venta
de inversiones de cualquier naturaleza, debera identificar al comprador y la actividad econdémica del mismo, dejando
evidencia estricta de esta actividad.

Cuando la operacion consiste en una transaccion de inversiones recibidas en dacién en pago o por cualquier otro
medio, se deberan atender las instrucciones anotadas anteriormente, sin perjuicio de la obligacion de los eventuales
inversionistas de dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 88 del Estatuto Organico del Sistema Financiero.

2. CONOCIMIENTO DEL MERCADO

Los procedimientos establecidos para el Conocimiento del Mercado, sefialados en la Circular Basica Juridica,
Capitulo XI, numeral 4.2, le permite a FONDESARROLLO VALLE tener un procedimiento claro para alcanzar el
mercado objetivo de sus potenciales asociados, para que sean usuarios apropiados de sus productos y servicios,
determinando las caracteristicas usuales de las transacciones que realizan.

El conocimiento de nuestro mercado permite establecer con claridad cuéles son los asociados de
FONDESARROLLO VALLE sus operaciones, las areas y quienes representan un mayor riesgo; cuales son las
caracteristicas de los asociados que pertenecen a un determinado segmento de mercado, las principales
variables macroecondémicas que influencian el mercado, los ciclos que rigen las actividades de nuestros
asociados, entre otros.

El Funcionario que desempefia la labor inicial de vinculacion debera identificar claramente su mercado y las
variables que lo componen, segun las actividades econdémicas y ocupaciones que desarrollen los asociados.

3. APLICACION DE LAS REGLAS DE CONDUCTA

Las “reglas de conducta” a las que hace referencia el numeral 2° del articulo 102 del Estatuto Organico del
Sistema Financiero, son de imperativo cumplimiento por parte de los 6rganos de administracion, érganos de
control y vigilancia y los empleados de FONDESARROLLO VALLE, de manera que sus postulados se observen
en cada una de sus actuaciones con un propdsito preventivo, como asi se sefiala en la Circular Basica Juridica
en el Capitulo XI numeral 8.2.

Los preceptos minimos que se deben observar por parte de cada uno de los miembros de¢ FONDESARROLLO
VALLE, son los siguientes:
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= Respeto absoluto a las disposiciones Legales Estatutarias y Reglamentarias.
= Reserva.

= Colaboracién con las autoridades.

= Utilizacion adecuada de la informacion.

= Lealtad.

= Actuacion frente a conflictos de interés.

= Conocimiento del Cliente.

= Diligencia.
= Transparencia y Equidad.
= Sanciones

4. CAPACITACION

FONDESARROLLO VALLE implementara programas de capacitacion sobre el SARLAFT dirigidos a todas las
areas y funcionarios de la organizacion en forma general y especifica de acuerdo a las funciones que cada uno
desempefie, con el fin de que conozcan toda la legislacion, métodos, organismos y estandares, asi como los
documentos publicados por la UIAF y los organismos de supervision para la prevencion del lavado de activos y
la represion del financiamiento del Terrorismo.

En dichos programas se destacan las responsabilidades de las instancias encargadas de ejecutar los
mecanismos e instrumentos de prevencion de actividades delictivas y de las que supervisan el cumplimiento de
los procedimientos en cada area, como también aquellos que incluyen aspectos relacionados con el régimen de
responsabilidad por el incumplimiento de los deberes que obligan al control y prevencion del lavado de activos y
la financiacion del terrorismo.

La capacitacién debe, cuando menos, impartida con periodicidad anual, ser impartida durante el proceso de
induccion de los nuevos funcionarios y a los terceros (no empleados de la organizacion, por ejemplo, contratistas)
cuando sea procedente su contratacion.

Estos programas de capacitacion seran revisados y actualizados frecuentemente de acuerdo con las
necesidades y la normatividad vigente, dentro de los mismos se incluird paulatinamente los estandares
internacionales emitidos sobre la materia:

Poblacién Programa Descripcion

- Cada que sean elegidos 6rganos de administracion, control social y miembros de
Comités, se coordinara con los nuevos miembros una capacitacion que debera
desarrollarse cada afio sobre las normas de SARLAFT y el presente manual
donde se informe ademas por parte del oficial de cumplimiento las estadisticas
generadas, principales hallazgos, avances, logros y demas informacién relevante
relacionada con el cumplimiento del SARLAFT.

- La duracion minima de la capacitacién sera de 4 horas y requerird ademas de la
participacion del oficial de cumplimiento, del acompafiamiento de personas

Directivos externas profesionales expertos en la tematica del SARLAFT que participen a
nivel de conferencistas, facilitadores y asesores.

- Al afio siguiente al de la eleccion de los Directivos se debera programar una
conferencia de actualizacion para todos los directivos y miembros de Comités con
una duracion minima de cuatro horas donde se traten temas relativos al SARLAFT

Actualizacion que permitan actualizar los conocimientos adquiridos sobre el mismo tales como:

nuevas modalidades de blanqueo de dinero y ocultamiento de transacciones

ilicitas, técnicas y politicas internacionales de persecucion del lavado de activos

y la financiacién del terrorismo, nuevas sefiales de alerta, desarrollos tecnoldgicos

Induccion
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Poblacion Programa Descripcion
para combatirlos etc.

- Esta capacitacion se efectuara durante los meses de julio a noviembre.

- Todos los empleados que sean contratados con CEDEC independientemente de

Induccion su posicion debera estudiar el presente manual como parte de su proceso de
induccién y responder examen adjunto para evaluacion de conocimientos.

- Una vez al afio se efectuara jornada de actualizacion coordinada por el Oficial de
cumplimiento preferiblemente con el acompafiamiento de un profesional experto
en el tema durante los meses de julio a septiembre.

- Lajornada tendra una duracién minima de 8 horas.

Empleados - Contenidos a desarrollar como seminario Taller: Casos hipotéticos de
operaciones para evaluar si deben ser consideradas inusuales y sospechosas,
Sefiales de alerta mas efectivas y frecuentemente observadas, normatividad
vigente sobre SARLAFT, esfuerzos y politicas nacionales y mundiales para
combatir el lavado de activos y la financiacion del Terrorismo etc.

- A dichas jornadas se invitaran oficiales de cumplimiento de otros fondos de
empleados para compartir informacion general sobre politicas y mecanismos de
control implementados y evaluacion de su efectividad.

Actualizacion

Oficial de | Seminarios, Periodicamente el Oficial de Cumplimiento y /o la Gerencia deberan asistir a un
Cumplimiento  y | Foros, evento
Gerencia Encuentros

4.1 PERIODICIDAD DE LAS CAPACITACIONES

De acuerdo a lo dispuesto en la Circular Basica Juridica, los programas de capacitacion seran disefiados por el
Oficial de Cumplimiento y difundidos a los nuevos empleados a través de los procesos de induccion y una (1)
vez cada afo en los de actualizacion a todos los empleados, en cuyo caso se orientaran a las operaciones
especificas de cada dependencia. FONDESARROLLO VALLE también podra contratar capacitaciones externas
con personal especializado. Las capacitaciones se impartiran principalmente, a través de conferencias,
reuniones, conversatorios, etc. Para ello se utilizaran las ayudas didacticas que se consideren necesarias.

La capacitacion referente a la prevencion del lavado de activos, hace parte de la induccion del personal nuevo,
a su vez que recibe el SARLAFT y el Cddigo de Conducta, se debera dejar constancia firmada por cada
funcionario de la capacitacion recibida y de la entrega de estos documentos

4.2 CONSTANCIA DE CAPACITACIONES

Como constancia de cada sensibilizacion, se levantara un acta relacionando la fecha, hora, lugar, temas tratados
y funcionarios asistentes a la capacitacion.

4.2.1. Evaluacion

Un buen programa anti lavado no surtiria efecto, si la capacidad de los funcionarios sobre los conceptos
impartidos no se determina, por esta razén se practicaran diferentes exdmenes que permitan apreciar el grado
de conocimiento adquirido y observancia dada por los funcionarios de FONDESARROLLO VALLE y se
adoptaran los mecanismos que considere pertinentes para mejorar las deficiencias detectadas.

Las evaluaciones estaran a cargo del Oficial de Cumplimiento o Representante Legal y se realizaran en forma
posterior a cada capacitacion.

Los resultados y calificaciones de estas evaluaciones seran conservados en la carpeta de cada funcionario que
labore con FONDESARROLLO VALLE.
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CAPITULO Il

MECANISMOS E INSTRUMENTOS DE CONTROL DEL LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL
TERRORISMO

1. SEGMENTACION DEL MERCADO
1.1. DEFINICION

Segmento es el rango de mercado dentro del cual se inscribe cada uno de los factores de riesgo LA/FT de
acuerdo con las caracteristicas particulares de cada uno de ellos. Son factores de riesgo como minimo los
siguientes: a) clientes, b) productos/servicios, c) canales de distribucién y d) jurisdicciones.

1.2.  OBJETIVO

El propdsito de la segmentacion es el de determinar, las caracteristicas usuales de las transacciones que se
desarrollan dentro del mismo y compararlas con las transacciones que realicen los correspondientes asociados
a efectos de detectar operaciones inusuales.

FONDESARROLLO VALLE debe disefiar y poner en practica metodologias que hagan posible el conocimiento
del mercado correspondiente a cada uno los servicios que ofrece FONDESARROLLO VALLE, segun los
siguientes aspectos:

1.3 Segmentacion del mercado

FONDESARROLLO VALLE con el fin de lograr un adecuado control de las operaciones que se realizan a través
de FONDESARROLLO VALLE, debe adoptar los criterios de segmentacion del mercado y cualquier otro
instrumento de similar eficacia que les permita identificar las operaciones inusuales. La segmentacidn se
efectuara inicialmente con CRITERIO EXPERTO para lo cual se podra contar con el asesoramiento de expertos
externos. Igualmente podra compararse la efectividad de dicha SEGMENTACION con métodos estadisticos
como K medias y seleccionar aquella metodologia que mejor agrupe los asociados por sus caracteristicas
comunes.

1.4 Segmentacion de los factores de riesgo en relacion al mercado

FONDESARROLLO VALLE estudiara los factores de riesgo de acuerdo con las caracteristicas particulares de
cada uno de los segmentos establecidos, determinando las caracteristicas usuales de las transacciones que se
desarrollan en cada segmento a fin de detectar las operaciones que se consideran inusuales, garantizando
homogeneidad al interior de los segmentos y heterogeneidad entre ellos, segun la metodologia que previamente
haya establecido FONDESARROLLO VALLE. Sin perjuicio de cualquier otro criterio que se establezca,
FONDESARROLLO VALLE debe segmentar atendiendo como minimo los siguientes:

a) Asociados: actividad econdmica, volumen o frecuencia de sus transacciones, monto de ingresos,
egresos y patrimonio.

b) Productos: naturaleza, caracteristicas y nicho de mercado o destinatarios.

c) Canales de distribucion: naturaleza y caracteristicas.

d) Jurisdicciones: ubicacion, caracteristicas y naturaleza de las transacciones.

A través de la segmentacion, FONDESARROLLO VALLE debe determinar las caracteristicas usuales de las
transacciones que se desarrollan y compararlas con aquellas que realizan los asociados, a efectos de detectar
las operaciones inusuales. El Oficial de Cumplimiento alimentara la base de datos y agrupara los asociados
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segun el segmento seleccionado. Por todo lo anterior en la primera etapa del SARLAFT se recurrira a la
metodologia de CRITERIO EXPERTO para SEGMENTAR asi:

Contraparte Producto Canal Jurisdiccion
Empleados, PEP’s, o¢rganos de | Colocaciones: Inversiones, | Caja Sede principal
administracion y control Cartera consumo, microcrédito,
comercial.
Proveedores PJ Captaciones: ~ Vista, = CDAT, | Bancos Otras ciudades capitales
Contractual, aportes.
Proveedores PN Fondos Sociales Otros municipios
Asociado PN Convenios

En éste sentido el MODELO IN HOUSE de SCORE que se propone resulta un primer paso importante en ésta
direccion ya que tiene caracteristicas predictivas y sirven para realizar seguimiento transaccional. La integracion
de los resultados puramente estadisticos con el conocimiento del experto, asi como la combinacién de variables
objetivas y subjetivas, es un factor que enriquece el modelo y lo hace mas efectivo.

Para tal efecto anualmente se efectuara la siguiente segmentacion:

ACTIVIDAD Estadistica | Ingresos | Cartera Ahorros | CDAT Aportes
Cuenta

SUMA

Media
Mediana
Moda

Desv Estandar
1 Desv

2 Desv

Min

PN Rentas del Trabajo:
Empleados,  pensionados,
independientes (honorarios y
servicios), trabajadores
cuenta propia

Max
JURISDICCION Estadistica Ingresos Cartera Ahorros CDAT Aportes

Cuenta
SUMA
Media

CIUDAD Mediana

Moda
SEDE i
PRINCIPAL Desv Estandar

1 Desv (med+1)
2 Desv (med +2)
Min

Max

Cuenta

SUMA

Media
Mediana

Moda

Desv Estandar
1 Desv

2 Desv

Min

Max

Cuenta

SUMA

Media
Mediana

Moda

Desv Estandar
1 Desv

2 Desv

Min

Max

OTRAS CAPITALES

OTRAS CIUDADES
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CANAL

TIPO NAT

Monto

Monto Concepto

Cantidad
Efectivo Otro Medio Efectivo Otro Medio

1105 - Caja

ENTRADAS

1110 — Bancos

Captaciones

Compras Cartera

ol Otros pagos de asociados

Otros recaudos de PN

PN Captaciones

Compras Cartera

e Otros pagos de asociados

Otros recaudos de PN

Retiros de Ahorros

Retiros CDAT

PoilUntlsncs Pago a proveedores

PJ Otros egresos

Retiros de Ahorros

Retiros CDAT

Silbmilanss Pago a proveedores

Otros egresos

Captaciones

Compras Cartera

PRl Otros pagos de asociados

PN Otros recaudos de PN

Captaciones

Compras Cartera

sl Otros pagos de asociados

Otros recaudos de PN

Retiros de Ahorros

Retiros CDAT

= Pago a proveedores

PJ Oftros egresos

Retiros de Ahorros

Retiros CDAT

<$10 milones Pago a proveedores

Otros egresos
Captaciones

Compras Cartera

Otros pagos de asociados
Deudores Patronales
Otros pagos a PN
Captaciones

Compras Cartera

Otros pagos de asociados
Deudores Patronales
Otros pagos a PN

Retiros de Ahorros

>=$10 millones

<$10 millones

Retiros CDAT

>=$10 millones | Desembolso de créditos

Pago a proveedores

PJ Otros egresos

Retiros de Ahorros

Retiros CDAT

<$10 millones | Desembolso de créditos

Pago a proveedores

Otros egresos

SALIDAS

Captaciones

Compras Cartera

>=$10 millones | Otros pagos de asociados

PN

Deudores Patronales

Otros pagos a PN

<$10 millones | Captaciones
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Compras Cartera

Otros pagos de asociados
Deudores Patronales
Otros pagos a PN
Retiros de Ahorros
Retiros CDAT

>=$10 millones | Desembolso de créditos
Pago a proveedores
Otros egresos

Retiros de Ahorros
Retiros CDAT

<$10 millones | Desembolso de créditos
Pago a proveedores
Otros egresos

PJ

1.5 Identificacién y Evaluacion del Riesgo Inherente y de Riesgo Residual

Conforme a la metodologia establecida en el Estandar Australiano y la ISO 31000 se estableci6 la siguiente
matriz semi — cuantitativa para identificar y medir el riesgo inherente y el riesgo residual:

§ Alta |3 15 25%
3 | Media | 2 10 17% |20 33%
E Baja |1 5 8% 10 17% 20 33%
Valoracion 5 10 20
Leve Moderado Grave
Impacto

La escala anterior genera las siguientes combinaciones posibles que arrojaria cada una un plan de tratamiento
del riesgo diferente que deberad ser documentado y desarrollado en planilla independiente cuando el mismo
resulte diferente de LEVE:

Combinaciones

= 3
= o . ,
5| 8|% _ o | Valoracion | Tratamiento
-] [ S i
e g2 28
o g o =Z =
Asumir el riesgo. Permite a FONDESARROLLO VALLE asumirlo, es decir, el riesgo se encuentra en un
0,
115 |5 8% Leve Aceptable nivel que puede aceptarlo sin necesidad de tomar otras medidas de control diferentes a las que se poseen.
Asumir o reducir el riesgo. se deben tomar medidas para llevar los Riesgos a la Zona Aceptable o
1 {10 (10 [17% |Leve Tolerable 1 Tolerable, en lo posible.
Asumir o reducir el riesgo. se deben tomar medidas para llevar los Riesgos a la Zona Aceptable o
2 15 [10117% |Leve Tolerable 2 Tolerable, en lo posible. Cuando la Probabilidad del riesgo es media y su Impacto leve, se debe realizar

un analisis del costo beneficio con el que se pueda decidir entre reducir el riesgo, asumirlo o compartirlo.

0 Evitar el riesgo, se deben tomar medidas para llevar los Riesgos a la Zona Aceptable o Tolerable, en lo
3 |5 |15]25% |Moderado | Moderado 1 | posible. los Riesgos de Impacto leve y Probabilidad alta se previenen.

Reducir, Evitar, Compartir o transferir el riesgo. se deben tomar medidas para llevar los Riesgos a la Zona
Aceptable o Tolerable, en lo posible. también es viable combinar estas medidas con evitar el riesgo cuando
2 10|20 |33% |Moderado | Moderado 2 | ste presenta una Probabilidad alta y media, y el Impacto es moderado o grave. los Riesgos con Impacto
moderado y Probabilidad media, se reduce o se comparte el riesgo, si es posible.

Reducir, Compartir o transferir el riesgo. Cuando el riesgo tiene una Probabilidad baja e Impacto grave se
debe tratar de compartir el riesgo y evitar FONDESARROLLO VALLE en caso de que éste se presente.
1 120{20 |33% |Moderado | Moderado 3 | Siempre que el riesgo es calificado con Impacto grave FONDESARROLLO VALLE debe disefiar planes
de contingencia, para protegerse en caso de su ocurrencia.

Reducir, Evitar, Compartir o transferir el riesgo. se deben tomar medidas para llevar los Riesgos a la Zona
|mportante 1 Aceptable o Tolerable, en lo posible. También es viable combinar estas medidas con evitar el riesgo

cuando éste presenta una Probabilidad alta y media, y el Impacto es m
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Combinaciones

Valoracién | Tratamiento

Producto

Reducir, Evitar, Compartir o transferir el riesgo. Se deben tomar medidas para llevar los Riesgos a la Zona
Aceptable o Tolerable, en lo posible. También es viable combinar estas medidas con evitar el riesgo

Grave Importante 2 cuando éste presenta una Probabilidad alta y media, y el Impacto es moderado o grave. Siempre que el
riesgo es calificado con Impacto grave FONDESARROLLO VALLE debe disefiar planes de contingencia,
para protegerse en caso de su ocurrencia.

Evitar, Reducir, Compartir o transferir el riesgo. Es aconsejable eliminar la actividad que genera el riesgo
en la medida que sea posible, de lo contrario se deben implementar controles de prevencion para evitar
la Probabilidad del riesgo, de Proteccion para disminuir el Impacto o compartir o transferir el riesgo si es

60 100% Grave Inaceptable  posible a través de pdlizas de seguros u otras opciones que estén disponibles. Siempre que el riesgo sea
calificado con Impacto grave FONDESARROLLO VALLE debe disefar planes de contingencia, para
protegerse en caso de su ocurrencia.

1.6 Identificacion y analisis de operaciones inusuales

Para FONDESARROLLO VALLE, Son inusuales aquellas operaciones cuya cuantia o caracteristicas no guarden
relacion con la actividad econdmica de los asociados, 0 que por su numero, por las cantidades transadas o por
sus caracteristicas particulares, se salen de los criterios y parametros de normalidad establecidos por
FONDESARROLLO VALLE en el manual o respecto de las cuales no encuentre explicacion o justificacién que
se considere razonable.

FONDESARROLLO VALLE dejara constancia de cada una de las operaciones inusuales detectadas, asi como
del responsable de su andlisis y los resultados del mismo.

1.7 Determinacion y reporte de operaciones sospechosas

La confrontacién de las operaciones y de sus actividades detectadas como inusuales, con la informacién acerca
de las operaciones de los asociados, debe permitir, conforme a los criterios previamente establecidos por
FONDESARROLLO VALLE, determinar si una operacién es o no sospechosa. FONDESARROLLO VALLE
podria permitir que si se presentan reiteradas operaciones inusuales, si podria darse el caso de operacion
sospechosa.

En todo caso, FONDESARROLLO VALLE podré considerar como sospechosas aquellas operaciones del
asociado que no obstante mantenerse dentro de los parametros de su perfil financiero, escapan de lo
simplemente inusual y a las cuales FONDESARROLLO VALLE no le ha encontrado justificacion satisfactoria.

FONDESARROLLO VALLE, esta obligada a informar a la autoridad competente de manera inmediata y eficiente
sobre cada operacion de este tipo que conozcan.

1.8. ASPECTOS DE CONSIDERACION

El sistema de deteccion de operaciones mediante segmentacion del mercado se basa en los siguientes
principios:

= Cada segmento o grupo de operaciones debe corresponder a un grupo de asociados que tiene
caracteristicas comunes.

= Los asociados que realizan normalmente operaciones en un determinado segmento, no tienen justificacion
financiera para realizar operaciones en ciertos segmentos (segmentos superiores).
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= Siun asociado cambia a un segmento diferente, esto necesariamente se debe a un cambio en su actividad
economica o laboral.

= Ciertos cambios de segmento, por ejemplo cuando disminuye el volumen de las operaciones (segmentos
inferiores), no son inusuales.

= (Cada vez que un asociado ingresa a FONDESARROLLO VALLE, el funcionario en cargado de su vinculacién
debe definir el segmento en el cual sus operaciones deben enmarcarse segun la informacidn recolectada en
desarrollo de la politica de conocimiento del asociado mencionada previamente en el presente Manual.

= Puede disefiarse el sistema de segmentacion que mas se acomode a las caracteristicas de los asociados.

RECUERDE...

NO OBSTANTE EL CLIENTE Y/O ASOCIADO, OBJETIVO FONDESARROLLO VALLE, SE ENCUENTRA EN UN NICHO DE MERCADO POCO
SEGMENTADO, DADO QUE SUS ASOCIADOS SOLO SE UBICAN EN LOS NICHOS DE “ASALARIADOS” E “INDEPENDIENTES”, EL PERSONAL
DE FONDESARROLLO VALLE DEBE EFECTUAR LOS CORRESPONDIENTES ANALISIS CON BASE EN LA ACTIVIDAD ECONOMICA Y EL
NIVEL DE INGRESOS REPORTADO PARA DETERMINAR S| ESTE GUARDA RELACION CON LOS MOVIMIENTOS DEL ASOCIADO Y LOS
SOPORTES APORTADOS POR EL MISMO.

1.8. ACTIVIDADES ECONOMICAS DE ALTO RIESGO

Existen ciertos sectores de la economia que resultan mas permeables de ser utilizados para el lavado de activos,
por el volumen de sus operaciones y efectivo que regularmente es asociado a su actividad econdmica, por lo
que constituye obligacion de todos los funcionarios de FONDESARROLLO VALLE en el desempefio de sus
funciones observar especial cuidado en operaciones con estos asociados, a saber.

= Negocios comerciales donde generalmente las ventas o pagos se registran en efectivo, tales como.

- Almacenes de Cadena - Supermercados

- Droguerias - Empresas de transporte
- Distribuidores de licores - Restaurantes

- Discotecas - Casinos.

= Personas que desarrollen operaciones de cambio

= El comercio de joyas, piedras preciosas y metales.

= Negocios de San Andresito

= Compraventa de vehiculos.

= Mercado de venta de autopartes para vehiculos usados.

= Compraventa de obras de arte y antigiiedades

= Proyectos o actividades relacionadas con la construccion y compra venta de finca raiz.
= Exportacion de bienes o servicios de bienes no tradicionales.

= Importacién y comercializacion de precursores quimicos por empresas no reconocidas.
= Rentistas de capital

= Distribuidores de combustibles

= ONG. - Organizaciones sin &nimo de lucro y asociaciones.

2. SENALES DE ALERTA

El principal propdsito de hacer conocer algunas sefiales de alerta es el de facilitar y hacer mas eficaz el trabajo
de los empleados de FONDESARROLLO VALLE en el reporte y, poder contribuir a la construccion de elementos
de juicio sdlidos y relevantes que sirvan como punto de partida para una mejor investigacion y juzgamiento de
los casos sobre Lavado de Activos y Financiacion del terrorismo.

Dada la gran cantidad de sefiales de alerta existentes, con el &nimo de proporcionar la consulta y anélisis de
aquellas que atafien en particular a las actividades desarrolladas por FONDESARROLLO VALLE, se incluyen
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las que pueden considerarse como alertas aplicables, sin embargo, es importante advertir que este mecanismo
de control tiene una finalidad adicional de ser puramente ilustrativa y no pretende ser exhaustivo, por lo tanto no
incluye ni pretende incluir la totalidad de las sefiales de alerta y es posible también que algunas sefiales de alerta
aqui incluidas resulten controvertibles para algun funcionario o empleado de FONDESARROLLO VALLE, o que
exista diversidad de opiniones sobre la forma especifica como han sido redactadas.

En resumen lo que pretende establecer el 6rgano de administracion permanente es contribuir al mejor
cumplimiento de las obligaciones de reporte que atafien a este tipo de entidades. En todo caso, y de acuerdo
con lo explicado, de ninguna manera podra o debera entenderse que las sefiales de alerta aplicables a este
sector a nuestro negocio en particular son Unicamente las incluidas en este numeral.

2.1 DEFINICION

Son entre otras, hechos situaciones, eventos, cuantias o indicadores financieros que la experiencia nacional e
internacional ha identificado como elementos de juicio, a partir de los cuales un funcionario puede inferir la posible
existencia de un hecho o situacion que escapa a lo que FONDESARROLLO VALLE en el giro ordinario de sus
negocios ha determinado como normal.

2.2. CONSIDERACIONES SOBRE LAS SENALES DE ALERTA

Las sefiales de alerta como su nombre lo indica, nos muestran los comportamientos particulares de los asociados
y las situaciones atipicas que presentan las operaciones y que pueden encubrir operaciones de Lavado de
Activos y Financiacion del terrorismo.

La sefial de alerta facilita el reconocimiento de una operacion ilicita que corresponde a los procesos
caracteristicos de los diferentes métodos adoptados por la delincuencia para el lavado de activos.

Las sefiales de alerta permiten identificar operaciones que presentan situaciones inusuales y que en algunos
casos son operaciones de lavado de activos. Las sefiales de alerta se identifican gracias al conocimiento que se
tiene de los métodos de lavado de dinero.

RECUERDE...

HAY QUE TENER EN CUENTA QUE NO TODAS LAS OPERACIONES QUE PRESENTAN COMPORTAMIENTOS ATIPICOS E INUSUALES
SON OPERACIONES ILEGALES, POR TAL RAZON, EL HECHO DE IDENTIFICAR SENALES DE ALERTA NO SIGNIFICA QUE LA
OPERACION DEBA SER REPORTADA DE MANERA INMEDIATA Y AUTOMATICA A LAS AUTORIDADES COMO SOSPECHOSA

2.3. RESPONSABILIDADES DE LOS FUNCIONARIOS FRENTE A LAS SENALES DE ALERTA

Es importante destacar que la responsabilidad de identificar y verificar las "Sefiales de Alerta" recae en primera
instancia sobre los empleados que controlan las operaciones normales del negocio y sobre aquellos que tienen
contacto permanente con el asociado.

Lo anterior, no pretende liberar de responsabilidad a los demas miembros de la organizacién que deben estar
igualmente capacitados para reconocer las sefiales de alerta.

De conformidad con lo anterior, las responsabilidades de control y vigilancia dependerian de las funciones que
desempefie cada individuo en la organizacion.

2.4 SENALES DE ALERTA POR PRODUCTO

Algunas de las siguientes sefiales de alerta han sido tomadas de las guias interpretativas de “SENALES DE
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ALERTA" publicadas por la UIAF en su pagina de Internet ® en marzo de 2005 y que recoge la experiencia de
las entidades reportantes frente a la aplicacién de las sefiales de alerta para la deteccion de actividades ilicitas.

2.4.1 Cuentas de ahorro CONTRACTUAL

a)

Consignaciones periddicas, no proporcionales con la actividad del asociado y retiros inmediatos sin
justificacion alguna.

Consignaciones en diferentes oficinas de las cuentas de los bancos en los cuales tiene cuenta
FONDESARROLLO VALLE, de la ciudad o en el pais, el mismo dia por parte del asociado o de un tercero
por cuenta del asociado y por debajo de las cuantias sometidas a control.

Consignaciones en efectivo y retiro posterior con cheque.

Fraccionamiento de operaciones de manera frecuente o depdsitos y transferencias a cuentas de un mismo
0 a nombre de terceros en cuantias inusuales o por cantidades muy cercanas al limite de reporte.
Diferentes operaciones al mismo beneficiario realizadas el mismo dia.

Cuentas que comienzan a presentar un aumento en sus saldos de manera significativa.

Frecuentes depésitos realizados con billetes de baja denominacion o fuera de circulacion.
Consignaciones realizadas en zonas de alto riesgo o zonas de influencia de grupos al margen de la ley.

242C.D.ATs

Realizacidn constante de endosos o fraccionamientos.

Inversiones realizadas por personas expuestas publicamente que ostentan algin grado de poder, manejan
0 autorizan, 6 gozan de reconocimiento publico.

Constitucion del titulo mediante consignacion en efectivo y luego utilizacién del titulo como garantia de un
préstamo.

Endoso sin registro oportuno ante FONDESARROLLO VALLE emisora, los cuales sélo se conocen el
mismo dia en que se vence el titulo.

Operaciones periddicas de constitucion de CDAT's con apertura y cancelaciones frecuentes mediante
cheque girados al titular o con orden de expedicion a un tercero.

Constitucion de CDAT’s, no proporcionales con la actividad del asociado

Orden de constitucion de CDAT’s a nombre de diferentes personas que no tienen ningun vinculo aparente
con el asociado.

Constitucion de CDAT’s por cuantias importantes con dinero en efectivo, cuantias superiores a $
10.000.000 o US $ 5.000.

Origen de recursos no demostrables para constitucién de CDAT's y sin los soportes requeridos cuando
se realicen por cuantias superiores a $ 10.000.000 o U$D 5.000 o su equivalente en otras monedas.
Operaciones periddicas de constitucion de CDAT's con apertura y cancelaciones frecuentes realizadas
por cuantias importantes que guardan relacién con la actividad del asociado sin que se pueda confirmar o
actualizar la informacion inicialmente aportada por el asociado a FONDESARROLLO VALLE.

Préstamos con o sin garantia

Solicitud de crédito respaldado con activos de procedencia desconocida.

No pago de préstamos intencionalmente, con el propésito de que se haga efectiva la garantia.

Dejar ejecutar las garantias para el reembolso de los créditos, habiendo utilizado el importe de los mismos
para actividades comerciales legales o transferido a otra sociedad, persona o entidad, sin causa aparente
necesaria que lo justifique.

5 Link UIAF: www.uiaf.gov.co



http://www.uiaf.gov.co/

FONDESARROLLO VALLE

CAUCA GOBERNACION. “FONDESARROLLO VALLE”
e NIT: 890.318.095-5 Acta Junta Dir.

A

if FONDO DE EMPLEADOS DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL Codigo FV-M-01_02

MANUAL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO | Fecha Emision | 12/09/2018
DE ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMO - SARLAFT [ Fo——— — |

d)
e)
f)
9)

Baja utilizacion de fuentes de financiamiento frente al volumen del negocio o actividad econdmica.
Cancelacion anticipada inmediata de créditos u obligaciones de valores importantes.

Disminucion acelerada de los pasivos financieros frente a fuentes no establecidas de financiamiento.
Préstamos sin un propdsito claro

2.4.4 Seguros

Los contratos de seguro, pueden ser uno de los instrumentos financieros de riesgo para la realizacién de
operaciones de lavado de activos. Las caracteristicas e informacion conocida al momento de la vinculacién a la
compafiia aseguradora, constitucion de las pdlizas, renovacion o cancelacion anticipada de las mismas, asi como
el andlisis de los documentos indicados y el comportamiento de sus titulares (asegurado, tomador o beneficiario).

De acuerdo a lo anterior, existe el riesgo de lavado de activos a través de las pdlizas de seguros; por lo tanto, se
deben tener en cuenta las siguientes sefiales de alerta:

a)
b)

c)

Suplantacién del tomador, asegurado o beneficiario

Simulacién de falsos siniestros que pretenden incorporar capital nuevo al patrimonio del asegurado o
beneficiario, siniestros confusos sobre bienes sobrevaluados

Adquisicién de una péliza de seguros por parte de asociados nuevos, para vehiculos importados, sin el
suministro de todos los documentos que acrediten la importacion.

2.5 SENALES DE ALERTA GENERALES

2.51

Sefiales de alerta para empleados o funcionarios de FONDESARROLLO VALLE

Tramitan frecuentemente operaciones con excepciones, evaden los controles internos o de aprobacion
establecidos.

Tienen un estilo de vida que no corresponde con el monto de su salario.

Impiden que otros compafieros de trabajo atiendan a determinados.

Sean renuentes a disfrutar vacaciones, a aceptar cambios de su actividad o promociones que impliquen
no continuar ejecutando las mismas actividades.

Se ausentan del lugar de trabajo con frecuencia.

Permanecen frecuentemente en la oficina mas all& de la hora de cierre o concurren a ella por fuera del
horario habitual.

Se descuadran con frecuencia en caja dando explicacion insuficiente o inadecuada.

Son asesores comerciales que aparentan no conocer un frecuente.

Son asesores comerciales que no soportan debidamente la informacion de vinculacion del asociado.

No confrontan la huella dactilar del asociado tomada en los formularios de operacién contra la que aparece
en el documento de identidad.

Sefiales de alerta para asociados independientes, exempleados y asociados empleados recién
vinculados

Fraccionan transacciones para evitar requerimientos de documentacion presentacion de declaracion de
operaciones en efectivo.

Amenazan o intentan sobornar al empleado de FONDESARROLLO VALLE con el fin de que acepte
informacién incompleta, falsa o para que no diligencie el formulario de registro de informacién.
Inicialmente realizan transacciones por montos bajos, pero al corto tiempo las incrementan en altas
cantidades.
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d) Poseen gran solvencia econdmica y sin embargo les resulta dificil la consecucién de referencias o
codeudores.

e) Realizan operaciones en cantidades o valores no acordes con su actividad econémica u ocupacion.

f) Registran la misma direccion teléfono de otras personas con las que no tienen relacion aparente.

g) Posean numero de identificacion correspondiente a un empleado retirado por manejos fraudulentos.

h) Se niegan a soportar una operacion o a actualizar la informacion basica.

i) Intentan realizar operaciones con dinero falso.

j) Diligencian los formularios o formatos con letra ilegible 0 amafiada.

k) Solicitan que se les exonere del reporte individual sin tener derecho a ello.

) Son recomendadas por asociados que exhiben actitudes poco confiables.

m) Exigen ser atendidos o manifiestan marcada preferencia por un especifico asesor comercial de
FONDESARROLLO VALLE.

n) Suministran informacion falsa, de dificil verificacién o insuficiente.

0) Se muestran renuentes o molestos cuando se les solicita una adecuada identificacion o el diligenciamiento
de los formatos obligatorios para poder realizar ciertos tipos de operaciones.

p) Son asociados espontaneos sin vinculacion con el sector financiero.

q) Asociados que solicitan ser incluidos en las listas de excepciones de no reporte de operaciones en
efectivo, sin causa justificada.

r) Asociados cuyo teléfono se encuentra desconectado, o el nimero telefonico al momento de efectuar la
llamada de verificacion, no concuerda con la informacién inicialmente suministrada.

s) Solicitudes que no incluyen referencias laborales sobre empleos anteriores o actuales

t) Rehusan facilitar la informacion sobre su actividad o no proporcionar los estados financieros.

u) Asociados que frecuentemente solicitan que se incrementen los limites de excepcion.

v) Personas que rehusan dar la informacion necesaria para el registro obligatorio de transacciones en
efectivo o para continuar con la transaccion después de informarles que el formato debe ser diligenciado.

w) Definen su actividad econdémica como independiente y manejan grandes cantidades de dinero

RECUERDE...
¢ Entonces por qué es importante la aplicacion de las sefiales de alerta?
¢ PERMITEN IDENTIFICAR CUANDO UNA OPERACION FINANCIERA SE SALE DE LO COTIDIANO Y SE DEBE CLASIFICAR COMO
INUSUAL
¢ FACILITAN EL TRABAJO DE CONTROL DE OPERACIONES DE LOS EMPLEADOS RESPONSABLES.

3. DETECCION DE OPERACIONES INUSUALES Y DETERMINACION DE OPERACIONES
SOSPECHOSAS

3.1 DETECCION DE OPERACIONES INUSUALES
3.1.1 Concepto

Son inusuales aquellas operaciones cuya cuantia o caracteristicas no guarden relaciéon con la actividad
econdmica de los asociados, 0 que por su numero, por las cantidades transadas o por sus caracteristicas
particulares, se salen de los criterios y parametros de normalidad establecidos por escrito por
FONDESARROLLO VALLE, 6 respecto de las cuales FONDESARROLLO VALLE no ha encontrado explicacion
o justificacién que se considere razonable®.

6 Circular Basica Juridica 2015, Supersolidaria, Capitulo XI, numeral 4.3
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Una operacidn es inusual, cuando se aparta del perfil del asociado o presenta una inconsistencia en el giro
ordinario de sus negocios, en la frecuencia o volumen de los movimientos que él realiza, o porque sus
caracteristicas particulares se salen de toda logica.

3.1.2 Aspectos Generales

Todos los funcionarios de FONDESARROLLO VALLE, deben estar atentos para detectar a través de las sefiales
de alerta, operaciones que por si solas se consideren inusuales.

Cualquier funcionario o0 administrador de FONDESARROLLO VALLE que participe en el proceso de operaciones
con los asociados, esta en la obligacién de reportar al Oficial de Cumplimiento, la relacién de aquellas
operaciones inusuales que se detecten, a fin de que sean analizadas para determinar si la operacion es
sospechosa y por ende ser reportada a la U.I.AF.

La descripcion de una operacion inusual se basa en diferentes aspectos, siendo las sefiales de alerta la
herramienta mas precisa que puede orientar acerca de su configuracion y la mas importante con la que cuentan
los funcionarios para detectar operaciones inusuales, en particular el Oficial de Cumplimiento y sus dependientes,
al igual que los demés empleados que en desarrollo de sus funciones y de acuerdo a la capacitacion que sobre
el tema imparte FONDESARROLLO VALLE estan en condiciones de detectarlas.

3.2 DETERMINACION DE OPERACIONES SOSPECHOSAS
3.2.1 Concepto

Es aquella operacion inusual, respecto de la cual una vez efectuada la confrontacion con la informacion acerca
del asociado no se encuentra justificada.

FONDESARROLLO VALLE podra considerar como sospechosas aquellas operaciones del asociado que no
obstante mantenerse dentro de los parametros de su perfil financiero, bajo un buen criterio las estime en todo
caso como irregulares o extrafas, a tal punto que escapan de lo simplemente inusual.

En términos generales debe considerarse como sospechosa una transaccion cuyas caracteristicas, volumen y
frecuencia no armonizan con las caracteristicas del perfil del asociado, la trayectoria de sus negocios o con las
propias del segmento del mercado al que pertenece.

3.2.2 Consideraciones sobre las operaciones sospechosas

= Para considerar una operaciéon como sospechosa no se requiere que FONDESARROLLO VALLE tenga la
certeza de que se trata de una actividad delictiva, ni tampoco el tipo de delito en que se pueda estar
incurriendo, basta que conforme a los estandares establecidos, su sentido comun y las sefiales de alerta
presentadas por el asociado.

= Bajo el entendido de que el reporte de Operaciones sospechosas no constituye una denuncia penal, no se
exige que el reporte de operaciones este suscrito por funcionario alguno de FONDESARROLLO VALLE.

= En otras palabras dicha informacion “‘REPORTE” y segun lo consagrado en el articulo 42 de la Ley 190 de
1995 (Estatuto Anticorrupcion) NO constituye DENUNCIA PENAL Y NO GENERA RESPONSABILIDAD
para la persona juridica Informante, ni para los directivos 0 empleados de FONDESARROLLO VALLE.

= Elreporte de una operacion sospechosa es un elemento fundamental para dar inicio a las acciones de las
autoridades contra quienes lavan activos y desarrollan otras actividades ilicitas. Por lo anterior, es deber de
FONDESARROLLO VALLE efectuar un reporte oportuno y claro, de forma que su contenido favorezca la
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evaluacién que efectia la Unidad de Informacion y Andlisis Financiero -UIAF- y, de esta manera, su
divulgacion a las autoridades encargadas de iniciar las actuaciones judiciales correspondientes.

= Reserva de Informacién: Para efectos de la Informacion de Operaciones Sospechosas reportada a la UIAF,
FONDESARROLLO VALLE tendré en cuenta lo dispuesto en el articulo 11 de la Ley 526 de 1999:

“... Las entidades y sus funcionarios no podran dar a conocer a las personas que hayan efectuado o intenten efectuar
operaciones sospechosas, que han comunicado a la Unidad de Informacion y Analisis Financiero informacion sobre las
mismas, y deberan guardar reserva sobre dicha informacién.”

Es importante tener en cuenta que esta informacién estara dispuesta ademas para cualquier solicitud de la
autoridad competente para sus fines investigativos y judiciales.

3.3. Modelo In House - Score Semi predictivo de Operaciones no coincidentes o de informacién NO
consistente

En una sola base de datos se debe consolidar las siguientes 3 bases de datos:

- 1-Maestro o DATA de los Asociados, Terceros y empleados

- 2 — Evaluacion de Cartera: tome la evaluacion general de cartera mas reciente de que dispone
FONDESARROLLO VALLE (Cap Il CBC) y agregue los datos de endeudamiento total, calificacion
trimestral mas reciente y SCORE si esta disponible.

- 3 — Medios Magnéticos DIAN:

- Formato 1001: monto total de deducciones a nombre del tercero,

- Opcional si esta disponible o le aplica a futuro: Formato 1019, consolidar para cada asociado en ahorros
los siguientes datos para los ultimos 12 meses: Saldo final de la cuenta, Promedio del saldo final diario,
Mediana del saldo diario de la cuenta, Valor saldo méaximo de la cuenta, Valor saldo minimo de la cuenta,
Valor total de los movimientos de naturaleza crédito, Numero de movimientos de naturaleza crédito,
Valor promedio de los movimientos de naturaleza crédito, Mediana en el mes de movimientos de
naturaleza crédito diarios, Valor total de los movimientos de naturaleza débito, NUmero de movimientos
de naturaleza débito, Valor promedio de los movimientos de naturaleza débito.

- Opcional si esta disponible: Formato 1020: totalice el monto de las inversiones efectuadas: monto y
cantidad para los ultimos 12 meses.

Cada tercero debe matricularse dentro de una de las segmentaciones efectuadas para efectos del SARLAFT.

Una vez tenga consolidada la base de datos aplique el SCORE disefiado para FONDESARROLLO VALLE con
8 variables predictivas de comportamiento inusual establecidas que permiten calificar cada una por su nivel de
riesgo SARLAFT donde 0 es el nivel de riesgo mas bajo y 5 el nivel de riesgo mas alto. Las variables son:

it} Seiial Alerta= - Consignaciones $ prestamos
Criminalidad  x [eEliE] #Mov Créditos / Apertura Caja y Bancos | NN ultimos 12

1000 Financiera MINIMA Endeudamient AILICERTITIETS Ahorros >5, Endeudamiento #Normal operaciones ([T (
>5 ingress meses

0 010 0 |- 0 |- 0 [0,0% 0 0% 0 |- 0 |- 0 [0 5 [0 5 [0 0
2% 1.120% 1 1100 [1 [2,00 1 110,0% 1 [150% 1 1120 1 1180 112 4 120 |4 [10 |1
4% 2 |40% 2 150 |2 [4,00 2 130,0% 2 |200% 2 1240 2 1360 2 4 3 130 |3 |15 |2
6% 3 |60% 3 20,0 {3 |6,00 3 [50,0% 3 1250% 3 1360 3 |540 3 |6 2 [40 |2 |20 |3
8% 4 180% 4 1250 |4 |1000 [4 |70,0% 4 1300% 4 1480 4 1720 4 18 1150 |1 (25 |4
10% |5 | 100% 5 30,0 |5 [20,00 |5 [90,0% 5 |350% 5 1600 5 1900 5 |10 0 [60 [0 |30 |5
1000% 10000% 1.00 1.000 100000% 1.000% 1.000 1.000 1000 1000 1000
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Para entender el SCORE anterior por ejemplo en criminalidad por 1000 de acuerdo al DANE se ubica en el
municipio o ciudad de cada asociado y de acuerdo a esto se le da un puntaje que va desde 0 a 5, por ejemplo si
el asociado observado es de Cartagena, segun el DANE este municipio tiene una tasa de criminalidad de 2
delitos por cada 1000 habitantes lo cual lo ubica en un puntaje de 0.

Para CADA variable o indicador se debe establecer por el oficial de cumplimiento los motivos por los cuales
resultaron calificadas en el nivel maximo de riesgos y se debe establecer si es una operacion inusual o se debe
a calidad de la DATA. Totalizando por cada asociado el valor total del puntaje obtenido se debe calificar su nivel
de riesgo SARLAFT asi:

PUNTAJE NIVEL DE RIESGO
Hasta 5 MINIMO

>5-10 BAJO
>10-20 MEDIO
>20-30 SUPERIOR

Los puntajes de riesgo critico y superior se deben analizar si corresponde a asociados que podrian considerarse
estan desarrollando operaciones sospechosas con FONDESARROLLO VALLE a partir de una revision
exhaustiva de su perfil en FONDESARROLLO VALLE.

Se debe elaborar una estadistica descriptiva de la evaluacién por factor de riesgo y segmento y preparar un
informe para el Organo de administracion permanente con el resumen de la evaluacion sin especificar terceros
0 numero especifico del producto, solo estadistica descriptiva.

Cualquier funcionario, empleado, directivo 0 asociado que a partir de las sefiales de alerta establecidas en el
presente manual establezca que puede estar frente a la realizacion de una operacion inusual o considera que
existen elementos suficientes para considerarla sospechosa procedera a elaborar el reporte de operacién inusual
0 sospechosa dispuesto en formato virtual a disposicion en la carpeta publica de FONDESARROLLO VALLE
para lo cual podra diligenciarlo alli mismo o proceder a imprimirlo para diligenciarlo a mano y sera entregado al
oficial de cumplimiento o enviado por correo electrénico.

Este reporte sera inmediatamente revisado por el OFICIAL de cumplimiento para establecer si se trata de una
operacion sospechosa mediante la revision de sus transacciones con FONDESARROLLO VALLE vy proceder a
reportarlo a la UIAF, previa verificacion si con dicha persona se siguieron todos los protocolos de debida diligencia
al momento de su vinculacidn y las posteriores actualizaciones.

Tales reportes seran archivados junto con la documentacion de SARLAFT y su acceso sera confidencial y
restringido solo a la Gerencia, la Revisoria Fiscal, el oficial de cumplimiento, la Supersolidaria y otras autoridades
con orden judicial.

Las operaciones inusuales o0 sospechosas detectadas directamente por el oficial de cumplimiento en el desarrollo
de su trabajo de MONITOREO tendran el tratamiento descrito anteriormente para las operaciones inusuales
reportadas por otras personas.

Mediante una muestra, semestralmente el OFICIAL DE CUMLIMIENTO procedera a verificar en el consecutivo
de formatos de vinculacién que reposa en el archivo de SARLAFT lo siguiente:

¢ Diligenciamiento completo del formato de vinculacion de asociados y proveedores incluyendo, firma,
huella del vinculado ademas de los campos relativos a la entrevista y la verificacion de los datos.

e Consulta en listas vinculantes y central de riesgos

e Copia de cada una debe reposar en el expediente del asociado o proveedor.
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En caso de encontrar fallas en la debida diligencia sefialada en el MANUAL SARLAFT para la vinculacién de
asociados y clientes proceda a informar a la Gerencia para que se de cumplimiento al régimen disciplinario
contemplado en el MANUAL SARLAFT.

Anualmente debe revisarse los terceros con quienes se haya tenido movimientos en los ultimos 12 meses
o que presenten saldos a la fecha y que no hayan actualizado sus datos en el aplicativo para:

- Determinar si la no actualizacion se debe a fallas del proceso de actualizacién de los datos en el sistema
0 a que el asociado no ha efectuado operaciones con FONDESARROLLO VALLE recientemente o se
ha mostrado renuente a actualizarlos.

- Proceder a informar a la Gerencia para que se despliegue actividad de actualizacién de datos sobre los
mismos que puede ser escrita, telefonica o mediante el proceso de CONSULTA EFECTIVA en la Central
de Riesgos, para establecer sus datos de localizacion e ingreso minimo probable.

- Establecer un bloqueo manual o automatico de las transacciones con éstas personas hasta tanto no
actualicen los datos.

Anualmente debe revisarse las LISTAS INTERNACIONALES

Anualmente se debe efectuar barrido general de terceros con productos como CONSULTA EFECTIVA DE
COOPCENTRAL que es la oferta hasta ahora mas econémica del mercado, pero que también puede hacerse
con cualquiera de las demas empresas especializadas que se encuentran disponibles en el mercado tales como
DATACREDITO, SOLUNION, COMPLIANCE y demas.

También descargando de las paginas respectivas el listado, como por ejemplo de la OFAC se puede descargar
el listado completo SDN de personas reportadas para buscar coincidencias con la base de datos de terceros del
FONDO y en caso de cualquier coincidencia proceder a evaluar si se cumplieron los controles y procedimientos
de debida diligencia oportunamente y el volumen, saldo y naturaleza de las operaciones desarrolladas con dicha
persona en el tltimo afo.

El OFICIAL DE CUMPLIMIENTO debera desarrollar anualmente el siguiente CRONOGRAMA de AUDITORIA
DE SARLAFT acorde con los procedimientos incluidos en el respectivo MANUAL dejando constancia en cada
uno de los hallazgos y recomendaciones:

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES SARLAFT
No ACTIVIDAD ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP 0CT NOV DIC
1  |Reportes UIAF X X X X

2 |Capacitacion X

3 |Monitoreo Score de Riesgo X

4 |Actualizacion Matriz X

5  |Actualizacion Manual X

6  |Seguimiento Actualizacion de Datos X

7  |Debida Diligencia Vinculacion X X X X X X X X X X X X

8  |Actualizacion Listas Vinculantes Consulta Efectiva X

9  |Seguimiento PEP, Directivos y Empleados X

10  |Reporte de Actividades Junta Directiva X X X X
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Prueba 1. CAPACITACION ANUAL

Responsables Oficial de Cumplimiento

Frecuencia Anual

Procedimiento 1 - Prepare una capacitacion de actualizacion para los empleados y directivos del FONDO con el siguiente
contenido:

- Que es el Lavado de Activos y la financiacién del Terrorismo

- Marco legal Colombiano en materia de SARLAFT

- Politicas de FONDESARROLLO VALLE en materia de prevencion, control, monitoreo y reporte de
operaciones relacionadas con el lavado de activos

- Sefiales de alerta del SARLAFT

- Que es una operacion inusual y procedimiento para reportarla

- Que es una operacion sospechosa

- Que es la UIAF

- Principales fallas detectadas durante los 12 meses anteriores, en materia de debida diligencia,
actualizacion de informacion y correctivos adoptados.

- Estadistica de operaciones inusuales detectadas desde la entrada en vigencia del SIPLAFT y ahora
SARLAFT, estableciendo una descripcion de cada caso, sefialando por producto, por cliente, por canal y
por jurisdiccion y estableciendo el afio de ocurrencia pero sin sefialar especificamente la cuenta, tercero o
producto afectado.

- Régimen Sancionatorio interno y externo (pecuniario y legal) personal e institucional

2 - Disefie y aplique una evaluacion de los conocimientos impartidos

Documentos que - Listado de asistencia. - Evaluacién con copia a la hoja de Vida
deben producirse - Presentacion, bibliografia o material de lectura empleado

Prueba 2. SEGUIMIENTO DIARIO DE OPERACIONES >$10 MILLONES

Responsables Oficial De Cumplimiento

Frecuencia mensual

Procedimiento - Genere el reporte diario de operaciones superiores a $10 millones

- Si el reporte no funciona o no esta habilitado exporte el movimiento de la cuenta 11 correspondiente al dia
y con la herramienta filtros de Excel proceda a identificar las operaciones que se efectuaron por valor igual
o superior a $7,5 millones de pesos

- Seleccione o filtre aquellas que seguramente fueron efectuadas en efectivo directamente en las oficinas
del FONDO o mediante consignacion en cuentas bancarias del FONDO.

- Establezca las que definitivamente fueron en efectivo en la oficina y debi6 ser diligenciado el reporte de
operaciones en efectivo

- Verifique si en todos los casos el reporte fue diligenciado

- Si en algin caso el reporte no fue diligenciado por el responsable pertinente adelante las acciones
disciplinarias contenidas en el manual SARLAFT.

- Si identifica operaciones inusuales proceda a evaluar el origen de los recursos y tipo de movimientos que
el asociado realiza con el FONDO tomando como periodo de observacion minimo 6 meses.

- Decida si la operacién se clasifica como sospechosa y en dicho caso proceda a reportarlo a la UIAF

Documentos que - Listado de operaciones diarias superiores a $7,5 millones con observaciones y chequeo de debida
deben producirse diligencia.

Prueba | 3. SEGUIMIENTO DE OPERACIONES INUSUALES

Responsables Oficial De Cumplimiento

Frecuencia Cuando sean reportadas por un empleado o detectadas por el oficial de cumplimiento

Procedimiento - Si un empleado, asociado o directivo detecta o tiene conocimiento de una operacion inusual esta en el

deber de reportar dicha operacién en el formato contenido en el MANUAL SARLAFT y hacérselo llegar por
medio fisico impreso o virtual a través de correo electrénico.

- El oficial de cumplimiento debera en las 24 horas habiles siguientes contrastar el volumen de operaciones
usual del asociado y su actividad econémica con la informacion reportada de la respectiva operacion.

- Si definitivamente la operacion no guarda relacién con las actividades econdmicas y transacciones
desarrolladas con FONDESARROLLO VALLE y / o el origen de los recursos no es claro, se procedera de
manera inmediata a efectuar el reporte de la operacién como sospechosa ante la UIAF.

Documentos que - Formato de operacién inusual con su correspondiente evaluacion y calificacién final sustentada de

deben producirse sospechosa 0 NO.
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Prueba ‘ 4. CONSOLIDACION DE OPERACIONES MULTIPLES >$50 MILLONES
Responsables Oficial De Cumplimiento

Frecuencia

Trimestral

Procedimiento

- Genere el reporte diario de operaciones multiples consolidadas en el trimestre por tercero y producto el
cual debe contener minimo los campos de: cédula, nombre, ingresos, actividad econémica, ciudad, edad,
antigliedad, total de operaciones activas y pasivas por crédito, aportes, fondos sociales, ingresos y gastos.

- Si el reporte no funciona o no esta habilitado proceda a elaborarlo en Excel utilizando tablas dindmicas con
el movimiento de la cuenta 11, 26, 41y 51y con el portafolio de productos (total aportes, cartera, depdsitos)
al corte evaluado.

- Analice aquellas cuyas operaciones activas 0 pasivas en cuanto a movimiento o saldo superan 10 veces
el ingreso mensual promedio para el trimestre.

- Si identifica operaciones inusuales proceda a evaluar el origen de los recursos y tipo de movimientos que
el asociado realiza con el FONDO tomando como periodo de observacién minimo 6 meses.

- Decida si la operacion se clasifica como sospechosa y en dicho caso proceda a reportarlo a la UIAF

- Filtre en la cuenta 11 las que fueron en efectivo y elabore una segunda consolidacién por tercero.

- Filtre en la cuenta 11 todas las operaciones en efectivo por valor igual o superior a $10 millones.

- Elabore el reporte a la UIAF de operaciones en efectivo individuales iguales o superiores a $10 millones o
consolidadas iguales o superiores a $50 millones.

- Elabore una estadistica descriptiva y un informe para entregar al Organo de administracién permanente.

Documentos que
deben producirse

- Base de Datos de las operaciones en Excel para uso confidencial del oficial de cumplimiento.
- Reporte de operaciones en efectivo para la UIAF

Prueba 4, Evaluacion con SCORE propio INHOUSE de SARLAFT
Responsables Oficial De Cumplimiento
Frecuencia Anual

Procedimiento

En una sola base de datos consolide las siguientes 4 bases de datos:

- Maestro o Data de los Asociados, Terceros y empleados

- PORTAFOLIO: Consolidacién individual de saldos de cartera, depdsitos y aportes del sistema

- Evaluacion de Cartera: tome la evaluacion general de cartera mas reciente de que dispone (Cap Il CBC) y
agregue los datos de endeudamiento total, calificacion trimestral mas reciente y SCORE si esta disponible.
Medios Magnéticos DIAN: Formato 1001: monto total de deducciones a nombre del tercero,
Opcional si se tiene. Formato 1019, consolidar para cada asociado en ahorros para los Ultimos 12 meses:
Saldo final de la cuenta, Promedio del saldo final diario, Mediana del saldo diario de la cuenta, Valor saldo
maximo de la cuenta, Valor saldo minimo de la cuenta Valor total de movimientos naturaleza crédito,
Numero de movimientos de naturaleza crédito, Valor promedio de movimientos naturaleza crédito, Mediana
en el mes de movimientos de naturaleza crédito diarios, Valor total de los movimientos de naturaleza débito,
NUmero de movimientos de naturaleza débito, Valor promedio de los movimientos de naturaleza débito.
Opcional si se tiene - Formato 1020: totalice el monto de las inversiones efectuadas: monto y cantidad para
los Ultimos 12 meses.

Cada tercero debe matricularse dentro de una de las segmentaciones efectuadas para efectos del SARLAFT.
Una vez tenga consolidada la base de datos aplique el SCORE disefiado para FONDESARROLLO VALLE con
LAS variables predictivas de comportamiento inusual establecidas en el y califique cada una por su nivel de
riesgo SARLAFT

- Para CADA variable o indicador establezca los motivos por los cuales resultaron calificadas en el nivel
maximo de riesgos y establezca si es una operacion inusual o se debe a calidad de la DATA.

- Ordene de mayor a menor, los puntajes de riesgo critico y superior y analice si corresponde a asociados
que podrian considerarse estan desarrollando operaciones sospechosas con FONDESARROLLO VALLE
a partir de una revisién exhaustiva de su perfil en FONDESARROLLO VALLE.

- Elabore una estadistica descriptiva de la evaluacion por factor de riesgo y segmento.

- Prepare un informe para el Organo de administracién permanente con el resumen de la evaluacion sin
especificar terceros o nimero especifico del producto, solo estadistica descriptiva.

Documentos que
deben producirse

- Matriz confidencial en EXCEL con la evaluacion a la que solo deben tener acceso el Gerente, el Revisor
Fiscal y el oficial de cumplimiento.
- Informe con estadistica descriptiva elaborado por el oficial de cumplimiento con sus recomendaciones

Prueba

5. PRUEBA DE RECORRIDO DEBIDA DILIGENCIA'Y CONOCIMIENTO DEL CLIENTE
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Responsables Oficial De Cumplimiento

Frecuencia

Semestral

Procedimiento

- Genere el listado de asociados y proveedores del sistema y expértelo a EXCEL

- Filtre los ingresados en los seis meses precedentes al corte de la evaluacion

- Seleccione una muestra utilizando la funcién ANALISIS DE DATOS de Excel

- Para la muestra seleccionada proceda a verificar en el consecutivo de formatos de vinculacién que reposa
en el archivo de SARLAFT:
- Diligenciamiento completo del formato de vinculacion de asociados y proveedores incluyendo, firma, huella

del vinculado ademas de los campos relativos a la entrevista y la verificacion de los datos.

- Consulta en listas vinculantes y central de riesgos
- Copia de cada una debe reposar en el expediente del asociado o proveedor.

- En caso de encontrar fallas en la debida diligencia sefialada en el MANUAL SARLAFT para la vinculacion
de asociados y clientes proceda a informar a la Gerencia para que se de cumplimiento al régimen disciplinario
contemplado en el MANUAL SARLAFT.

Documentos que
deben producirse

- Listado con muestra seleccionada y evaluacion de cada uno de los criterios establecidos, los cuales seran
marcados con una X al lado del nombre de cada evaluado asi:

- Diligenciado completamente SI _ NO __ Observacion

- Constancia de entrevista con Responsable, fecha y hora? SI _ NO __ Observacion

- Constancia de verificacion con responsable, fecha y hora? SI _NO __ Observacién

- Consulta efectiva (listas vinculantes y central de riesgo)? SI _NO __ Observacion

Prueba 6. PRUEBA DE ACTUALIZACION DE DATOS
Responsables Oficial de Cumplimiento
Frecuencia Anual

Procedimiento

- El sistema debe ser parametrizado para que como requisito previo a la apertura de cualquier producto o la
entrega de cualquier auxilio y en general la realizacién de cualquier transaccién, sea obligatoria la
actualizacién de datos de los terceros cuya actualizacién de datos tenga una antigliedad superior a 1 afio a
la fecha del momento de realizacion de la transaccion.

- Genere el listado de terceros cuya fecha de actualizacion de datos sea superior a 12 meses del sistema

- Si no existe esta opcion o no esta habilitada elabérelo manualmente exportando el maestro total de terceros
del sistema con los saldos de los productos que tiene, valores por cobrar o pagar por cualquier concepto
incluyendo especialmente el dato de la ultima actualizacién de datos.

- Asocie al anterior listado el valor de los ingresos, gastos o movimientos de fondos sociales que ha tenido
durante el afio con FONDESARROLLO VALLE utilizando tablas dinamicas que permitan consolidar los
movimientos exportados a Excel de las cuentas 11, 26, 51, 41.

- Seleccione los que tienen antigliedad mayor a 12 meses

- Determine si la no actualizacion se debe a fallas del proceso de actualizacion de los datos en el sistema 0 a
que el asociado no ha efectuado operaciones con FONDESARROLLO VALLE recientemente o se ha
mostrado renuente a actualizarlos.

- Proceda a informar a la Gerencia para que se despliegue actividad de actualizacién de datos sobre los mismos
que puede ser escrita, telefénica o mediante el proceso de CONSULTA EFECTIVA en la Central de Riesgos,
para establecer sus datos de localizacién e ingreso minimo probable.

- Establezca un bloqueo manual o automatico de las transacciones con éstas personas hasta tanto no
actualicen los datos.

Documentos

- Listado, base de datos en Excel con prueba efectuada
- Informe de estadistica descriptiva de actualizacién de datos

Responsables

Prueba 1. PRUEBA DE LISTAS INTERNACIONALES

Oficial de Cumplimiento

Frecuencia

Anual

Procedimiento

- Descargue de la pagina de la OFAC el listado completo SDN de personas reportadas

- Mediante macro o programa automatico proceda a convertirlo en archivo de EXCEL

- Si no esta automatizada la conversion, con las herramientas de Excel, texto en columnas y mediante los
separadores de listas, aisle el dato de cedula o documento de identidad para los Colombianos, que son los
Unicos que pueden ser asociados o proveedores.

- Exporte en otro archivo el total de cédulas del maestro de terceros del programa o aplicativo contable y
transaccional (de servicios).
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- Mediante la funcién Buscar busque cualquier coincidencia exacta entre ambos listados.

- Si el programa cuenta con la opcion de importar las listas vinculantes restrictivas, proceda a exportar de
dichas paginas los respectivos listados para crear el archivo plano que se cargara al sistema y corra el
procedimiento de verificacion.

- Alternativamente podria contratarse la consulta masiva con cualquier empresa que provea servicios de
consulta a dichas listas como TRANSUNION, DATACREDITO vy similares.

- En caso de encontrar cualquier cédula proceda a bloguear inmediatamente el portafolio de ese asociado,
inicie el proceso de exclusion respectivo e informe la operacion a la UIAF.

- Evalue si se cumplieron en su momento todos los protocolos de debida diligencia y actualizacion de la
informacion de dicha persona y establezca el volumen, saldo y caracteristicas de las operaciones
efectuadas por cada producto, canal y jurisdiccién de esa persona con FONDESARROLLO VALLE.

- Genere un reporte inmediatamente para el Revisor Fiscal, la Gerencia y el Organo de administracion
permanente.

Documentos - Bases de datos cruzadas
- Informe de coincidencias
Prueba 8. INFORME AL ORGANO DE ADMINISTACION PERMANENTE
Responsables Oficial De cumplimiento
Frecuencia Trimestral

Procedimiento

- Revise los papeles de trabajo de las pruebas adelantadas durante los tres meses previos al mes en el cual
se efectuara la reunion del Organo de administracién permanente donde se presentara el informe

- Elabore un resumen sefialando el cumplimiento del cronograma de actividades incluido en MANUAL
SARLAFT y para cada actividad sefale:

- Actividad desarrollada: Objetivo y Breve Descripcion de la misma

- Metodologia empleada, datos analizados o muestra empleada

- Resultados o hallazgos: estadistica descriptiva

- Recomendaciones efectuadas

- Acciones correctivas adelantadas por la administracion

- Procesos disciplinarios adelantados

Documentos  que - Informe para el Organo de administracién permanente
deben producirse

MODELO DE | MODELO INFORME TRIMESTRAL SARLAFT

INFORME I TRIMESTRE AAAA

PERIODICO PARA | , OBJETIVOS

EL ORGANO DE
ADMINISTRACION
PERMANENTE

- Verificar el cumplimiento de los procedimientos y protocolos de debida diligencia establecidos en el
MANUAL de SARLAFT.

- Evaluar los asociados que mas probabilidad tienen de estar realizando operaciones no coincidentes en
volumen, frecuencia o canal con su nivel de ingresos y actividad economica, bien por contagio, bien por
fallas operativas en la actualizacién de datos.

- Hacer seguimiento especial a Personas Publicamente Expuestas, altos cargos de las empresas patronales
y directivos y empleados de FONDESARROLLO VALLE.

- |dentificar las operaciones a incluir en el reporte de transacciones en efectivo y eventualmente en el reporte
de transacciones sospechosas.

2. AVANCE IMPLEMENTACION DE SARLAFT

Al corte del trimestre IV de 2017 se envi6 el informe de avance de implementacion de SARLAFT a través del
SICSES a la Supersolidaria, el cual se adjunta al presente informe para que forme parte integral del mismo.

3. DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DE MONITOREO

3.1. Capacitacion anual empleados y Directivos

Anualmente se debe cumplir con la capacitacion a directivos y empleados relativo al conocimiento del SARLAFT
y difusion de las politicas incluidas en el Manual. La mas reciente capacitacion se efectud por parte del Oficial
de Cumplimiento el con una intensidad de 4 horas a la cual asistieron la totalidad de los directivos
y empleados dejando constancia en listado de asistencia.

Los temas tratados abordaron
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La participacion fue del 100% y la evaluacion y taller mostraron un conocimiento aceptable del SARLAFT y el
manual de politicas de FONDESARROLLO VALLE.

Se recomienda crear un estimulo para las personas que tomen voluntariamente el curso virtual de la UIAF los
dos niveles, tanto para directivos como para empleados, pudiendo ser una rifa 0 una remuneracién econémica
o un dia de permiso laboral en caso de los empleados.

3.2. Seguimiento mensual a operaciones >$10 millones

Se exportd a Excel el movimiento de la cuenta 11 con tercero del primer trimestre del afio y se filtraron las
transacciones iguales o superiores a $10 millones de pesos para seleccionar solo aquellas que corresponden
a ingreso o retiro de recursos en efectivo. Aquellas que fueron en efectivo e ingresaron por caja (cuenta 1105)
se verificd que tuvieran diligenciado el formato de transacciones en efectivo.

Luego se procedio a consolidar con tabla dinamica un listado de operaciones por tercero mensuales y totales
para el trimestre revisando las mayores a $50 millones de pesos. Se descartaron las entradas de recursos
correspondientes al pago de los deudores patronales y las transferencias de una cuenta a otra efectuadas por
la misma entidad (transacciones internas). La demas transacciones seleccionadas, se establecié si guardan
relacion con el perfil del tercero y su relacion con FONDESARROLLO VALLE o si correspondian a
transacciones extraordinarias tales como pre pagos de obligaciones crediticias o constitucion de depositos para
establecer si el origen de fondos declarado es razonable.

Finalmente se seleccionaron solo las operaciones en efectivo efectuados tanto por caja como por bancos,
separando entradas y salidas de recursos para consolidarlos por mes y trimestre y se efectud el mismo analisis.
Las transacciones individuales superiores a $10 millones de pesos y consolidadas superiores a $50 millones
se reportaron a la UIAF. La estadistica de las operaciones analizadas fueron:

TIPO__| NAT

CANAL Monto Concepto Efectivo $ Otro §
Captaciones

Compras Cartera

Otros pagos de asociados
Otros recaudos de PN
Captaciones

Compras Cartera

Otros pagos de asociados
Otros recaudos de PN
Retiros de Ahorros
Retiros CDAT

Pago a proveedores
Otros egresos

Retiros de Ahorros
Retiros CDAT

Pago a proveedores
Otros egresos
Captaciones

Compras Cartera

Otros pagos de asociados
Deudores Patronales
Otros pagos a PN
Captaciones

Compras Cartera

Otros pagos de asociados
Deudores Patronales
Otros pagos a PN

Retiros de Ahorros
Retiros CDAT
Desembolso de créditos
Pago a proveedores
Otros egresos

Retiros de Ahorros
Retiros CDAT
Desembolso de créditos
Pago a proveedores
Otros egresos

>=$10
millones

PN

<$10
millones

ENTRADAS

1105 - Caja

>:$10
millones

PJ

<$10
millones

SALIDAS

>=$10
millones

PN

<$10
millones

ENTRADAS

1110 -
Bancos

>:$10
millones

PJ

<$10
millones

SALIDAS

- Se analizaron las operaciones procediendo a verificar la consistencia de aquellas que resultaban
inusuales para establecer si resultaban sospechosas dejando el respectivo informe individual escrito en
el archivo del SARLAFT.

- Ninguna operacion fue calificada como Sospechosa
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- Las operaciones en efectivo recibidas por caja iguales o superiores a $10 millones se verificd que
contaran con el formato individual de reporte de transacciones en efectivo con la correspondiente
declaracién de origen de fondos.

- Las operaciones en efectivo por caja o bancos iguales o superiores a $10 millones se reportaron a la
UIAF a través del SIREL.

3.3. Revision Diaria de operaciones inusuales

Se analizaron ____ operaciones inusuales reportadas por los empleados y/o por las alertas generadas
automaticamente por el aplicativo o sistema de monitoreo que tiene parametrizadas las sefiales de alerta méas
relevantes y en cada caso se procedi6 a verificar su consistencia para establecer si resultaban sospechosas
dejando el respectivo informe individual escrito en el archivo del SARLAFT. Ninguna operacién fue calificada
como Sospechosa

3.4. Consolidacion de operaciones por asociado y producto

Se procedi6 a generar reporte de operaciones consolidadas por asociado a través de los siguientes reportes:

- Formato 1019 de informacion exégena a la DIAN de MEDIOS MAGNETICOS correspondiente a cuentas
de ahorro.

- Formato 1020 de informacion exdgena a la DIAN de MEDIOS MAGNETICOS correspondiente a CDAT.

- Formato 1001 de informacién exégena a la DIAN de pagos a terceros.

- Listado auxiliar contable con el movimiento trimestral de gastos cuenta 5.

- Listado auxiliar contable con el movimiento trimestral de la cuenta 21

- Libro auxiliar contable con el movimiento trimestral de la cuenta caja 1105 y Bancos 1110.

- Informe consolidado de PORTAFOLIO por asociado: Cartera, Depésitos, Aportes.

Estos informes se consolidaron a base de tablas dinamicas para identificar operaciones que pudieran no tener
relacion con el perfil social y econémico de la contraparte (empleados, proveedor, asociado, cliente) y las
operaciones inusuales fueron verificadas sin que se detectara ninguna operacion sospechosa.

4. Evaluacion con SCORE propio INHOUSE de SARLAFT

Al corte de mes de junio se consolido la informacién del PORTAFOLIO, con la de la Central de Riesgos
consultada para la evaluacion de cartera y la informacién exdgena, a fin de aplicar el SCORE de evaluacién de
riesgo individual SARLAFT.

Aquellos que obtuvieron un puntaje superior al 50% de la NOTA MAXIMA de riesgo, se verificaron para
establecer si el volumen, naturaleza y frecuencia de sus operaciones guarda relacion con su perfil y actividad
econdmica, asi como su nivel de ingresos.

No se encontraron operaciones no coincidentes y los puntajes de riesgo més alto fundamentalmente
correspondian a errores en la base de datos siendo los mas frecuentes:

- No se encuentra actualizado el nivel de ingresos, estado civil, actividad econémica de los terceros lo que
genera datos inconsistentes en los indicadores de carga financiera, nivel de endeudamiento, nivel de ahorros
etc.

- Se cometen algunos errores en el diligenciamiento de campos como la fecha de nacimiento o la fecha de
ingreso.

- Las personas estan omitiendo en el diligenciamiento del formulario ingresos diferentes a los laborales.

Se recomienda una reinduccién a los empleados de FONDESARROLLO VALLE encargados de la vinculacién
de asociados sobre la importancia, contenido y sanciones por indebida diligencia en el proceso de
diligenciamiento, entrevista y verificacion de informacion de nuevos asociados.

5. Prueba de Debida diligencia vinculacién de asociados y proveedores

De los ___ asociados ingresados en el ltimo trimestre, se verificaron fisicamente una muestra de alos
cuales se les verificd el Diligenciamiento completo del formulario de vinculacién con la documentacion
respectiva y la consulta a la lista vinculante. En general se encontraron las siguientes falencias:

- Formularios con campos incompletos ____. Los campos regularmente omitidos son:
- Formularios sin declaracion de renta que su nivel de ingresos implica declarar___.
- Formularios sin huella .

- Formularios sin Cedula de ciudadania
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- Formularios sin consulta de listas vinculantes .

Se recomienda efectuar llamado de atencién a los funcionarios responsables por la omisién en el correcto
diligenciamiento y seguimiento del proceso de vinculacién de asociados.

6. Prueba de actualizacion de Datos

Se genero el listado de asociados que tienen mas de un afio sin actualizar datos evaluando la ultima fecha de
utilizacién de un producto tales como retiros de cuentas de ahorro, apertura de productos de captacion o crédito,
otorgamiento de auxilios etc.

De los __ asociados ___ no han actualizado sus datos. De los que no actualizaron sus datos han
efectuado transacciones con FONDESARROLLO VALLE en los Ultimos 12 meses y por tanto en su momento
debieron actualizarse los mismos.

Se recomienda implementar en el sistema como requisito que para cualquier transaccién con asociados, se
tenga que validar que la fecha de ultima actualizacién de datos sea inferior a 1 afio, de lo contrario se
deberia bloquear la transaccion y sus cuentas. Adicionalmente deberia quedar claro que no sera beneficiario
de auxilios, ni podra participar en actividades, ni ejercer su derecho de elegir y ser elegido hasta tanto no
actualice sus datos. A estas personas deberia comunicarseles a través de cualquier medio (carta, correo
eletronico, mensaje de texto) la obligacion que tiene de actualizar datos y si es del caso crear un estimulo tal
como una rifa para quienes actualicen sus datos antes de

7. Prueba de listas internacionales

Se consulté en las listas vinculantes a la totalidad de asociados, proveedores activos y empleados a través de
la respectiva central de riesgos. En general se consultaron cédulas, lo cual tuvo un costo de .

Se identificaron PEP’S los cuales se procedié a marcar en el sistema y se les diligencio la informacion
complementaria como PEPS tanto en el anexo del formulario como en el sistema.

A estas personas se les efectud una revision especial trimestral detallada sobre las transacciones adelantadas
y los saldos de las mismas sin encontrar nada inusual que amerite comentario.

Ninguna persona presento un reporte positivo en una lista vinculante restrictiva que impida realizar operaciones
con el o reportarlo a la UIAF.

Se estd en proceso de implementacidn de cargar las listas vinculantes directamente en el aplicativo mediante
importacion semestral de archivos planos, lo que disminuiria los costos de consulta y adicionalmente permitiria
un control més efectivo de los mismos.

4. CONTROL DE TRANSACCIONES

Se entenderd por transacciones, todas aquellas que en desarrollo del giro ordinario de los negocios de los
clientes involucren, entrega o recibo de dinero sea en billetes y/o en moneda nacional o extranjera, cheques o la
utilizacién de un medio electrénico para realizar compras o pagos sin la interferencia del personal de la
organizacion. 7.

4.1 TRANSACCIONES INDIVIDUALES

De acuerdo a los establecido en la Circular Basica Juridica Titulo V de 2020, y modificaciones aplicadas en
Circulares Externas 32 de 2021 y 38 de 2022, Num. 3.2.7.2.2.1, para los efectos del presente manual y segun lo
mencionado en la Circular Basica Juridica Capitulo V, se entiende por transacciones individuales en moneda
legal 0 su equivalente en otras monedas, segun la tasa de conversion a délares americanos del dia en que se
realice la operacién de acuerdo con la certificacion de la (TCRM).

7 Circular Basica Juridica Titulo V de 2020, y modificaciones aplicadas en Circulares Externas 32 de 2021 y
38 de 2022, Num. 3.2.7.2.2.
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Los montos establecidos para el reporte de transacciones individuales de aquellas realizadas por un mismo
asociado por cuantias aplicadas de manera progresiva siguiendo lo establecido en el siguiente cronograma hasta
llegar a un reporte igual o superior a dos millones de pesos ($2.000.000) asi:

REPORTE PERIODICIDAD CRONOGRAMA IMPLEMENTACION:
DEL REPORTE 2021 2022 2023* 2024% 2025*
Cooperativas de N/A N/A l-ene 1-ene 1-ene

ahorro y crédito:
Mensual

Demas

Organizaciones $10 510 $7 $5 s2
salidarias millones millones millones | millones | millones
vigiladas que no

ejercen actividad
financiera:
Trimestral

*A partir del afio 2023, la periodicidad de reporte sera mensual para todas las organizaciones®

TRANSACCIONES
INDIVIDUALES

En desarrollo de lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 103 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, el
funcionario encargado de FONDESARROLLO VALLE solicitara al asociado el diligenciamiento del formato
denominado "DECLARACION DE ORIGEN DE FONDOS" (Anexo 2), con la informacién relativa a transacciones
realizadas bien sea de pago, depésito, inversion o retiro cuyo valor sea igual o superior a DIEZ MILLONES DE
PESOS MONEDA LEGAL ($10.000.0000.00) y/o cuando el Oficial de Cumplimiento lo requiera.

Este formulario implementado por FONDESARROLLO VALLE para las operaciones de qué trata el presente
numeral contiene la siguiente informacién del asociado:

Ciudad donde se realiza la operacion

Horay Fecha

Oficina donde se realizo el pago

Destino de la Consignacion

Valor

Cuenta origen — Cuenta destino

|dentificacion de la persona que realiza la transaccion (Nombre, identificacion, Direccion, Firmay cedula)
Descripcion de la operacion (Origen de Recursos)

Informacion para verificar sobre el origen de los recursos (Nombre entidad, Teléfono y ciudad).

Teniendo en cuenta que el sistema emite una sefial de alerta al momento de presentarse este tipo de
operaciones, para el diligenciamiento de este formato, se deberéa tener en cuenta:

El asociado es quien debe diligenciar el formato respectivo con su pufio y letra en original, por cada
transaccidn que realice por los montos ya establecidos. La responsabilidad del empleado que toma el registro
es verificar que se cumpla y que efectue una adecuada toma de huella dactilar y registro de firma.

En caso de que la “DECLARACION DE ORIGEN DE FONDOS" sea realizada por un tercero,
FONDESARROLLO VALLE debera dejar constancia en este formulario de la informacion relativa a las
transacciones en efectivo que realice en moneda legal cuyo valor sea igual o superior a $10.000.000, dicho
formulario debera contener por lo menos,

a) Laidentidad, la firma y la direccién de la persona que fisicamente realice la transaccion cuando el

registro se lleve e forma electrénica o se requerira la firma.

b)  Laidentidad y la direccién del asociado en nombre del cual se realice la transaccion
c) Laidentidad del beneficiario y destinatario de la transaccion, si la hubiere

d)  Laidentidad de la cuenta afectada por la transaccion, si existiere

e)  Eltipo de transaccion de que se trata (depositos, retiros, compra de certificados)

f)  Laidentificacion de FONDESARROLLO VALLE en que se realizd la transaccion

La fecha, el lugar, la hora y moto de la transaccion

(o]
~
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= Las transacciones que se realicen en efectivo con instituciones financieras no requieren el diligenciamiento
del formato.

= Estos formatos mensualmente deberan ser presentados al Oficial de Cumplimiento para que el mismo
adelante las gestiones de inspeccion de acuerdo a las funciones asignadas para el cargo en el presente
Manual.

= Los formatos deben ser conservados bajo adecuadas medidas de seguridad y normas de archivo, en orden
del serial y cronoldgico, los originales de los formatos diligenciados de "Declaracion de Operaciones en
Efectivo”, los cuales deben estar a disposicion de los organismos de control internos y externos.

= El control diario de las operaciones en efectivo, esta bajo responsabilidad del tesorero, mediante la revision,
determinando si se diligencio el formato de control y tomando la informacion para que se elabore a fin de
mes el informe con destino al Oficial de cumplimiento.

41.1 Asociados exceptuados del registro individual

FONDESARROLLO VALLE, por politica y en concordancia con sus directrices de control y prevencién del lavado
de activos relacionados en el presente Manual, no acepta ni tiene asociados exonerados del diligenciamiento del
Formato sefialado. Todos los asociados deben estar debidamente identificados y firmar todos y cada uno de los
documentos que soportan las operaciones que hagan sin importar el numero de transacciones.

4.2 TRANSACCIONES MULTIPLES

De acuerdo a los establecido en la Circular Basica Juridica Titulo V de 2020, y modificaciones aplicadas en
Circulares Externas 32 de 2021 y 38 de 2022, Num. 3.2.7.2.2.2, todas las transacciones que se realicen en una
0 varias oficinas, puntos autorizados o a través de un medio electronico, por o en beneficio de un mismo cliente
0 usuario y que en su conjunto igualen o superen los topes establecidos en el cronograma de implementacion,
en moneda legal o su equivalente en otras monedas, segun la tasa de conversion a délares americanos del dia
en que se realice la operacion, de acuerdo con la certificacion de la Tasa de Cambio Representativa del Mercado
(TCRM).

Los montos establecidos para el reporte de transacciones multiples se deberan realizar de manera progresiva
siguiendo lo establecido en el siguiente cronograma, hasta llegar a aquellas que en su conjunto igualen o superen
veinte millones de pesos ($20.000.000) asi:

PERIODICIDAD CRONOGRAMA IMPLEMENTACION:

DEL REPORTE 2021 2022 2023* 2024* 2025*
Cooperativas
de ahorroy
crédito:
Mensual

REPORTE

Demas
TR;::\IL?LATC"E:E;IES Organlizac_iones r:iﬁi?:-_s >_=$50 >_=$40 >‘=530 =~‘=$2l:l
solidarias millones | millones millones millones
vigiladas que
no ejercen
actividad
financiera:
Trimestral
*A partir del afio 2023, la periodicidad de reporte serd mensual para todas las organizaciones

*

4.2 REPORTE SOBRE PRODUCTOS OFRECIDOS

De acuerdo a los establecido en la Circular Basica Juridica Titulo V de 2020, y modificaciones aplicadas en
Circulares Externas 32 de 2021 y 38 de 2022, Num. 3.2.7.2.3., las entidades vigiladas por la Superintendencia
de la Economia Solidaria deben reportar a la UIAF todos los productos ofrecidos vigentes, saldados, cancelados,
en liquidacién y liquidados los cuales representen operaciones activas y/o pasivas.
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Este reporte de productos debe realizarse conforme al siguiente cronograma y en la periodicidad aqui indicada:

PERIODICIDAD DEL REPORTE
TIPO DE

= NIVEL DE
2021 2022 2023
ORGANIZACION SUPERVISION

REPORTE

1-ene 1-ene 1-ene

Aplica a todas
las
Cooperativas Trimestral Trimestral Mensual
de ahorroy
crédito.

Cooperativas de
ahorro y crédito

PRODUCTOS DE-.‘mEI.S. Mivel 1 No reportan | No reportan Mensual
Organizaciones
solidarias Nivel 2|
vigiladas que no
ejercen
actividad Niwvel 3 No reportan | No reportan Semestral

financiera:

No reportan | No reportan Trimestral

Esta informacién debe remitirse a la UIAF, dentro de los veinte (20) dias calendario del mes siguiente al del corte,
atendiendo las instrucciones del documento técnico e instructivo del anexo N°3 del presente capitulo.

5. DESARROLLO TECNOLOGICO

El aplicativo de FONDESARROLLO VALLE tendra dentro de sus interfaces desarrollos que permiten determinar
e informar de manera automatica a los funcionarios y el Oficial de Cumplimiento las siguientes situaciones:

= Almomento de efectuar una operacion individual iguales o superiores a las cuantias establecidas, el sistema
emite una sefal de alerta automatica advirtiendo para el diligenciamiento del formato de Declaracién de
Origen de Fondos.

= Sefalar en los diferentes modulos aquellos asociados que poseen la informacion basica desactualizada y
pretenden realizar operaciones o solicitar servicios.

= Diariamente, al inicio del dia, reporta los asociados cuyas operaciones en cheque o en efectivo en la fecha
anterior fueron iguales o superiores a $10.000.000 en moneda legal o US$ 5.000 o su equivalente en otras
monedas.

= Mensualmente el sistema reporta el consolidado de asociados que en el mes realizaron operaciones
individuales iguales o superiores a las cuantias establecidas.

= Reporte de aquellos asociados que en el mes realizaron operaciones multiples iguales o superiores a las
cuantias establecidas.

= Mensualmente se emite reporte de aquellos asociados que en el mes registraron la adquisicion de nuevos
productos.

= Adicionalmente, se deberan realizar los desarrollos que la plataforma tecnolégica le permitan, en relacién
con las necesidades del Oficial de Cumplimiento para el monitoreo de los diferentes productos que
FONDESARROLLO VALLE ofrece a sus asociados y la generacion de alertas.

5.1 ADOPCION DE LA LISTA OFAC Y CONSULTA DE LISTAS ESPECIALES

La lista OFAC es también conocida con el nombre de lista CLINTON, por cuanto esta fue implementada durante
el gobierno del presidente Bill Clinton en el afio 1995, es aquella en la cual figuran las personas naturales y
juridicas que son inhabilitadas por el Gobierno Norteamericano para realizar transacciones financieras
comerciales, por estar involucradas en delitos transnacionales, en particular por estar inmersos en actividades
de narcotrafico y terrorismo, por lo tanto no se podréa tener ninguna clase de relacién o negocio comercial, no se
les debera prestar ningun servicio por parte d¢ FONDESARROLLO VALLE..

De conformidad a los criterios de las autoridades norteamericanas, las instituciones o funcionarios que presten
servicios a las personas registradas en la Lista OFAC, seran incluidos en la misma, lo cual implica que no pueden
efectuar ninguin negocio con los Estados Unidos.
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5.2 CONSOLIDACION ELECTRONICA DE OPERACIONES POR ASOCIADO.

FONDESARROLLO VALLE realizara un seguimiento y monitoreo a las operaciones que ejecutan sus asociados;
el simple conocimiento no basta para cubrir todas las fuentes posibles de operaciones que pueden estar
vinculadas con el lavado de activos y la financiacion del terrorismo, razén por la cual se realizan muestreos a la
base de datos e identifican las caracteristicas de los movimientos que se efectan.

Para estos efectos se tendran los desarrollos pertinentes que le permiten consolidar electrénicamente las
operaciones que realiza con sus asociados dentro de cada mes calendario, de manera que pueden conocerse
tales operaciones discriminadas entre operaciones débito y crédito, cuando sea el caso.

El aplicativo de FONDESARROLLO VALLE debe generar informacion confiable, oportuna y con los niveles de
integridad requeridos para que el personal y el Oficial de Cumplimiento de FONDESARROLLO VALLE realicen
los anélisis correspondientes. Para tal efecto el aplicativo permite generar los siguientes listados que permiten
identificar la consolidacién de operaciones por asociado:

= Listado diario de operaciones iguales o mayores a $10°000.000,00 (en efectivo y cheques)

= Listado mensual de operaciones diarias iguales o superiores a $10.000.000,00

= Listado mensual de operaciones mensuales iguales o superiores a $50°000.000,00

= Listado de operaciones inusuales

De otro lado, se tiene disefiadas interfaces de consulta de acuerdo a los criterios de informacion solicitada por
las diferentes areas de control de FONDESARROLLO VALLE, entre ellas:

= Consultas por rangos de transacciones
= Consulta por periodos

= Consultas por ingresos

= Consulta por actividad econémica

Es el Oficial de Cumplimiento o la persona que designe, la que debe evaluar los monitoreos, dejando constancia
en los papeles de trabajo las novedades u operaciones inusuales o0 sospechosas detectadas a través de este
medio.

Las consolidaciones electronicas deben permitir, determinar los movimientos de un asociado en un rango de
tiempo especifico.

5.3 ACTUALIZACION DE DATOS E INFORMACION DE ASOCIADOS

El sistema esta habilitado para hacer marcacion automatica de asociados con informacién desactualizada. Por
tanto, es responsabilidad de quien designe la Gerencia, la actualizacién de la informacion en la interfaz basica
del asociado y de la documentacion del mismo, cuando menos 1 vez al aiio como parte de la debida diligencia
en el conocimiento del asociado y de acuerdo a las exigencias de la Circular Basica Juridica.

En caso de incumplimiento por parte del asociado, y dependiendo la necesidad propia d¢ FONDESARROLLO
VALLE de mantener un monitoreo como parte del control, FONDESARROLLO VALLE podra considerar el
bloqueo de las transacciones del asociado hasta obtener la informacion solicitada.

6. CONSERVACION DE DOCUMENTOS

FONDESARROLLO VALLE conservara los documentos y registros relativos al cumplimiento de las normas
sobre prevencion y control del lavado por el término de diez (10) afios.
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lgualmente, y con el propésito de garantizar un mayor grado de colaboracion con las autoridades,
FONDESARROLLO VALLE conservara los documentos (carpetas, archivos en papel, formatos, folder de
asociados, cartas, archivos o registros sistematizados, etc.) que tengan relacion directa con el conocimiento del
ASOCIADO, transacciones en efectivo y en general con el tema de la Prevencion del Lavado de Activos, por un
periodo no menor de diez (10) afios.

a) Los documentos se conservaran debidamente organizados en la carpeta del asociado, los formatos de
solicitud de productos y servicios a fin de atender de forma inmediata los requerimientos presentados por las
autoridades competentes.

b) Al cabo de 10 (diez) afios pueden ser destruidos siempre que se cumplan las siguientes condiciones.
= Que no medie solicitud de entrega de los mismos formulada por autoridad competente.
= Que se conserven en un medio técnico que garantice su posterior reproduccion exacta y la preservacion

de su valor probatorio, conforme lo previsto en los decretos 2527 de 1950, 3354 de 1954 y 2620 de 1993
y en el articulo 12 de la ley 527 de 1999.

c) En caso de fusion, FONDESARROLLO VALLE absorbente debe garantizar la continuidad en estricto
cumplimiento de esta disposicion.

d) Respecto de los documentos que soportan la decision de determinar una operacion como sospechosa, estos
seran conservados con las debidas seguridades y en forma centralizada por el Oficial de Cumplimiento,
seran organizados secuencial y cronolégicamente junto con el respectivo reporte a la UIAF, de tal manera
que puedan ser entregados en forma completa y oportuna a las autoridades cuando estas los soliciten.

e) En cuanto a los formularios sobre transacciones individuales de declaracion de origen de fondos, seran
conservados debidamente organizados por orden alfabético y cronoldgico en la direccidn general sin
perjuicio del deber de conservacion de documentos establecido en el presente numeral.

f) lgualmente, el Oficial de Cumplimiento mantendra en forma centralizada, copia del estudio mediante el cual
se comprobaron la existencia de las condiciones de exoneracion de asociados del diligenciamiento del
formulario de transacciones en efectivo, El original del estudio acompafiado de los respectivos soportes
reposara en la direccion general.

g) Ladocumentacién debe ser toda archivada por orden alfabético y debidamente organizada, para su pronta
y agil consulta.

h) La Gerencia, la Revisoria Fiscal, el Oficial de Cumplimiento, el Contador y el personal del area de archivo
tienen acceso a la documentacion que alli se encuentre.

6.1 RESPONSABILIDADES EN LA CONSERVACION DE DOCUMENTOS.

a) Todos los funcionarios estan en la obligacién de enviar la documentacion al area de archivo, una vez haya
sido diligenciada o cumplido su fin.

b) Es obligacion del area de archivo conservar adecuadamente y organizada la documentaciéon de
FONDESARROLLO VALLE, implementando los métodos o sistemas que permitan su consulta facil y
oportuna.

7. REPORTES DERIVADOS DE LA PREVENCION Y CONTROL DEL LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA
FINANCIACION DEL TERRORISMO

El presente Manual, prevé un sistema adecuado de reportes tanto internos como externos, que garantizan el
funcionamiento de sus propios procedimientos internos de control de riesgos, asi como el cumplimiento de los
deberes legales que tiene la sociedad de colaborar con las autoridades a cargo de la lucha contra el delito de
lavado de activos y la financiacién del terrorismo.

Para tal efecto, a continuacién, se encuentra los reportes que los funcionarios encargados deben efectuar en
esta materia:



CAUCA GOBERNACION. “FONDESARROLLO VALLE”
e NIT: 890.318.095-5 Acta Junta Dir.

A

FONDESARROLLO VALLE

if FONDO DE EMPLEADOS DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL Codigo FV-M-01_02

MANUAL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO | Feécha Emision | 12/09/2018

DE ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMO - SARLAFT

Fecha Actualiza | 30/06/2022

71 REPORTES INTERNOS
7.1.1. Procedimiento para el reporte de Operaciones Inusuales

Toda operacion que pueda calificarse de inusual por presentar indicios o certeza de que esta relacionada con el
lavado de activos, asi como cualquier circunstancia relacionada con dichas operaciones que se produzca con
posterioridad, debe comunicarse inmediatamente al Oficial de Cumplimiento, sefialando claramente los motivos
del reporte y soportando el mismo con informacién que ayude al Oficial de Cumplimiento a realizar un analisis
mas detallado de la operacion.

El Oficial de Cumplimiento analizara el reporte y en el evento de considerarlo operacion sospechosa, lo sometera
a evaluacién del Comité de SARLAFT para declarar la operacion como sospechosa y efectuar el correspondiente
reporte a la UIAF.

Si se identifica que el motivo del reporte es por datos desactualizados en la informacion basica, se procede a
indagar al asociado para actualizar la informacién.

En el evento de que el reporte obedezca a un hecho fortuito en las finanzas del asociado tales como: la venta de
un bien raiz, un vehiculo u otro activo, se debe evaluar, con base en el monto transado, la conveniencia de
solicitar soportes que comprueben el hecho argumentado por el asociado. No obstante el comprobar el hecho
fortuito, es prudente monitorear que el asociado no continte apareciendo en los proximos reportes.

El reporte de operacion inusual debera contener como minimo la siguiente informacién:

a) El(los) motivo(s) por el (los) cual (es) la operacion se declara como inusual.

b) Las sefales de alerta adicionales que indican que el asociado puede estar inmerso en operaciones ilicitas.

c) Elanalisis de los movimientos mensuales del vs el nivel de ingresos reportado por el mismo, para determinar
si estos guardan relacion (indicar el valor total de operaciones débito y crédito en cada mes, desde su
vinculacion o como minimo del dltimo afio).

d) Analisis de la informacién radicada en la carpeta vs movimientos en FONDESARROLLO VALLE

e) Resultado de indagaciones y confirmaciones sobre el asociado

En el evento de que durante el mes no se detecte operaciones inusuales, debe igualmente informar este hecho.

7.1.2 Reporte de transacciones individuales en efectivo

El sistema emitira diariamente un listado en el cual se reporte todos aquellos asociados que en el dia anterior
realizaron operaciones unitarias o fraccionadas superiores a $10°000.000 en efectivo o en cheque. Este listado
debe ser analizado diariamente por el tesorero con los siguientes fines:

= Determinar si a los que realizaron transacciones en efectivo superiores o iguales a $10°000.000 se les
diligencio el respectivo formato de “Declaracién de operaciones en efectivo’. De no haberse obtenido se
debe proceder a informar la omision al Oficial de Cumplimiento.

= Evaluar si los movimientos de reportados en el listado (tanto en efectivo como en cheque), guardan relacién
con la actividad econdmica de los mismos y determinar si se ha presentado alguna operacién inusual que
deba ser reportada al Oficial de Cumplimiento.

7.1.3 Reporte de transacciones multiples

El sistema emite mensualmente, un reporte que permite consolidar las operaciones mensuales por asociado y
determinar cuales de ellos realizaron operaciones fraccionadas que sumadas en el mes superan o igualen los
$50°000.000.
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Se evaluara si los montos, tipo de operaciones y caracteristicas de las mismas, guardan relacién con la actividad
econdmica del asociado, para asi determinar si corresponde a una operacion inusual o ser declarada como
sospechosa.

7.1.4 Reporte sobre transacciones sospechosas

Le corresponde al Oficial de Cumplimiento, junto con el Comité SARLAFT, determinar cuando una o mas
operaciones de los asociados, deben ser calificadas de sospechosas.

REGLA: Todo funcionario d¢ FONDESARROLLO VALLE diferente al Oficial de Cumplimiento, que en desarrollo
de sus funciones detecte una operacién que a su criterio debe ser elevada a la categoria de operacién
sospechosa, esta en la obligacién de ponerla en conocimiento del Oficial de Cumplimiento una vez haya sido
detectado.

7.1.5 Elaborar el informe con destino al Oficial de Cumplimiento

Con base en el andlisis de los listados de SARLAFT mencionados anteriormente, el tesorero debe proceder a
elaborar un reporte mensual con destino al Oficial de Cumplimiento.

7.2. REPORTES EXTERNOS
7.2.1. Reporte de Operaciones Sospechosas - ROS.

Tan pronto el Oficial de Cumplimiento evalua la operacién inusual reportada por el funcionario de
FONDESARROLLO VALLE y determina que efectivamente puede corresponder a una operacion sospechosa,
convoca al Comité SARLAFT, quienes deben determinar si la operacion se declara sospechosa o no y si se
desea continuar con el asociado.

Inmediatamente se declare una operacion como sospechosa, se efectlia el “Reporte Operacion Sospechosa”, a
la UIAF mediante el ingreso ala siguiente pégina https://reportes. uiaf.gov.co/ReportesF SMCif64/Modules/Home/html/default aspx dOnde se
debe digitar el usuario y password, 3 valores de la matriz de autenticacion, el procedimiento a seguir es:

Si selecciona la opcion de Reporte Positivo, se mostrara el formulario para diligenciar la informacion del Reporte
de Operacién Sospechosa, consta de tres pestafias donde podra diligenciar la informacién del ROS:

1. Formulario | Registro de Operaciones.

a. Numero reporte: Digite el nimero del reporte de consecutivo interno de FONDESARROLLO VALLE.

b. Clase de reporte: Seleccione una de las opciones que despliega segun sea el tipo de reporte: reporte
inicial, correccion al reporte anterior o adicion a reporte anterior.

c. Ros Relacionado: Este campo solo se activa cuando se ha seleccionado en clase de reporte; correccion
o adicién a un reporte anterior, dando clic en el botdn, seleccione el nimero del reporte que se corrige o
adiciona.

d. Oficina donde se realiz6 la operacién sospechosa

Importancia: Seleccione de la lista desplegable alta, media o baja segun criterio de FONDESARROLLO

VALLE.

Urgencia: alta, media o baja segun criterio de FONDESARROLLO VALLE.

Descripcion Tipo de Ros: el origen o principal caracteristica del reporte que origino la sospecha.

Valor de la transaccién

Moneda

Tipo de operacién

Periodo Analizado

®
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Realice una descripcion de los hechos, de manera organizada, clara y completa,

2. formulario Il Informacién de las personas implicadas en la operacién sospechosa

a. Seccidn | Personas Naturales

b. Seccion Il Actividades Econdmicas
c. Seccion Il Direcciones

d. Seccién IV Productos Relacionados

3. Formulario lll. Informacién de las entidades implicadas en la operacién sospechosa

a) Seccion | Entidades

b) Seccién Il Representante Legal

c) Seccion Il Actividades Econdmicas
d) Seccion IV Direcciones

e) Seccion V Productos Relacionados

El botdn enviar se activa cuando el ROS esta completamente diligenciado. FONDESARROLLO VALLE recibira
mediante el Sistema de Reporte en Linea el certificado de recibo de la informacién, en donde se indicaré el
numero de radicacion, entidad, usuario, fecha y hora de cargue, fecha de corte de la informacion, numero de
registros, tipo de reporte y el estado del envié: “EXITOSO”.

7.2.2. Reporte de ausencia de operaciones sospechosas

En caso de que durante el respectivo mes, FONDESARROLLO VALLE no haya determinado la existencia de
operaciones sospechosas, informara este hecho a la UIAF, dentro de los diez (10) primeros dias calendario del
mes siguiente, ingresando por la pagina https:/ireportes.uiaf.gov.co/ReportesFSMCif64/Modules/Home/htmlidefault.aspx €] procedimiento
a sequir es:

Ingreso al subment ROS > REGISTRAR ROS EN LINEA, selecciono reporte de ausencia de operaciones
(cuando no hay operaciones para reportar) e inmediatamente enviar FONDESARROLLO VALLE recibira
mediante el Sistema de Reporte en Linea el certificado de recibo de la informacién, en donde se indicaré el
numero de radicacion, entidad, usuario, fecha y hora de cargue, fecha de corte de la informacién, nimero de
registros, tipo de reporte y el estado del envio: “EXITOSO”

7.2.3 Reporte de Operaciones individuales

Para dar cumplimiento de lo establecido en el Numeral 3.2.7.2.2.1., de la Circular Basica Juridica Titulo V,
FONDESARROLLO VALLE reportara a la UIAF periédicamente, las transacciones individuales en efectivo. El
Oficial de Cumplimiento sera el responsable de generar en los dias establecidos, un archivo que identifica todos
los asociados que hayan realizado este tipo de operaciones.

Para el reporte se debe diligenciar el FORMATO No. 2 de la Circular Basica Juridica Titulo V, en las condiciones
indicadas en su instructivo. (Anexo 2)

En el evento que no se realicen tales transacciones, el funcionario responsable, debe igualmente, diligenciar el
formato con valores en cero (0) y remitirlo a la UIAF en la fecha correspondiente.

7.2.4. Reporte de transacciones Multiples

Para dar cumplimiento de lo establecido en el Numeral 3.2.7.2.2.2., de la Circular Basica Juridica Titulo V,
FONDESARROLLO VALLE reportara a la UIAF mensualmente dentro de los primeros diez (10) dias calendario
del mes siguiente al del corte, las transacciones en efectivo que se realicen en una o varias oficinas, durante un
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mes calendario, por o en beneficio de una misma persona y que en su conjunto igualen o superen los cincuenta
millones de pesos ($50.000.000) si es en moneda legal o cincuenta mil dolares de los Estados Unidos de América
(USD50.000) o su equivalente en otras monedas.

El Oficial de cumplimiento sera el responsable de generar mensualmente la relacién de asociados de los cuales
se establezca que realizaron operaciones multiples.

Estas operaciones seran reportadas diligenciando el FORMATO No.2 de la Circular Basica Juridica, en las
condiciones indicadas en su instructivo. (Anexo 1)

En el evento que no se realicen tales transacciones, el funcionario responsable, debe igualmente, diligenciar el
formato con valores en cero (0) y remitirlo a la UIAF en la fecha correspondiente.

8. COLABORACION Y SUMINISTRO DE INFORMACION A LAS AUTORIDADES COMPETENTES PARA FINES
INVESTIGATIVOS Y PROBATORIOS.

Se consideran autoridades competentes las autoridades judiciales, la UIAF, la Fiscalia General de la Nacién y la
Superintendencia de la Economia Solidaria, entidades frente a las cuales no resultaria oponible la Reserva
Bancaria, siempre que mediante acto administrativo, resolucidn o requerimiento soliciten de manera expresa la
entrega de informaciéon o documentacion relativa a las transacciones y saldos de productos relacionados de
cualquier contraparte con la que FONDESARROLLO VALLE mantenga relaciones econdmicas tales como los
empleados, asociados, proveedores o clientes.

En caso de que llegue cualquier requerimiento de informacidn relativa al SARLAFT o a informacion de las
contrapartes solicitada por autoridad competente se seguira el siguiente procedimiento:

1. Verificar que el oficio este dirigido a nombre de FONDESARROLLO VALLE, si es a titulo general no se debe
aceptar.

2. El oficio debe hacer referencia a un delito de lavado de activos, en caso contrario no debe aceptarse y

remitirse al area correspondiente dentro de FONDESARROLLO VALLE.

Se debe verificar que quien firma el oficio representa a FONDESARROLLO VALLE remitente.

4. Los oficios tienen un plazo, hay que analizar si se tiene la capacidad para responder dentro de este, de no
ser asi se debe negociar este plazo y enviar informacién parcial.

5. Consultar la base de datos y verificar si las personas mencionadas en el oficio, han tenido productos en
FONDESARROLLO VALLE, o son usuarios negativos, si el resultado es positivo, verificar las operaciones
efectuadas, pedir la carpeta del asociado, verificar si se han realizado alertas en estas transacciones o han
sido transacciones que no cumplen los requisitos para ser monitoreadas.

6. El requerimiento sera radicado a través de los mecanismos internos de recepcion de documentacién al
interior de FONDESARROLLO VALLE y entregado inmediatamente a la Gerencia para su conocimiento,
quien entregara copia del mismo al Oficial de Cumplimiento.

7. Sera responsabilidad del Oficial de Cumplimiento y la Gerencia proyectar la respuesta con los documentos
adjuntos solicitados, pudiéndose para ello apoyar en los demas funcionarios de FONDESARROLLO VALLE
para la recoleccion de la misma.

8. La respectiva respuesta sera suscrita por ambos, y cuando la autoridad competente lo requiera por la
Revisoria Fiscal o demas personas requeridas.

9. La respuesta con sus soportes sera enviada oportunamente a quien la solicita en los términos precisos
solicitados, a través de los medios solicitados, sin entregar informaciéon de mas o de menos de la que
expresamente se solicita y sobre quien se solicita.

10. Tales requerimientos seran confidenciales cuando se trate de procesos investigativos particulares dirigidos
a una persona o personas especificas sobre las cuales posiblemente se esté recolectando pruebas o

w
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informacidn para fines judiciales o sancionatorios por parte de las entidades de control y a ellos solo tendra
acceso: Oficial de Cumplimiento, Gerencia, Revisoria Fiscal y la Auditoria Interna si la hubiere.

Ni el érgano de administracion permanente, ni el 6rgano de control social ni ninguna otra persona podra
solicitar acceso o informacion particular sobre los requerimientos de informacién que en el marco de la
investigacion de una autoridad competente, se formulen sobre una o varias personas en particular.

Bajo ninguna circunstancia tal informacion sera puesta en conocimiento de la persona sobre la cual se
solicita la respectiva informacién, ni de ningun otro particular para ningun efecto a menos que medie orden
de autoridad competente en dicho sentido.

Si el requerimiento es de tipo general sobre el cumplimiento del SARLAFT, éste, junto con su respectiva
respuesta deberén ser conocidos por la Gerencia, el Oficial de Cumplimiento, la Revisoria Fiscal y la
Auditoria Interna pero ademas formara parte del siguiente informe trimestral que el Oficial de Cumplimiento
debe presentar al érgano de administracion permanente y a ella podré tener acceso el érgano de control
social en las instalaciones de FONDESARROLLO VALLE, pero bajo ninguna circunstancia se entregaran
copias de los requerimientos o de las respuestas entregadas a menos que exista orden de autoridad
competente sobre el particular.

Ningun asociado en particular podra solicitar acceso a la informacion individual o respuestas de los
requerimientos de informacidn por parte de la Supersolidaria y mucho menos se les entregara copia de los
mMisSmOS 0 sus soportes.

Cuando el requerimiento sea especifico sobre una o varias personas, simultaneamente el oficial de
cumplimiento lo consultara nuevamente en las listas vinculantes y efectuara un analisis sobre la naturaleza
y caracteristicas (frecuencia, volumen) de las operaciones que FONDESARROLLO VALLE ha desarrollado
con dicha persona desde su vinculacién con FONDESARROLLO VALLE a cualquier titulo, con un horizonte
minimo de cinco afos hacia atras para establecer si las mismas guardan relacién con la actividad
economica, documentacion y perfil que le permitio vincularse a FONDESARROLLO VALLE, asi como si
sobre ella se efectuaron reportes internos de operaciones inusuales o se efectuaron reportes de operacion
sospechosa 0 en efectivo y sobre el mismo el Oficial de cumplimiento procedera a efectuar un informe
interno CONFIDENCIAL que sera compartido con la Gerencia y archivado junto con el requerimiento de
informacidn y sus soportes.

Cabe resaltar que toda la informacion relacionada con los requerimientos de autoridad competente para
efectos de SARLAFT se considera informacién confidencial y sobre ella deberan guardar estricta reserva
quienes tengan acceso a ella tanto empleados como miembros de los drganos de administracion y control,
incluida la Revisoria Fiscal.

El oficio debe responderse informando quien es el asociado, que tipo de producto tiene y cual ha sido su
comportamiento.

El caso se debe reportar a la UIAF de manera inmediata.

La Violacién de la reserva sobre dicha informacion se considerara falta gravisima y dara aplicacion al
régimen disciplinario que corresponda a quien cometio la falta.

La informacion debera ser almacenada en medio fisico y/o virtual tomando las respectivas precauciones
respecto a la confidencialidad y acceso restringido de la misma.

Cualquier persona de las anteriores que tenga conocimiento de la presunta comision de un delito al interior
de FONDESARROLLO VALLE, cualquiera que esta sea, tendra la obligacion legal que todo ciudadano tiene
constitucionalmente de ponerla en conocimiento de la autoridad competente bajo su responsabilidad
individual, lo cual incluye el reporte directo de operacion sospechosa a la UIAF si lo considera pertinente.

RESERVA DE INFORMACION. El Oficial de cumplimiento, todos los funcionarios y directivos de
FONDESARROLLO VALLE, deben guardar en reserva cualquier informacién que llegue a su conocimiento en el
desempefio de sus funciones, acerca de la situacion financiera de los asociados o la identificacion de
operaciones inusuales o sospechosas, como también sobre los mecanismos de control establecidos por
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FONDESARROLLO VALLE en relacion al delito de Lavado de Activos o Financiacion del terrorismo. Salvo
cuando exista orden judicial motivada, expedida por autoridad competente dentro del proceso formal y de manera
expresa, la Gerencia revelara informacion dando respuesta de acuerdo a las normas impartidas en el presente
manual referentes a la atencidn de requerimientos.

RECUERDE...

EN TODO SENTIDO SE DEBE PROCEDER CON LA PRUDENCIA NECESARIA, SIN QUE ELLO LE RESTE DINAMICA AL
SUMINISTRO DE LA INFORMACION REQUERIDA POR LAS AUTORIDADES, CON EL FIN DE EVITAR POSIBLES
SUPLANTACIONES DE LAS AUTORIDADES POR PERSONAS INESCRUPULOSAS.

CAPITULO Il

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES EN EL PROCESO DE PREVENCION Y CONTROL DEL LAVADO DE
ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL TERRORISMO

1. DEL ORGANO DE ADMINISTRACION PERMANENTE

Al organo de administracion permanente de FONDESARROLLO VALLE, le corresponde entre otras, las
siguientes funciones:

= Fijar las politicas, definir los mecanismos, instrumentos y los procedimientos que se aplicardn en
FONDESARROLLO VALLE y los demas elementos que integran el SARLAFT.

= Aprobar el cddigo de ética en relacién con el SARLAFT y sus actualizaciones.

= Nombrar al oficial de cumplimiento d¢ FONDESARROLLO VALLE y su respectivo suplente.

= Pronunciarse sobre los informes presentados por el oficial de cumplimiento, la revisoria fiscal y la auditoria
interna y realizar el seguimiento a las observaciones o recomendaciones adoptadas, dejando constancia en
las actas.

= Ordenar los recursos técnicos y humanos que se requieran para implementar y mantener en funcionamiento
el SARLAFT, teniendo en cuenta las caracteristicas y el tamafio de FONDESARROLLO VALLE.

» Designar el funcionario ¢ la instancia autorizada para exonerar asociados del diligenciamiento del formulario
individual de transacciones en efectivo.

2. DEL REPRESENTANTE LEGAL

El representante legal, como ejecutor de las decisiones de la Asamblea General y del 6rgano de administracion
permanente, tiene a su cargo las siguientes funciones relacionadas con el riesgo de LA/FT:

=  Someter a aprobacion del érgano de administracion permanente, en coordinacion con el Oficial de
Cumplimiento, el manual de procedimientos del SARLAFT y sus actualizaciones.

= Verificar que los procedimientos establecidos, desarrollen las politicas aprobadas por el 6rgano de
administracién permanente.

= Disponer de los recursos técnicos y humanos para implementar y mantener en funcionamiento el SARLAFT,
segun la aprobacion impartida por el 6rgano de administracion permanente.

= Brindar el apoyo que requiera el Oficial de Cumplimiento.

= Coordinary programar los planes de capacitacion sobre el SARLAFT, dirigido a todas las areas y funcionarios
de FONDESARROLLO VALLE, incluyendo el érgano de administracion permanente, la Revisoria Fiscal y
el 6rgano de control social.

= Verificar la adopcién y funcionamiento de los procedimientos definidos para el adecuado manejo,
conservacion y archivo de los documentos y reportes relacionados con el SARLAFT y garantizar la
confidencialidad de dicha informacién.
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3. DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

Los FONDOS DE EMPLEADOS tienen la obligacion de designar un oficial de cumplimiento con su respectivo
suplente, de acuerdo con lo dispuesto en el numeral 3° del articulo 102 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, en concordancia con el articulo 98 de la Ley 795 de 2003.

El Oficial de Cumplimiento debe cumplir como minimo con las siguientes funciones:

Vigilar el cumplimento de todos los aspectos sefialados en la ley, en la Circular Basica Juridica Capitulo XI
y los que fueron determinados por FONDESARROLLO VALLE en el SARLAFT.

Participar en el disefio y desarrollo de programas internos de capacitacion.

Proponer al Organo de administraciéon permanente, junto con el Representante Legal, la actualizacién y
adopcion de correctivos del manual de procedimientos y del codigo de conducta y velar por su divulgacion a
todos los empleados de FONDESARROLLO VALLE.

Reportar a la persona u 6rgano designados en el manual, sobre las posibles faltas que comprometan la
responsabilidad de los empleados, para que se adopten las medidas a que haya lugar.

Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demas informacién relativa al LA/FT, en los
términos establecidos en el numeral 8.3 de la Circular Bésica Juridica Capitulo XI.

Recibir y analizar los reportes internos y realizar los reportes externos establecidos en el Capitulo Il, numeral
7.2 del presente Manual de Prevencion y Control del Lavado de Activos y la Financiacion del Terrorismo,
individualmente 6 con la instancia designada para el efecto.

Atender oportunamente las solicitudes de informacién requeridas por las autoridades competentes.

Presentar personalmente informes trimestrales al Orgno de administracion permanente en el que se traten por
lo menos los siguientes aspectos:

Las politicas y programas desarrollados para cumplir su funcién y los resultados de la gestion realizada.

El cumplimiento que se ha dado en relacion con el envio de los reportes a las diferentes autoridades.

Las politicas y programas adoptados para la actualizacién de la informacion de los asociados y los avances
sobre la determinacion de los perfiles de riesgo de los asociados y de los productos y servicios.

La efectividad de los mecanismos e instrumentos de control y las medidas adoptadas para corregir las fallas.
Los casos especificos de incumplimiento por parte de los funcionarios de FONDESARROLLO VALLE, asi
como, los resultados de las 6rdenes impartidas por el 6rgano de administracion permanente.

Los correctivos que considere necesarios, incluidas las propuestas de actualizacion o mejora de los
mecanismos e instrumentos de control.

La designacién del Oficial de Cumplimiento no exime a FONDESARROLLO VALLE, ni a los demas empleados
de la obligacion de detectar y reportar internamente las operaciones inusuales, determinar las sospechosas y
reportarlas a la UIAF.

El oficial de cumplimiento debe cumplir, por lo menos, los siguientes requisitos:

a)
b)

Pertenecer como minimo al segundo nivel jerarquico dentro de la estructura administrativa de la organizacidn
Ser nombrado por el 6rgano de administracion permanente de quien dependera Unicamente para los efectos
de sus funciones como oficial de cumplimiento. En caso de que el oficial de cumplimiento deba ejercer otro
cargo con otras funciones administrativas u operativas al interior del Fondo, para tales funciones dependera
directamente de la Gerencia.

Ser empleado de la organizacién y tener capacidad de decision.

Estar apoyado por un equipo de trabajo humano y técnico de acuerdo con el riesgo de LA/FT y el tamafio de
organizacion.

Contar con el efectivo apoyo de los érganos de administracién de FONDESARROLLO VALLE.
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f)  Acreditar capacitacion en materia de Riesgos, que incluya LA/FT, mediante certificacion expedida por parte
de instituciones de educacién superior con autorizacion para impartir formacion en esta materia, en la que
su duracién no sea inferior a 90 horas, y la certificacién del curso e-learning de la UIAF, tanto en el médulo
general como en el mddulo especifico del sector cooperativo.

g) No podra pertenecer a los érganos de control (revisoria fiscal, drgano de control social 6 auditoria interna) ni
a las areas comerciales directamente relacionadas con las actividades previstas en el objeto social principal
de la organizacién que le puedan generar conflicto de interés como cuando, por ejemplo, devenga
comisiones 0 su permanencia en el cargo dependa del cumplimiento de metas comerciales de vinculacion
de asociados, colocacion o captacion de productos.

El oficial de cumplimiento suplente debe cumplir como minimo, los requisitos establecidos en los literales b) al g)
del presente numeral. En el caso de las Cooperativas de Ahorro y Crédito, estas son las unicas entidades que
para ejercer su cargo el oficial de cumplimiento, principal y suplente, deben posesionarse previamente ante la
Superintendencia de la Economia Solidaria cumpliendo ademas con los requisitos establecidos en el numeral 3°
del Capitulo VIII, Titulo Il de la presente Circular. Una vez posesionados ante la Superintendencia de Economia
Solidaria, FONDESARROLLO VALLE debera informar tal hecho a la UIAF y actualizar dicha informacion cuando
se produzca una nueva posesion, a través del médulo PQRSD en linea de la UIAF, seleccionando Peticion-
Soporte-Actualizacién de datos. Para estos efectos, los oficiales de cumplimiento, principales y suplentes, que
sean elegidos a partir de la vigencia de la presente Circular, deberan remitir la documentacién requerida para su
posesion dentro de los 30 dias siguientes a la fecha de su nombramiento por parte del 6rgano de administracién
permanente. Para los oficiales de cumplimiento de las demas entidades solo se requiere informar a la
Supersolidaria dentro de los 30 dias posteriores a su nombramiento.

4. DE LA REVISORIA FISCAL

De conformidad con lo sefialado en el numeral 3° del articulo 207 del Cédigo de Comercio, a la Revisoria Fiscal
le corresponde, entre otros deberes, velar por el cumplimiento de la ley y colaborar con las autoridades.

En consecuencia, dicho érgano debera establecer unos controles que le permitan evaluar el cumplimiento de las
normas sobre LA/FT y presentar un informe trimestral al Organo de administracién permanente, sobre el
resultado de su evaluacion, del cumplimiento de las normas e instrucciones contenidas en el SARLAFT.
Igualmente debera poner en conocimiento del Oficial de Cumplimiento las deficiencias e incumplimientos
detectados en esta materia.

En el informe trimestral que presenta el Revisor Fiscal a la Superintendencia sobre el cumplimiento de los
controles de ley, debera incluir la verificacion realizada sobre el cumplimiento de las normas sobre LA/FT y la
eficacia del SARLAFT adoptado por FONDESARROLLO VALLE.

Asi mismo, debera poner a la brevedad en conocimiento del Oficial de Cumplimiento, las inconsistencias y fallas
detectadas en el SARLAFT y en general, todo incumplimiento que detecte a las disposiciones que regulan la
materia.

El resultado de estas verificaciones debe estar contenido junto con las recomendaciones de mejoramiento, en
un informe trimestral dirigido al Organo de administracion permanente de FONDESARROLLO VALLE, sobre la
aplicacién del SARLAFT.

5. GESTOR -AUXILIAR - ASISTENTE - ANALISTA - JEFE DE CARTERA O CARGO EQUIVALENTE

Informar al Oficial de Cumplimiento sobre los prepagos o pagos que cubren el 50% o més del saldo vigente del
endeudamiento directo de un asociado; para el caso de los asociados independientes, en el evento de cancelar
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las obligaciones por anticipado sin acudir a los aportes, el asociado debera diligenciar el formato correspondiente,
donde se detallara el origen de los dineros con los cuales se cancelan las obligaciones.

Se exoneran de informar al Oficial de Cumplimiento, los pagos inferiores a 23 SMMLV, o aquellos que aun siendo
superiores a este valor provengan de la liquidacion de prestaciones sociales por terminacion del contrato laboral
y de aquellos efectuados por el cruce de cuentas con aportes por retiro del asociado.

6. TESORERO O CARGO EQUIVALENTE

La vinculacion de asociados para cualquier producto de ahorros 0 CDAT s debe efectuarse conforme a lo establecido
en el Decreto 663 de 1993 (Estatuto Organico del Sistema Financiero) articulo 326 literal a), articulos 102, 103, 104,
105; y a lo contemplado en la Circular Externa Bésica Juridica.

a.

Aplicar las normas y procedimientos establecidos para la constitucion de CDAT'’s, como es el hacer
diligenciar, capturar y confirmar la informacién de los formularios o solicitudes establecidas para tal fin,
verificar la totalidad de la documentacion incluido el origen de los recursos.

Informar a la gerencia y al oficial de Cumplimiento sobre las operaciones de CDAT’s y de Ahorro
programado que deben reportarse como inusuales, al no haberse podido confirmar la procedencia de los
fondos.

Para el producto de CDAT's FONDESARROLLO VALLE, el Tesorero se encarga del registro de los
titulares endosatarios asi como del control y pago del capital e intereses de los titulos.

7. CAJERO O CARGO EQUIVALENTE

a.

Aplicar los parametros establecidos para el cabal conocimiento del asociado, solicitando a éstos la
informacidn necesaria para identificarlos, conocer su actividad y hacer seguimiento efectivo y frecuente a
Sus operaciones.

Les corresponde igualmente, diligenciar el formato Declaracion de Operaciones en Efectivo y efectuar los
reportes de “Operaciones Inusuales y / 0 Sospechosas” exigidos por las normas legales e internas y demas
organismos autorizados para requerir informacion sobre el particular.

Verificar y controlar el reporte de la informacién dentro de los términos exigidos para tal fin, y que este
dando cabal cumplimiento a los Mecanismos de Control para la prevencién y control al lavado de activos
establecidos por FONDESARROLLO VALLE y se actue dentro de los principios establecidos en el Codigo
de Conducta.

Aplicar los parametros establecidos en el Manual de prevencion y control al Lavado de Activos y de la
Financiacion del Terrorismo para el cabal conocimiento del usuario, minimo se debe obtener del asociado
fotocopia de documento de identificacion, nombres completos, direccion de residencia o laboral, teléfono
y ACTIVIDAD ECONOMICA.

Estudiar, analizar y aplicar el Manual de Prevencion y Control al Lavado de Activos y Financiacion del
Terrorismo sugiriendo los cambios respectivos.

Informar a su jefe inmediato cualquier hecho irregular que se presente en el gjercicio de sus funciones.
Reportar las operaciones que tengan los atributos de las sefiales de alerta, o cualquier hecho sospechoso
durante el ejercicio de sus funciones.

Confirmar la informacion declarada por los clientes en las declaraciones de operaciones en efectivo,
declaraciones de cambio y cualquier otra reportada.

Tramitar a través de los Jefes la correccion de datos de asociados u operaciones que se encuentren
errados o desactualizados en la base de datos.

No dar a conocer a las personas que hayan efectuado o intenten efectuar operaciones sospechosas que
han sido reportadas a los organismos competentes.
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k. Hacer diligenciar el formulario de operaciones en efectivo
| Informar a la gerencia y al oficial de Cumplimiento sobre posible fraccionamiento de operaciones en
efectivo realizadas para la constitucién de CDAT's o de Renta Plus.

8. AREA COMERCIAL

= Definir y ejecutar actividades tendientes a lograr la actualizacion de la informacion de los Asociados y
efectuar los reportes de operaciones inusuales y / 0 sospechosas al Oficial de Cumplimiento, cuando sean
del caso.

= Reportar las operaciones que tengan los atributos de las sefiales de alerta, o cualquier hecho sospechoso
durante el ejercicio de sus funciones.

= Velar por el adecuado archivo y conservacion de documentos soporte de operaciones.

9. DE LOS DEMAS FUNCIONARIOS

A todos los Auxiliares, asistentes, coordinadores, mensajeros, y demas funcionarios d¢ FONDESARROLLO
VALLE les corresponde conocer, acatar, cumplir y difundir todos los aspectos relacionados en el Manual Sistema
Integral de Prevencion y Control del Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo, asi como las normas
y controles establecidos por FONDESARROLLO VALLE en materia de control y prevencion del lavado de
activos, para evitar que FONDESARROLLO VALLE en la realizacion de sus operaciones pueda ser utilizado
como instrumento para el ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento en cualquier forma de dinero,
proveniente de actividades delictivas.

De igual forma dar estricta aplicacién a los mecanismos de control contenidos en el SARLAFT, en especial
prevenir y detectar operaciones que reunan las condiciones para ser catalogadas como inusuales o sospechosas
y reportarlas al Oficial de Cumplimiento.

Velar por la veracidad de la informacion suministrada por los asociados de FONDESARROLLO VALLE, al
momento de vinculacién como los que soportan las transacciones.

Manual de politicas y procedimientos SARLAFT.

Aprobado por el 6rgano de administracion permanente de FONDESARROLLO VALLE, en reunién ordinaria de
22 de julio de 2022 segun consta en el Acta 1028.

MELLEMBERG CARDONA GUTIERREZ MARICEL MARTINEZ BONILLA
Presidente Secretario

Original Firmado

VER ANEXOS
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FONDESARROLLO VALLE

Nit. 890.318.095-5
Muevo Reingreso

Sefiores:
JUNTA DIRECTIVA

Salicito a ustedes mi admision como Asociado a FONDESARROLLO VALLE, y acepto todas las normas
mtemas que regulan al Fondo de Empleados y me comprometos a cumplir con mis obligaciones y deberes.

1. INFORMACION PERSONAL

Apelidos

No. Docurmeants:
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Nombre

Arendador

Estado

Sl Soltero

Casado

Informacion del
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2. INFORMACION LABORAL
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3. INFORMACION FINANCIERA
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INGRESOS
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Ho, de
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Universitano

Actualizacion
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SOLICITUD DE ASOCIACION
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ANEXO 1 - FORMATO N° 5 - VINCULACION Y ACTUALIZACION DE ASOCIADOS

CODIGD:  FW-A-F-01
VERSION: 3.0
FECHA:  0amSi022
Fecha
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W
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kTG T e iR ol agieie @ imevoceble pare deecohln b cuclis Sue Mulah @ M ceige pai
aboner @ crédies o serdcden concedidos por Fondesanolls Vale, el cusntie, perodicided y plaes

wh cada coninakin i Mol o deusel aolkdans

CERTIFICO; Cue la |nforrnal:|6n suministrada en la presente solicitud es real y no hace parle de ninguna aclividad ilicita contemplada
n al cadigo Panal Colombiano, asuma plana responsabilidad por la veracidad de la misma.

Firma
c.C. Huedla

8. ESPACIO PARA USO DE FONDESARROLLO VALLE
REALIZACION ENTREVISTA

Fecha Facha
Nombre Nomibre
Cargo Cargo
Fima Firma

Refanda par Fungiorano gua recibe

VERIFICACION DE INFORMACION
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ANEXO 2 - FORMATO N° 6 — VINCULACION Y ACTUALIZACION DE BENEIFIACION FINAL
FONDO DE EMPLEADOS DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA CODIGO Fv-F-09
-# GOBERMACION. FONDESARROLLO VALLE™
H NIT: 880.318.085-5 VERZION 1.0
FUOMDESAROLLY WlLr FORMATO REGISTRO Y ACTUALIZACION DE BENEFICIARIOS FECHA EMISION 1ne2n1

Este formularo debe s&r dilgenclado directamente por kos Htulares, escrito digial o

Fecha de Dilgencamiento

|uu. ||zs- |Mn

amano en forma clara, letra de imprenta y tinta nega. |
- Debe mances en la cesila comespondiente con una X, segin sea e casn,
REGISTRO

TIFD DE PERSOMNA: N.-‘.WRALI:' JURIDICA I:l ACTUALIZACKHN

PERSONA NATURAL i
DATOS BASICOS

Primer Apelida: | Segundo Apelidc [Meombres

Docldentidad: TI[ ] GCC[J] GCE[] Mo de: |FechaExp.: o es we

Fechade Nacimiento ©  |aw  fum  Jwe | Sewo: FLIM[]  [Ciudad de Nacimiento: Estado Civi

Direccitn Residencia : [Barmic: | Cudad:

Telefono: [ceular |comeo Electronica:

Tipo de Vivienda Famiiar| ] Propia]_] Amendada [ ] | Antighedad: [Estao:  [Amendader: Telefonc

Mivel Educatvo Primaria[_] Bachiller[_] Técnico[ ] Tecnologo [ ] Profesionsl[ | Otro: |Proesidn:

INFORMACION LABORAL

Empresa: | Direczion: [ Cudad:

Telefono: | Ceular: | Gomeo Electronico:

Cargo: [Tpo oe Contrato: | Anbigiiedad: | Petvidad Economica:
PERSONA JURIDICA '

DATOS BASICOS

Razon Social: | sigha: NIT: [Foomstucion: [on  fws  |uo

Direceion : Barrio: | Ciudad:

Telefono: | ceutar: Correo Electronica:

Actividad Economica: [Actividad GlIL: |Regimen:

REPRESENTANTE LEGAL

Primer Apelid: | segunde Apelic | Mombres

Docldentidad: TI[] ©C[] CE[] Mo de: [Fechabrp: [, [ Juo
INFORMACION FINANCIERA '

Numero de Cuenta: Entidad / Banco: Tipo de Cuenta

| | | O anomes [ coment=

OPERACIONES EN MONEDA EXTRANJERA

REALIZA OPERACIOMNES EN MONEDA EXTRAGERA = I:l NDI:[ CUSMLEE

POEEE CUENTAS EM MONEDA EXTRAGERA =] I:l NDI:[ MUMERD DE CLIENTA BAMTD

EAIE CRADAD MOMEDA

datos, requerimos que éste formato sea diligenciado con letra imprenta legible.

** La anterior informacién es solicitada con el fin de registras y/o el registro de informadion en Fondesarrollo Valle. Por |z importancia de estos

Para todos los efectos legales, dedaro y certifico bajo ravedad de juramento que las respuestas &
informacidn anotada en el presente formulario es veridica y confiable.

Autorizo a |a Fendesarrollo Valle para realizar en cuzlquier momento estudios de investigacion o
procedimientos de verificacidn de toda la informacion relacionada en este formato, ante cualquier
entidad y/o autoridad competente.

Autorizo a |a Fendesarrollo Valle para que consulte y reports informacion ante |as centrales de riesgo.
Estoy informado de mi obligacicn de actualizar anualmente |a informacicn que solicite Fondesarrollo

valle por cada producto o senvicio que utilice y/o sea beneficiario. y en el momento en que se presente

NOTA: 5i el formato no es suficiente para la informacion que se solicita, puede diligendaria en una hoja

alguin camibio. CC:

Fima

DOCUMENTOS ANEXOS

Fotocopia del documento de identificacion

Cerificacion Bancana de Cuenta de Ahomo/Comiente

Original del certificado de existencia y representacion legal con vigencia no superior a 3 meses

Fotocopia del Mimeno de ldentificacion Tributaria NIT

Fotocopia del documento de identificacion del Representante legal

A A
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Fecha Actualiza | 30/06/2022

ANEXO 3 - FORMATO N° 7 - VINCULACION Y ACTUALIZACION DE PROVEDOR TERCERO PERSONA NATURAL O JURIDICA

FONDO DE EMFLEADOS DEL DPTO, DEL VALLE DEL CALCA - GOBERMACION Cétign: T
FONDESARROLLO VALLE
#luu SMBROLLO WALLE MIT. 890.318.095-5 Waralan: LE
REGISTRD ¥ ACTUALITACTON DE PROVEEDDRES Y OTROS TERCERDS Faschia: 6H0m

. I|-u ) |II = W Actualkmacdn de datos 7 Inscripodn

Otros Cedular: Correo Elecirdnion: Fagina Web:
Cludad: Cludad: Cludad
DHrecciin: |Dl|"u:l|h: Direcchin:
Tekéfono: Tekéfono: Tekéfono:
Aitividad Eootdmin
Acthaidad Econdmica: Ciadl Actividad Comercial:
MWMI ‘Otras Actividades:
Primer Mombre: Segundo Momibre: Primer Apellico: Segundo Apellido:
Tipo de identificaciin: |lln. Tdentificacidn: Cargon |D.‘ﬂﬂf""
Tekifono: Cedular: Correo electrdnion: Cludad:
Primer Mombre: Segundo Momibre: Primer Apellico: Segundo Apellido:
Tipo de bderrbflcackia: |lln. Identificackin: Cargon |Dt|lu:lf|1|
Tekifono: Cedular: Correo electrdnion: Cludad:
-] Mo Banco L.
—Active Corriamte:
Fessoprsabie Impusio a B et TV Nombre de la Erbidad Bancaria: |
(Gram Contribuyents Tipo de Cuenta: Cludad:
Active Mo Corrleshe:
En e afirmatien W' Riesohacidn Mlmero de Cusnta! Pais:
Retencidn en la Fuente Banco .
Pasive Corriente:
Autoretenedor Nombre de la Embidad Bancariaz
En camo afirmatien W' Resohocidn Tipo de Cucnita: Cludad:
asive Wo Corrient:
o — N . Nidmere e Cuenta: Pais:
Cibligado a Declarar Rents Banco 3.
Ingreso Ui afio:
Ripimen T Smplficadn T Comin Nombre de la Enbidad Bancaria:
Fecha da Radicaddn del BUT en ia DLAN ]
P e Tipo de Cuenta: Cludiad:
Nimere de Cuenta: Pais:
Hago constar gue & informacidn suministrata es oomects, vilkda y auiortzo a FONDESARROLLD VALLE , pam oonsignar on dicha cuents, ios vailones: onmespondienies a o5 pagos a mi favor por ks difesentes  oonbrains
u ordenes de ompR oeieboados. Cwiguier modificackin serd notifcady oporfunamente v exongno 3 ) FOMDESARRDOLLO WALLE de responsabilidad por ermor en &l seminktno de | Informaciin.
Noanbire die ks Emipresa Prod ucta f Senvicho Ceduzd Contcho Teksfono

[ [CESTE T M DE 45 Dias

- En casn de ser acepiado como provesdor de FOMDESARROLLO VALLE derfaro que |2 informacidn aquil aportada, [a achsallzand cada vez que haya cambio & algusa isformackdn suminissrada ¥ minimamente en foma
anual o cuands FORDESARROLLD VALLE =i o meguier.

- Apespbo: ser retimdo como prowesdor de FOMDESARROLLO WALLE &n cxso de incumplimients en acheallzar B informacion.

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL ¥ CEDULA FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

CIUDAD ¥ FECHA
ESPACTD EXCLUSTWG FARA USO DE FOMDESARMBILLD VALLE
iy i P "':'.'"'..
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ANEXO 4 - FORMATO N° 8 - VINCULACION Y ACTUALIZACION DE EMPLEADOS
FONDO DE EMPLEADOS DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CALICA, CODIGo PU-FI7
GOBERNACION. FONMDESARROLLD VALLE"
MIT: 830.318.095-5 VEREIDN 1.0
FIMDTSARRILLD WAL LT FORMATO HOWA DE VDA EMPLEADS FECHA EMIBION WOEZ01E

ﬁ!FIUuH'I'EB INGREED D ACTUAL FACION B

Fieoha o2 DIgENCiamentd o

||.m R

La fomngraita debe: ser reciente de frente, a ooior fondo hianco.
Debe marcr en b sl coregpondiente oon una K, segiom sea o esn.

Esie forrulanio debe serdligencado direcfamente por & Hilar, escrio dgial & o mano &n Soma cars, ke de prents Y InE negra

OPERACIONES EN MOMEDA EXTRANJERA

Cango [Area
Fecha INnico Contaio |
| paTos cEMERALES DEL EMPLEZDO i
Frimer Apailida: | Segundo Apetiic [ Momeee:
Dociertiad: T[] oo cE[] me e [Fehamp: [, |
Fecaoenadmeno: [, fo lo | SeocF] M[] | weconaica RH:
Direcdion Residencia - Barmi [
TpodeViviends Famila ] Fropia[] Arendaca[ ] [Aniigueac Amendadar |Tetetona:
Tetetong: |c:euar |-::m-:u Bearonico;
Licenca de Conduccion © [ Mol Mo, [Jcam s Categonia |'u'e|1uhpr:ph: a[] w]
Lior=a MIRkar No [Taita vesiuario (51 apaca) CamisaBlex _____ Fanaon__ Zapais
[ Total Ot Ingresos: | EPS:
Descripcitn Oros INgrescs Fondo Pensiones -
Fondo Casantias -
Toial Achvoe: |3l de compensacion:
Total Pasivos: AL
CUENTA BANCARIA DE HOMINA
Mo, de Cuenia: EnfidadBance T de Cuenia:

O anoms [ Coments

REALIEA OPERAGIOKES EH MOMEDA EXTRACERS = D NHD CUALES
POMEE CLENTAS EN MOKEDA EXTRAZERS = D NHD HUMERD DE CLEMNTA BARNGE
Falg GIUDAD WOREDA
Estzan Chvil - [ sotem [ casads ] umizn L O separads O wvuwde
Apeltos y MOmEes oel COnyuge - Doc. dentitad Mo
En caso de Ememgencia Awisara Ted: Parzntesco
[ Huos ¥ PERSONAS A CaRGO |
Fecha Nadmiento Hivsl EQUCETD
Mo Hombires Apellidos Parentescy — T T Extad P [y E—— —
1
2
3
4
5
[
Cion guien Vive:
| INFORMACION DE PADRES [31 viven) '
Ho Hombrs Apeallidos Farantescy Ccupacion Calular Cludad

1

2
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ANEXO 5 - FORMATO N° 9 —- DECLARACION ORIGEN DE FONDOS

) FONDO DE EMPLEADOS DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DELCAUCA - | cédigo FU-F-12
GOBERNACION "FONDESARROLLO VALLE"
g Versign 11
,ﬂ' NIT: 890.318.095-5 :
FONDIESERADLLD WALLE DECLARACION DE ORIGEN DE FONDOS Emisidin 15/04,/2020

I. PERSONA NATURAL y JURIDICA

Yo , Identificado con el documento de
identidad No. expedido en obrando de manera
voluntaria y dando certeza de que todo lo agui consignado de cierto, realizo la siguiente declaracion en
cumplimiento a lo sefialado con respecto en la ley 190 de 1995 “estatuto anticorrupcion *; Circular
Basica Juridica Titulo W Circular actualizada por medio de Circular Externa 20 de 2020 y por la Circular
Externa 32 de 2021 de la Supersolidaria y demas normas legales concordantes:

1. Los recursos que mansjo o mis recursos propios provienen de las siguientes fuentes “detalle de
la ocupacion, oficio, profesion, actividad, negocio, etc.” (no colocar genéricos como por ejempin

comerciante):

2. 5iposee ingresos adicionales (espercifigue monto y actividod econdmica):

3. Declaro que estos recursos no provienen de ninguna actividad ilicita de las contempladas en el
codigo penal Colombia o en cualguier norma gue la modifique o adicione.

4, No admitiré que terceros efectiien depdsitos a nombre mio, con fondos provenientes de las
actividades ilicitas contempladas en el codigo penal Colombia o en cualguier norma que lo
modifique o adicione, ni efectuare transacciones destinadas a tale actividades o a favor de
personas relacionadas con las mismas.

5. Autorizo a saldar las obligaciones o depodsitos con esta institucion, en el caso de infraccion de
cualquiera de los numerales contenidos de este documento eximiendo al FONDO DE EMPLEADOS
DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA - GOBERNACION "FONDESARROLLO VALLE” de toda
responsabilidad que se derive por informacion erronea, falsa o inexacta que yo hubiere
proporcionado en este documento o de la violacion del mismao.

En constancia de haber leido y acatado lo anterior firmo el presente documento a los dias del
mes de del afio en la ciudad de
FIRMA:
C.C./ NIT:
Il. VS0 EXCLUSIVO DE FONDESARROLLO VALLE
RECIBIDO POR: REVISADO POR:
FIRMA: FIRMA:
NOMEBRE: NOMERE:
CARGO: CARGO:
CONTROL DN CAMBIDS
FECHA CAMEID VERSION
12,01,/2020 Define primera version 10
21092021 Se ajusta a drculares Junidic titulo V y Externa 32, se asigna codigo 11
Elabors / Actwalizo Revisd y Aprobo
Zulzy Andrez Bonilla X Sielz GonzSlez Dsorio X
Juani Carlos Aila Ortiz X Seelz Gonzsle: Dsorio X
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ANEXO 6 - FORMATO N° 10 - DEBIDA DILIGENCIA FACTA
FONDO DE EMPLEADOS DEL DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA - cédigo FV-F-13
‘!‘ GOBERMACION "FONDESARROLLO VALLE™ ~.
ﬂ NIT: 890.318.095-5 version 11
FONCESARROLLD WALLE DEBIDA DILIGENCIA FACTA ASOCIADO PERSOMA NATURAL Emisian 15/01/2020
I. INFORMACION PERSONAL
Primer Apellido: segundo Apellido: Mombres:
Tipo Doc. Identidad: Numera: Lugar Expedicidn: Fecha Expedicicn:
ccOced poOTRO
Direccidn: Barrio: Ciudad:
Teléfono: Celular: Correo Electronico:
La siguiente informacidn es necesaria para determinar la aplicacian de la ley Estadounidense FACTA.
1. & Esusted ciudadano de los Estades Unides de Norteamérica EE.UU 7 510 no [
2. i Es usted extranjero residente en los Unidos de Norteamérica EE.UU? 511 no [
Silas preguntas ndmero 1 v 2 son NEGATIVAS por favor conteste las preguntas nimero 3 y 4
3. £ 5ulugar de nacimiento es en los Unidos de Norteamérica EE.UUY? Sl MO
4. ¢ Alguna vez obtuvo la nacionalidad o residencia en los Unidos de Morteamérica EE.UU? 51 NO

Il. AUTORIZACION PARA COMPARTIR INFORMACION

Autorizo a Fondesarrollo Valle o a quien represente sus derechos u ostente en el futuro a cualquier titulo, a
intercambiar informacion crediticia, de aportes, ahorro o de otra indole con la Agencia Estadounidense
responsable de temas fiscales -Internal Revenue Service (IRS)-, con el fin de dar cumplimiento a la Ley

Estadounidense FACTA.

La presente autorizacion podra ser modificada en cualguier momento, atendiendo los lineamientos sobre el tema
gue imparta el Gobierno Nacional de Colombia v la Superintendencia de la Economia Solidaria, al momento del
acuerdo intergubernamental que s2 celebre entre las autoridades Colombianas con las Estadounidenses.

FIRMA: C.C.:

1l USD EXCLUSIVO DE FONDESARROLLO VALLE

RECIEIDD POR: REVISADO POR:

FIRMA: FIRMA:

MNOMEBRE: NOMBRE:

CARGO: CARGO:

CONTROL DE CAMIBIOS
FECHA CAMBIO VERSION

12,01,/2020 Define primera wersian 10
21,/09/2021 5e atens formato y 5= asigna codign 11

Blabars | Actualizo Revizo y Aproba

Zulay A&ndrea Bonidla ¥ | Stela Gonzalez Osoric X

Juzin Carlos Awila Ortiz X Stela Gonzalez Osorio
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ANEXO 7 - COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO

Yo, identificado con C.C.
de en mi cargo de
de esta Entidad, me comprometo a leer detenidamente
el Manual SARLAFT como sus anexos correspondiente y a cumplir estrictamente los patrones de
comportamiento en él estipulados.

Acepto que el presente documento haga parte integral del contrato de trabajo y la violacion de cualquiera
de sus disposiciones constituye falta grave de conformidad de a lo estipulado en articulo 62 del CTST.,
subrogado por el articulo 7 ° del Decreto 2351 de 9965 literal a, numeral 6.

Firma Cedula

FORMATO N° 1 - REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS - ROS.

1.NimerodelRepote | ]2 Fecha | | | |

AAAA- MM DD

3. Clase de Reporte: a D Reporte Inicial b D Correccion a Reporte Anterior ¢ D Adicién a Reporte Anterior

4. En caso de Correccion o Adicion al Reporte Nimero: [ ]

SECCION | | Informacién del FONDO que Reporta
5. Nombre del Fondo 6. Tipo de Fondo 7. Cédigo del FONDO

Sucursal u oficina que presentd la operacidn sospechosa:

8. Cddigo de la Sucursal 9. Nombre de la Sucursal

SECCION II | Informacién de la(s) Persona(s) Implicada(s) en la Operacion Sospechosa

10. Nombre Completo o Razén Social 11. Nimero de Identificacion: [ CC [ TI [ CE [ Pas | NIT
12. Direccién Domicilio 13. Departamento 14. Municipio

15. Teléfono(s) NUmero(s) de Fax 16. Camara de Comercio
17. Direccion Trabajo 18. Departamento 19. Municipio

20. Teléfono(s) NUmero(s) de Fax

21. Actividad Econémica 22.CllU 23. Fecha de Vinculacién al FONDO (AAAA/MM/DD):
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| | / /
24. Relacion de la Persona a | | Cliente c : Asociado
Con el FONDO: b | | Empleado d | |Otra Cual?
25. Esta vinculada aun la ~_Sino lo esta, por qué?:
Persona con el Fondo?  a | | Si a | | Retiro voluntario
b | |No b | | Decision del Fondo
¢ | | Suspensién Fecha (AAAAIMM/DD): | /
26. Promedio de ingresos mensuales: Fecha del promedio
SECCION Il | Informacion de la Operacion Sospechosa

27. Valor Total de la Operacion Sospechosa ($):

28. Tipo de operacién:  Operacion Nacional I:l Operacion Internacional |:|

Desde Hasta
29. Fecha de la operacion sospechosa: | | | ] | | | |
AAAA MM DD AAAA° MM DD

Acerca del Producto Financiero Involucrado:

30. Indique con una X si la operacion sospechosa se realizd a través de uno o algunos de los siguientes productos o servicios
financieros:

90 = Depositos de ahorro a la vista

91 = Depésitos de ahorro a término (CDAT)

92= Depésitos de ahorro contractual

93= Depdsitos de ahorro permanente

94 = Aportes

09 = Otros

Si es otro producto detallelo:

Relacione los nimeros asociados a cada uno de los productos o servicios financieros implicados en la operacion sospechosa (ver
instructivo)

No. |1 2 3 4 5

31. Especificaciones de Productos Financieros (ver instructivo):

SECCION IV | Descripcion de la Operacion Sospechosa

32. La descripcidn de la operacion sospechosa constituye un aspecto fundamental en el diligenciamiento del reporte, ya que incide
directamente en la forma como se entiendan los hechos asociados a dicha operacion. Por esta razén, se recomienda al FONDO
seguir los lineamientos del instructivo que le permitiran a FONDESARROLLO VALLE reportante realizar una descripcién clara y
precisa de la operacion, para asi contribuir al buen desarrollo de analisis posteriores de la operacién sospechosa por parte de la
UIAF.

El presente reporte atiende a las normas legales establecidas referentes a la prevencidn, deteccidn y lucha contra el Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo en Colombia, a saber: Ley 1121 de 2006, Ley 526 del 12 de Agosto de 1999., Decreto 663 de
1993 Articulos 102, 103, 104, 105, 106 y 107 “Estatuto Orgéanico del Sistema Financiero”.

El reporte no constituye denuncia penal y es absolutamente reservado conforme a la Ley. Quien lo realice se encuentra amparado
por la exoneracion de responsabilidad consagrada por la Ley.




